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Abstrak

Penelitian ini dilakukan atas dasar permasalahan tentang pengolahan data arsip Surat Keputusan di
Pengadilan Tinggi Tanjungkarang yang masih dilakukan secara manual. Surat Keputusan yang
telah dibuat masih diagendakan di buku besar dan diarsipkan secara hardcopy, pendistribusian
Surat Keputusan dibagikan ke masing-masing Pegawai yang bersangkutan dan membutuhkan
waktu yang lama serta rentan terjadi kerusakan, kehilangan, maupun ketidaktelitian petugas dalam
membuat laporan pendataan Surat Keputusan. Sistem yang akan dibangun menggunakan metode
pengembangan sistem prototype dan perancangan sistem menggunakan metode UML, sistem yang
akan dibuat menggunakan Bahasa pemograman PHP, dengan aplikasi notepad++ sebagai media
pengetikan kode program dan MySQL sebagai database. Tujuan dari penelitian ini yaitu
menghasilkan sebuah aplikasi yang dapat mempermudah dalam proses pengelolaan Surat
Keputusan menjadi arsip digital hingga pencarian ketika dibutuhkan, pendistribusian dengan cara
disposisi Surat Keputusan kepada pihak yang terkait, serta kemudahan dalam mengelola laporan
Surat Keputusan secara digital. Berdasarkan hasil dari pengujian menggunakan 1SO 25010 pada
karakteristik fungsional suitability menggunakan skala guttman didapatkan nilai KR=1 dan KS=1
menunjukkan aplikasi berfungsi dengan baik dan memenuhi fungsional suitability. Pada
karakteristik usability skala likert menunjukkan nilai persentase 88,66% menunjukkan aplikasi
sangat baik dan sudah memenuhi karakteristik usability. Kemudian pada karakteristik performance
efficiency menggunakan alat ukur GTMetrix dihasilkan nilai rata-rata 97,33 % untuk Page Speed,
96,89% untuk Yslow, dan 1,08 detik untuk Waktu menunjukkan tingkat efisiensi sangat baik dan
masuk dalam kategori grade A. sehingga dapat ditarik kesimpulan Aplikasi Arsip Digital Surat
Keputusan dapat mempermudah proses pengarsipan, pencarian, pendistribusian, hingga pembuatan
laporan Surat Keputusan pada Pengadilan Tinggi Tanjungkarang.

Kata Kunci: Arsip Digital, Surat Keputusan, Prototype.

PENDAHULUAN

Pada saat ini banyak perusahaan dan instansi pemerintah mulai melakukan komputerisasi
pada setiap bidang pekerjaannya. Hal ini dimaksudkan untuk membantu meringankan
pekerjaan manusia agar lebih efektif dan efisien dibidang pengolahan data khususnya

pengelolaan arsip. Arsip perlu dikelola menggunakan pengelolaan arsip yang baik dan
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benar, sehingga apabila ada pihak yang membutuhkan arsip tersebut akan disajikan dengan

cepat dan tepat.

Mahkamah Agung (MA) sebagai salah satu puncak kekuasaan kehakiman serta peradilan
negara tertinggi mempunyai posisi dan peran strategis di bidang kekuasaan kehakiman
yang membawahi 4 (empat) lingkungan peradilan yaitu Peradilan Umum, Peradilan
Agama, Peradilan Militer, dan Peradilan Tata Usaha Negara. Lingkungan Badan Peradilan
Umum membawahi 33 Pengadilan Tingkat Banding/Pengadilan Tinggi di seluruh
Indonesia, salah satu Pengadilan Tingkat Banding yang bertempat di Provinsi Lampung
yaitu Pengadilan Tinggi Tanjungkarang. Pengadilan Tinggi Tanjungkarang membawahi 11
Pengadilan Tingkat Pertama/Pengadilan Negeri sewilayah Provinsi Lampung yang
bertugas dan berwenang mengadili perkara pidana dan perkara perdata di tingkat banding
serta merupakan garda terdepan dalam menjalankan fungsi pengawasan di daerah yaitu
pada Pengadilan Tingkat Pertama/Pengadilan Negeri. Pada mulanya pengolahan data arsip
Surat Keputusan di Pengadilan Tinggi Tanjungkarang masih dilakukan secara manual.
Surat Keputusan yang telah dibuat masih diagendakan di buku besar dan diarsipkan secara
hardcopy, selain itu pendistribusian Surat Keputusan masih secara manual dengan
membagikan ke masing-masing Pegawai yang bersangkutan sehingga dengan sistem
manual tersebut membutuhkan waktu yang lama serta rentan terjadi kerusakan, kehilangan,

maupun ketidaktelitian petugas dalam membuat laporan pendataan Surat Keputusan.

Oleh karena itu untuk meningkatkan kinerja dan pelayanan di Pengadilan Tinggi
Tanjungkarang diperlukan suatu sistem yang mampu mengolah dan mengarsipkan data
secara digital serta menghasilkan sebuah laporan yang akurat Peneliti akan mencoba
membuat sebuah “Aplikasi Arsip Digital Surat Keputusan (SK) pada Pengadilan Tinggi

Tanjungkarang.”
KAJIAN PUSTAKA
Arsip Digital

Arsip digital adalah data (arsip) yang dapat disimpan dan ditransmisikan dalam bentuk
terputus-putus, atau dalam bentuk kode-kode biner yang dapat dibuka, dibuat atau dihapus
dengan alat komputasi yang dapat membaca atau mengolah data dalam bentuk biner,

sehingga arsip dapat dipergunakan atau dimanfaatkan(Nugroho et al., 2021),(Handoko &
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Neneng, 2021). Data-data yang dapat diolah dalam bentuk digital dapat berupa gambar,
suara, video, tulisan atau data lainnya yang dapat dijadikan sebagai sebuah data dalam
bentuk biner, sehingga dapat diolah dalam program komputasi dan disimpan dalam

penyimpanan data digital,(Andrian, 2021),(Setiawansyah et al., 2020).
Surat Keputusan

Surat Keputusan adalah naskah dinas yang memuat kebijakan yang bersifat menetapkan,
tidak bersifat mengatur, dan merupakan pelaksanaan kegiatan,(Kurniawati & Ahmad,
2021),(Sintaro et al., 2020) yang digunakan untuk :

1.Menetapkan/mengubah status kepegawaian/ personal/ keanggotaan/ material/peristiwa
2.Menetapkan/mengubah/membubarkan suatu kepanitiaan/tim.

3.Menetapkan pelimpahan wewenang.

Website

Website adalah kumpulan halaman yang menampilkan informasi data teks, data gambar,
data animasi, suara, video dan gabungan dari semuanya, baik yang bersifat statis maupun
dinamis yang membentuk satu rangkaian bangunan yang saling terkait, dimana masing-
masing dihubungkan dengan jaringan-jaringan halaman (hyperlink) (Riskiono & Pasha,
2020),(Wantoro, 2020).

Sebuah website terdiri atas berbagai halaman web dan halaman-halaman web tersebut
disimpan dalam sebuah hosting atau web server yang dapat diakses dari nama domainnya.
Halaman web sendiri merupakan sebuah file dokumen yang ditulis menggunakan bahasa
HTML ataupun XHTML. Halaman web ditransfer dari server web ke client bernama
browser menggunakan protocol yang disebut HyperText Transfer Protocol atau HTTP
(Ayu et al., 2021),(Puspaningrum, 2017),(Alakel et al., 2019).

PHP (PHP Hypertext Preposesor)

PHP merupakan bahasa pemrograman script-script yang membuat dokumen HTML secara
on the fly yang dieksekusikan di server web, dokumen HTML yang dihasilkan dari suatu

aplikasi bukan dokumen HTML yang dibuat dengan menggunakan editor teks atau aditor
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HTML. Dikenal juga sebagai bahasa pemrograman server side (Yana et al,
2020),(Pasaribu et al., 2019).

Salah satu keunggulan yang dimiliki PHP adalah kemampuannya untuk melakukan
koneksi ke berbagai macam software sistem manajemen basis data atau Database
Management System (DBMS), sehingga dapat menciptakan suatu halaman web dinamis.
PHP mempunyai koneksitas yang baik dengan beberapa DBMS seperti Oracle, Sybase,
mSQL, MySQL, Microsoft SQL server, Solid, PostgreSQL, Adabas, FilePro, Velocis,
dBase, Unix dbm, dan tidak terkecuali semua database ber-interface ODBC (Sulastio et al.,
2021),(Munandar et al., 2020).

MySQL

MySQL merupakan software database yang termasuk paling populer dilingkungan Linux,
kepopuleran ini karena ditunjang performansi query dari databasenya yang saat itu bisa
dikatakan paling cepat, dan jarang bermasalah (Biilmilah & Darwis, 2017),(Ayunandita &
Riskiono, 2021).

XAMPP

XAMPP merupakan Paket web server PHP dan database MySQL yang paling populer
dikalangan pengembang web dengan menggunakan PHP dan MySQL sebagai databasenya
(Suri & Puspaningrum, 2020),(Ismatullah & Adrian, 2021).

Pengertian UML (Unifie Modeling Language)

UML (Unified Modeling Language) adalah salah satu standar bahasa yang banyak
digunakan di dunia industri untuk mendefinisikan requirement, membuat analisis & desain,
serta menggambarkan arsitektur dalam pemrograman berorientasi objek (Mahmuda et al.,
2021),(Damayanti & Sulistiani, 2017).

Prototyping

Prototyping merupakan teknik pengembangan sistem yang menggunakan prototype untuk
menggambarkan sistem. Teknik ini sering digunakan apabila pemilik sistem tidak terlalu
menguasai sistem yang akan dikembangkannya, sehingga dia memerlukan gambaran dari

sistem yang akan dikembangkannya tersebut. Dalam pengembangan sistem informasi,
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prototype sering diwujudkan dalam bentuk user interface program aplikasi dan contoh-
contoh reporting yang akan dihasilkan, sehingga dengan demikian pengguna sistem akan
mempunyai gambaran tentang sistem yang akan digunakannya nanti (Borman et al.,
2020),(Agustina & Isnaini, 2020).

ISO/IEC 25010

ISO/IEC merupakan standar yang digunakan oleh dunia internasional untuk melakukan
evaluasi atau pengukuran kualitas dari perangkat lunak. ISO/IEC yang digunakan dalam
penelitian ini adalah versi 25010 yang merupakan versi lanjutan dari ISO/IEC 9126 dengan
penambahan beberapa struktur dan bagian dari standar model kualitas (Pasha & Suryani,
2017),(TAMAN, 2019).

Skala Guttman

Skala Guttman merupakan skala yang digunakan untuk memperoleh jawaban dari
responden yang bersifat jelas (tegas) dan konsisten. Kata-kata yang digunakan, misalnya:
ya — tidak, benar — salah, positif — negatif, yakin — tidak yakin dan sebagainya. Data yang
diperoleh berupa data interval atau rasio dikotomi (dua alternatif pilihan). Pada skala
Guttman hanya mempunyai dua skor, misal pada sikap yang mendukung sesuai dengan
pertanyaan atau pernyataan diberi skor 1 dan sikap yang tidak mendukung sesuai dengan
pertanyaan atau pernyataan diberi skor 0.  Skala Guttman, skala pengukuran dengan tipe
ini akan didapat jawaban yang tegas yaitu : benar-salah, pernah-tidak pernah, ya-tidak.
Skala ini dapat dibuat dengan bentuk centang maupun pilihan ganda (Lestari et al.,
2020),(Priandika & Wantoro, 2017).

Skala Likert

Skala likert merupakan metode pengukuran untuk mengatur sikap, pendapat, dan persepsi
responden guna mengukur kualitas perangkat yang telah dibuat. Skala penilaian yang
digunakan adalah ordinal sehingga menghasilkan skor bertingkat atas pilihan jawaban

untuk kuisioner yang diajukan dalam pernyataan positif,(Alita et al., 2020).

GTMetrix
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GTMetrix adalah tools pengujian perangkat lunak otomatis untuk mengukur kinerja situs
web. Dibangun dan dikembangkan oleh Gossamer Threads. Tools ini menggunakan
Google PageSpeed dan Yahoo YSlow sebagai mesin analisa. Hasil penilaian diberikan
dalam bentuk grade dan skor berupa angka. Nilai tersebut ditandai dengan huruf A,B,C,D
sedangkan skornya ditandai dengan angka (Nurkholis et al., 2021),(Darwis & Pauristina,
2020).

METODE
Metode Pendekatan Sistem

Metode pendekatan sistem yang digunakan oleh peneliti adalah metode pendekatan analisis
dengan perancangan terstruktur. Metode terstruktur digunakan karena aliran data yang
terjadi berurutan sehingga mudah dimengerti dan dipahami setiap maknanya, selain itu

metode terstruktur telah banyak digunakan dalam pengembangan sistem informasi.
Metode Observasi

Peneliti melakukan observasi secara langsung ke Pengadilan Tinggi Tanjungkarang yang
beralamat di JI. Cut Mutia No 42 Teluk Betung Utara Bandar Lampung. Observasi
dilakukan khususnya dibagian Kepegawaian Teknologi Informasi dengan melakukan
pengamatan terhadap sistem yang sedang berjalan atau digunakan dalam pengolahan arsip
Surat keputusan.

Metode Kepustakaan

Dilakukan dengan membaca dan mempelajari buku, jurnal dan internet yang berhubungan
dengan masalah dalam penelitian ini. Adapun buku yang dipelajari berkaitan dengan

penomoran surat dinas yang telah dicantumkan pada lampiran.
Metode Wawancara

Peneliti melakukan tanya jawab secara langsung kepada Kepala Sub Bagian Kepegawaian
dan Teknologi Informasi di Pengadilan Tinggi Tanjungkarang. Adapun data hasil

wawancara dicantumkan pada lampiran.
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Usulan Desain Pengembangan Sistem

Untuk mewujudkan aplikasi yang baik dan sesuai kebutuhan pengguna. Maka dibutuhkan
perancangan dalam bentuk desain pengembangan system yang terdiri dari Use Case

Diagrams dan Activity Diagrams.
Use case Diagram

Berikut ini gambaran Use Case Diagrams dapat dilihat pada Gambar 1:

ucpackage
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5 Majelis
Mengelola Data X 7
SK Honorer e 7
il <<extghd>> SK Perlengkapan

p \
<<extend>> \ ; =
Mengelola Data Se \ J < <a;}5§nd >_Z
SK Promosi s p o Mengelola Data SK
Mutasi Keuangan
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Trcartond>>

<<extends>-
Mengelola Data (G
SK Pangkat

data SK
Pengadilan Tinggi

_ _<<extend>> _ - Mengelola Data SK
Lainnya
pGET

"7~ /Melinat dan
Mengelola Data SK Mengelola Data SK menerima 1
Ketua MARI SEKMA disposisi SK

~ =<extend>> <<extend>> ,”

Data \ <<extend>>_ Data SK <<extend>> -/ Mengelola
SK Dirjen Mahkamah Agung Data SK lain
Data SK

Mengelola Data SK

SETNEG
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Data SK

Instansi lain
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Backup
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Gambar 1 Use Case Aplikasi Pengelolaan Arsip Digital Surat Keputusan Pengadilan
Tinggi Tanjungkarang

Activity Diagrams

Berikut ini gambaran Activity Diagrams dapat dilihat pada Gambar dibawah ini :

TEKNOLOGI TERKINI 7



TEKNOLOGI TERKINI
Volume 1 (1), 2021

Admin/User System

®
[ Mengisi Username, Password ]——%( Validasi Data Login ]

<<Gagal>>

<<Berhasil>>

[ Menampilkan Halaman Utama ]

Gambar 2 Activity Diagrams Menu Login

act Activity DiagramLogout)

Admin/User System

[ Permintaan Logout ]—%[ Memproses Logout ]

Keluar dari Aplikasi dan
menampilkan halaman login

®

Gambar 3 Activity Diagrams Menu Logout

TEKNOLOGI TERKINI 8



TEKNOLOGI TERKINI

Volume 1 (1), 2021

act Activity Pengaturan Pengguna )

Admin

System

!

[ Menambah Data Pengguna ]—%[

menyimpan data pengguna

)

<<Gagal>>

| Edit Data Pengguna l%'—{

<<Berhasil>>

Menampilkan Data Pengguna

)

—

Memproses pembaharuan
Data Pengguna

)

<<Gagal>>

<<Berhapil>>

Menampilkan Data Pengguna
yang terbaru

)

.

Gambar 4 Activity Diagrams Menu Pengaturan Pengguna pada Admin

act Activity DiagramMengelolaDataProfil )

User

Sistem

<<Tidak>>

[ Menyimpan Perubahan Data Profil ]

<< >>

[ Data Profil Berhasil Diperbaharui ]

®

Gambar 5 Activity Diagrams Mengelola Data Profil pada User
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actActivity DiagramMengeIoIaDataSKPT)

Admin

Sistem

User

b

[ Menambah dan Mendisposisi SK

]_

%[ Sistem Menyimpan Data SK

)

Mengirim Disposisi SK
ke Tujuan

[

];

9[ Menerima Disposisi SK ]

Menekan Tombol
diterima

\/

[ Menyimpan Status Penerimaan

)

I

)

[ Melihat Status Penerimaan

Gambar 6 Activity Diagrams Mengelola Data SK Pengadilan Tinggi

actActivityBacl\upDatabase)

Admin

Sistem

[ Menekan tombol Backup Database

],_

—>[ Memproses permintaan Backup

)

<<Gagal>>

<<Berhgsil>>

[ Database didownload

)

Gambar 7 Activity Diagrams Backup Database
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Rencana Pengujian Sistem

Pengujian sistem dilakukan untuk memeriksa apakah suatu perangkat lunak yang
dihasilkan sudah dapat dijalankan sesuai dengan standar tertentu. Pengujian merupakan hal
terpenting yang bertujuan untuk menemukan kesalahan-kesalahan atau kekurangan-
kekurangan pada perangkat lunak yang diuji. Adapun metode pengujian perangkat lunak
yang dipakai peneliti yaitu metode pengujian ISO 25010. Subjek penelitian pada
karakteristik Functional Suitability yaitu 15 responden dari berbagai Pengadilan Negeri
sewilayah hukum Pengadilan Tinggi Tanjungkarang dan Pengadilan Tinggi Tanjungkarang
menggunakan penilaian dengan skala Guttman dalam bentuk checklist. Pada Penelitian ini
Peneliti menggunakan kuisioner dengan 2 pilihan jawaban Ya-Tidak dengan skor tertinggi

1 untuk jawaban “Ya” dan 0 untuk jawaban “Tidak”.

HASIL DAN PEMBAHASAN

Tampilan Halaman Login

Halaman login adalah halaman paling utama ketika user maupun admin akan mengakses
Aplikasi Pengelolaan Arsip Digital Surat Keputusan. User atau admin diharuskan untuk

menginputkan username maupun password masing-masing untuk bisa masuk ke halaman

utama aplikasi sesuai hak aksesnya.

& FORM LOGIN

3

ARSIP DIGITAL SURAT

KEPUTUSAN

Sistem Arsip Digitdl SK © 2019

Gambar 8 Tampilan Halaman Login
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Tampilan Halaman Utama Admin dan User

Tampilan Halaman Utama Administrator akan tampil ketika admin berhasil login.
Terdapat menu utama antara lain menu SK Pengadilan Tinggi, SK Mahkamah Agung, dan
SK Instansi Lain yang didalamnya terdapat submenu yang merupakan kategori dari
masing-masing SK yang dibuat di Pengadilan Tinggi, di Mahkamah Agung, maupun
Instansi Lain diluar Mahkamah Agung RI.

Arsip Digital =

Admiistrator Sstem ARSIP DIGITAL -0z kepocen

o 26-09-2019

SK - Instansi Lain Backup Database

Info Lanjut & Info Lanjut &
i INFORMASI SKTERBARU - x
No Nama SK Nomeor $K Tanggal SK Kategori Doc
1 Pemberlakuan Register Perkara Elektronik SK/KMA/1/10/2019 01-10-2019 SK Ketua MA RI [ ]
& RIWAYAT SK PENGADILAN TINGGI - x
Tanggal Tanggal

No NamasSK Nomor SK SK Disposisi Status Doc

1 PEMBENTUKAN KOMITE KEPUTUSAN AKREDITASI (KEKA) PENGADILAN TINGGI TANJUNGKARANG W9~ 11-10-  11-10-2019 w [ ]
U/141/0T.1.1/10/2019 2019

2 PEMBENTUKAN TIM DAN JADWAL SURVEILAN AKREDITASI PENJAMINAN MUTU PENGADILAN we- 11-10-  11-10-2019 B
TINGGI TANJUNGKARANG KE P U/140/0T.1.1/10/2019 2019

Gambar 9 Tampilan Halaman Utama Admin

Pada tampilan halaman utama user/pengguna akan menampilkan menu utama yang sama
dengan menu utama pada administrator namun pada sub menu dibatasin sesuai hak
aksesnya. Pada bagian atas terdapat 4 kotak antara lain 1 kotak merupakan informasi user
login, dan 3 kotak merupakan jumlah Surat Keputusan yang masuk secara keseluruhan ke
akun user/Pengguna. Selain itu tampil juga riwayat Surat Keputusan Mahkamah Agung
dan Instansi lain yang paling terbaru diupload serta disposisi Surat Keputusan yang telah
didisposisi admin untuk ditindak lanjuti user/Pengguna dengan cara mengklik tombol
merah menjadi hijau sebagai informasi ke admin bahwa surat sudah diterima oleh

user/Pengguna.

TEKNOLOGI TERKINI 12



TEKNOLOGI TERKINI
Volume 1 (1), 2021

Arsip Digital =

’ AZNEL MAHENDRA, S.Si.,
ARSIP DIGITAL - surat keoutusan s Dashboard - Pegawai = AZNEL MAHENDRA, S5, MH

AZNEL MAHENDRA, S.5|

Kasubbag Kepegawaian dan Teknologi Informesi SK- LAINNYA

i USER LOGIN

Info Lanjut © Info Lanjut © Info Lanjut ©

i FORMAS| DISPOSISI SKMASUK -x
No  Nama Pegawai Nomor SK. Tanggal SK  Tanggal Disposisi  Status Doc
1 PEMBENTUKAN KOMITE KEPUTUSAN AKREDITASI {KEKA) PENGADILAN TINGGI TANJUNGKARANG Ws-U/141/0T.1.1/10/2019 11-10-2019 11-10-201% [ )
i INFORMAS! SURAT KEPUTUSAN TERBARU - x
No Nama SK Nomor SK Tanggal SK Kategori Doc
1 Pemberlakuan Register Perkara Elektronik SK/KMA/INI/10/2019 01-10-201% SK Ketua MARI 1
Copyright © 2019

Gambar 10 Tampilan Halaman Utama User/Pengguna
Tampilan Halaman Menu dan Submenu SK Pengadilan Tinggi

Pada menu SK Pengadilan Tinggi terdapat sub menu berdasarkan kategori SK yaitu SK
Pangkat, SK Promosi Mutasi, SK Honorer, SK Hakim Pengawas, SK Majelis, SK
Perlengkapan, SK Keuangan, SK Lainnya. Adapun tampilan submenu pada Menu SK
Pengadilan Tinggi sebagai berikut :

Arsip Digital =

@  Administrtor Sstem ARSIP DIGITAL - sure: reouivean e o

o 26-09-2019

SK-Instansi Lain Backup Database

Info Lanjut © Info Lanjut ©

i - =x
No Nama SK Nomor $K Tanggal SK Kategori Boc
1 Pemberlakuan Register Perkara Elektronik SK/RMA/IN/10/2019 01102018 SK Ketua MARI ]
i RIWAYAT SKPENGADILAN TINGGI - x
Tanggal  Tanggal
No  NamaSK Nomor $K K Disposisi Status  Doc
1 PEMBENTUKAN KOMITE KEPUTUSAN AKREDITASI (KEKA) PENGADILAN TINGGI TANJUNGKARANG e 11-10- 11-10-2019 [ oierima [
U/181/0T1.1/10/2018 2019
2 PEMBENTUKAN TIM DAN JADWAL SURVEILAN AKREDITASI PENJAMINAN MUTU PENGADILAN TINGGI We- 18-10- 11102019 1
TANJUNGKARANG KE P U/140/0T.LY/10/2019 2019

Gambar 11 Tampilan Halaman Sub Menu SK Pengadilan Tinggi
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SIMPULAN

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang dilakukan, bisa disimpulkan bahwa :

1.Penerapan Aplikasi Pengelolaan Arsip Digital Surat Keputusan pada Pengadilan Tinggi
Tanjungkarang menjadi salah satu penunjang dalam proses pengelolaan arsip Surat
Keputusan secara digital pada Pengadilan Tinggi Tanjungkarang. Proses pendataan arsip
Surat Keputusan menjadi lebih efektif dan efisien karena dilakukan secara digital dengan
memanfaatkan fitur Upload ataupun download dokumen elektronik hingga proses

pencarian Surat Keputusan.

2.Aplikasi Pengelolaan Arsip Digital Surat Keputusan pada Pengadilan Tinggi
Tanjungkarang ini merubah sistem pendistribusian Surat Keputusan lama yang secara
konvensional dan membutuhkan waktu yang lama menjadi sistem yang terkomputerisasi
yaitu pendistribusian digital melalui disposisi Surat Keputusan yang tidak memakan
banyak waktu dan biaya.

3.Aplikasi Pengelolaan Arsip Digital Surat Keputusan pada Pengadilan Tinggi
Tanjungkarang dapat memberikan kemudahan kepada pengguna dalam proses pengolahan
laporan yang akurat dan menggunakan waktu yang lebih efektif. Laporan terbentuk secara
otomatis melalui aplikasi sesuai dengan data arsip yang tersimpan dan dapat dilihat

ataupun didownload ketika dibutuhkan.

4.Berdasarkan hasil pengujian yang dilakukan menggunakan ISO 25010 dengan indikator
pengujian Functional Suitability, Performance Efficiency, dan Usability didapatkan hasil
bahwa pengujian terhadap 14 responden menggunakan skala guttman didapatkan nilai
KR=1 dan KS=1 aplikasi berfungsi dengan baik dan memenuhi fungsional suitability.
Pada karakteristik usability diujikan kuisioner terhadap 15 responden menggunakan skala
likert menunjukkan nilai persentase 88,66% menunjukkan aplikasi sangat baik dan sudah
memenuhi karakteristik usability. Kemudian pada karakteristik performance efficiency
menggunakan alat ukur GTMetrix dihasilkan nilai rata-rata 97,33 % untuk Page Speed,
96,89% untuk Yslow, dan 1,08 detik untuk Waktu menunjukkan tingkat efisiensi sangat

baik dan masuk dalam kategori grade A.
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