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Abstrak  

PT Sweet Indolampung merupakan perusahaan perkebunan tebu dan pabrik gula secara 
terintegrasi. PT Sweet Indolampung berkantor pusat di jakarta, dengan lokasi usaha di Kecamatan 

Gedong Meneng, Kabupaten Tulang Bawang, Provinsi Lampung. Perusahaan ini berbentuk 

perseroan terbatas (PT) swasta penuh dengan satus Penanaman Modal Dalam Negeri (PMDN) dan 

merupakan salah satu perusahaan dari Sugar Group Companies, kelompok usaha PT Garuda 
Pancaarta sebagai perusahaan tebu dan pabrik gula terpadu. Produk gula dari PT Sweet 

Indolampung dapat memenuhi kebutuhan gula dosmetik, subtitusi impor dan jika memungkinkan 

untuk pengembangan ekspor. PT Sweet Indolampung proses pengambilan keputusan penerimaan 
pegawai masih dipengaruhi faktor subjektifitas dan perusahaan sering kali mengalami kesulitan 

dalam memilih pegawai, karena banyaknya calon pegawai yang melamar sedangkan yang akan 

diterima menjadi pegawai sangat terbatas. Berdasarkan permasalahan tersebut maka dikembangkan 

sebuah sistem yaitu “Sistem Pendukung Keputusan Rekrutmen Calon Pegawai”. Metode 
pengembangan pada sistem ini menggunakan metode prototipe. Bahasa pemrograman yang 

digunakan adalah PHP (personal home page) dan MySQL sebagai database server. Dari hasil 

penelitian ini diharapkan dapat memberi kemudahan dalam pengambilan keputusan untuk 
menentukan karyawan yang sesuai dengan kebutuhan dan kriteria perusahaan. 

 

Kata Kunci: Sistem Pendukung Keputusan, Prototype, PHP dan MySQL. 

 

PENDAHULUAN  

Kemajuan teknologi informasi diharapkan dapat mempermudah  dan mempercepat dalam 

menyelesaikan suatu pekerjaan (Qadafi & Wahyudi, 2021) (Juniansyah et al., 2020). 

Pegawai merupakan suatu faktor yang sangat penting dalam keberlangsungan suatu 

instansi. Pegawai yang berkualitas akan memudahkan instansi dalam mencapai tujuannya 

(Pasaribu, 2021) (Riswanda & Priandika, 2021). Untuk menjadi pegawai baru di PT Sweet 

Indolampung, harus memenuhi persyaratan-persyaratan yang telah ditentukan (Priandika & 

Wantoro, 2017) (Qoniah & Priandika, 2020). Calon pegawai ini diambil melalui proses 

penerimaan pegawai melewati serangkaian tes yang diadakan (Neneng, Puspaningrum, & 

Aldino, 2021) (Lestari & Aldino, 2020). Hal yang tersulit dalam membuat pilihan adalah 
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upaya menghilangkan faktor subjektifitas sehingga setiap pilihan yang dibuat bersifat 

objektif dengan berdasarkan pada kriteria-kriteria yang diharapkan oleh perusahaan 

(Nurkholis & Sitanggang, 2019) (Alita et al., 2020). Proses rekrutmen pegawai pada PT 

Sweet Indolampung (Styawati et al., 2021) (Nurkholis, 2020), bagian HRD memilah dan 

menyeleksi satu persatu data pelamar yang masuk (Isnain et al., 2021) (Isnain et al., 2020). 

Apabila datanya lengkap bagian personalia akan memanggil pelamar untuk mengikuti 

tahapan tes seleksi (Abidin et al., 2018) (Suprayogi et al., 2021). Banyaknya pelamar 

membuat pihak HRD sering mengalami kesulitan dalam memilih calon pegawai, dan 

dalam proses seleksi keputusan yang diambil sering dipengaruhi faktor subjektivitas dari 

pengambil keputusan (Styawati, StyawatiStyawati, S., & Ariany, F. (2021). Sistem 

Monitoring Tumbuh Kembang Balita/Batita di Tengah Covid-19 Berbasis Mobile. J. 

Inform. Univ. Pamulang, 5(4) & Ariany, 2021) (Sulastio et al., 2021). Subjektifitas terjadi 

karena pengambil keputusan belum bisa mendefinisikan dengan baik dalam menilai 

kelayakan calon pegawai (Ichsan et al., 2020) (Fariyanto & Ulum, 2021). Maka sangat 

mungkin keputusan yang di ambil dapat meloloskan pegawai yang tidak memenuhi 

kualifikasi (Fariyanto et al., 2021) (Ulum & Muchtar, 2018). Kesalahan dalam memilih 

pegawai sangat besar dampaknya bagi perusahaan karena berpengaruh langsung pada 

produktivitas dan kinerja finansial perusahaan (Puspaningrum et al., 2020). Untuk 

mengatasi permasalahan yang ada di atas maka dikembangkan suatu aplikasi khusus 

dengan menggunakan Web (Fakhrurozi & Puspita, 2021) (Firdaus et al., 2021). Oleh 

karena itu, penulis membuat judul Sistem Pendukung Keputusan Rekrutmen Calon 

Pegawai di  PT Sweet Indolampung. 

KAJIAN PUSTAKA 

Pengertian Sistem Pendukung Keputusan 

Decision Support System (Sistem Pendukung Keputusan) merupakan sistem informasi 

pada level manajemen dari suatu organisasi yang mengkombinasikan data dan model 

analisis canggih atau peralatan data analisis untuk mendukung pengambilan keputusan 

yang semi terstruktur dan tidak terstruktur (Yasin et al., 2021) (Mindhari et al., 2020). 

Decision Support System dirancang untuk membantu pengambilan keputusan 

organisasional (Bakri & Irmayana, 2017) (Bakri & Wakhidah, 2018). 
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Pengertian Rekrutmen 

Salah satu kunci utama dalam menciptakan sumber daya manusia yang profesional adalah 

terletak pada proses rekrutmen, seleksi, training and development calon tenaga kerja 

(Surahman et al., 2021) (Nurdiansyah et al., 2020). Mencari tenaga kerja yang profesional 

dan berkualitas tidaklah gampang (Yusmaida et al., 2020) (E. R. Susanto et al., 2021). 

Merupakan sebuah kewajiban dalam sebuah organisasi dan perusahaan-perusahaan harus 

melakukan penyaringan untuk anggota atau para pekerja yang baru (Neneng, 

Puspaningrum, Lestari, et al., 2021) (Neneng et al., 2016).  

Pengertian Pegawai 

UU No. 13 Tahun 2003 menetapkan bahwa penggunaan istilah pekerja selalu dibarengi 

dengan istilah buruh yang menandakan bahwa dalam UU ini dua istilah tersebut memiliki 

makna yang sama (Satria et al., 2020) (Satria & Haryadi, 2018). Dalam pasal 1 Angka 

dapat dilihat pengertian dari pekerja/buruh yaitu : setiap orang yang bekerja dengan 

menerima upah atau imbalan dalam bentuk lain (Septilia et al., 2020) (Saputra et al., 2020). 

Pengertian Model AHP (Analitycal Hierarchy Process) 

Pada dasarnya, proses pengambilan keputusan adalah memilih suatu alternatif (Juliyanto & 

Parjito, 2021) (Permata et al., 2020). Peralatan utama AHP adalah sebuah hierarki 

fungsional dengan input utamanya persepsi manusia. Keberadaan hierarki memungkinkan 

dipecahnya masalah kompleks atau tidak terstruktur dengan sub-sub masalah, lalu 

menyusunya menjadi suatu bentuk hierarki (Styawati & Mustofa, 2019) (Aguss et al., 

2021).  

Pengertian Bahasa PHP 

PHP merupakan sebuah bahasa pemrograman server side scripting yang lahir sejalan 

dengan perkembangan internet (Napianto et al., 2018). PHP (PHP: Hypertext Processor) 

merupakan sebuah script yang terintegrasi dengan HTML dan mampu menyajikan 

informasi yang dinamis (Ahdan et al., 2020). Pengertian Server Side Scripting adalah 

bahwa script PHP akan dijlankan di server selanjutnya hasil eksekusi tersebut akan 

dikirimkan ke browser (T. Susanto & Ahdan, 2020). 
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Pengertian MySQL 

MySQL adalah sebuah program database server yang mampu menerima dan mengirimkan 

datanya dengan sangat cepat, multi user serta menggunakan perintah standar SQL 

(Structured Query Language) (Ahdan et al., 2019) (Nurkholis et al., 2021). MySQL 

memiliki dua bentuk lisensi, yaitu FreeSoftware dan Shareware. MySQL yang biasa 

digunakan adalah MySQL FreeSoftware yang berada di bawah lisensi GNU/GPL (General 

Public License). 

METODE 

Metode Prototype 

Metode pengembangan sitem diperlukan untuk membangun suatu sistem yang kompleks 

secara sistematis dan terintegrasi agar dapat menuntun pembuat sistem untuk menghasilkan 

sebuah sistem yang standar, prototipe merupakan metode dalam pengembangan sistem 

yang menggunakan pendekatan untuk membuat sesuatu program dengan cepat dan 

bertahap sehingga dapat dievaluasi oleh pemakai (Nugroho et al., 2021) (Megawaty & 

Rahmanto, 2021). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1 Tahapan Metode Prototype 
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HASIL DAN PEMBAHASAN  

Tampilan Form Menu Login Pelamar 

Login pelamar disini berfungsi untuk pelamar yang ingin melihat informasi atau 

pengumuman dari hasil tes. Jika pelamar yang sebelumnya telah berhasil melakukan 

pendaftaran pelamar, maka pelamar dapat melakukan login untuk mendapatkan informasi 

seluruh tes. Adapun tampilan login pelamar dapat dilihat pada gambar 2 sebagai berikut : 

 

 

 

 

 

Gambar 2 Tampilan Form Menu Login Pelamar 

 

Tampilan Form Menu Utama  

Form Menu Utama merupakan form yang nantinya dapat mengakses menu-menu lainnya. 

Pada menu utama ini ada menu informasi, admin, lowongan, lamaran, nilai berkas, nilai 

tertulis, nilai kesehatan, nilai wawancara, kesimpulan, dan buku tamu. Adapun tampilan 

halaman utama dapat dilihat pada gambar 3 sebagai berikut : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 3 Tampilan Form Menu Utama  



  Teknologiterkini.org 

  Volume 2 (3), 2022 

 
 
 

6 
 
 
 

Teknologiterkini.org 

Tampilan Form Menu Lowongan  

 Menu data lowongan ini digunakan untuk mengelola data lowongan. Pada menu ini admin 

dapat melakukan input data lowongan baru, mengupdate data lowongan lama, dan 

menghapus data lowongan. Adapun tampilan halaman lowongan dapat dilihat pada gambar 

4 sebagai berikut : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4 Tampilan Form Menu Lowongan 

 

Tampilan Form Menu Pelamar 

Menu data pelamar ini terdapat semua informasi yang sudah di masukkan oleh pelamar 

pada saat melakukan pendaftaran. Menu data pelamar memiliki tombol edit yang berfungsi 

untuk mengedit data pelamar yang telah diinputkan. Adapun tampilan halaman menu 

pelamar dapat dilihat pada gambar 5 sebagai berikut : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 5 Tampilan Form Menu Pelamar 
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Tampilan Form Menu Berkas 

Menu ini berfungsi menginputkan nilai berkas-berkas yang sudah diinputkan oleh 

pelamar.Berkas yang dinilai berupa CV, Ijazah, Transkip, KTP dan Foto. Jika berkas lulus 

maka akan dilanjutkan dengan tes tertulis. Adapun tampilan halaman menu berkas dapat 

dilihat pada gambar 6 sebagai berikut : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 6 Tampilan Form Menu Berkas 

 

Tampilan Form Menu Wawancara 

Menu ini berfungsi menginputkan nilai wawancara yang sudah dilakukan oleh pelamar.Tes 

wawancara yang dinilai berupa tes penampilan dan tes kecakapan. Menu wawancara 

terdapat tombol edit yang digunakan mengedit hasil nilai jika pihak HRD salah dalam 

melakukan penginputan nilai wawancara. Adapun tampilan halaman menu wawancara 

dapat dilihat pada gambar 7 sebagai berikut : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 7 Tampilan Form Menu Wawancara 
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Tampilan Laporan Kesimpulan Rekrutmen Calon Pegawai 

Berikut merupakan laporan kesimpulan rekrutmen calon pegawai yang sudah lulus dalam 

menjalankan berbagai tes yang sudah dilakukan. Laporan tersebut dicetak sesuai dengan 

tanggal mulai pendaftaran sampai akhir pendaftaran. Adapun tampilan laporan kesimpulan 

rekrutmen calon pegawai dapat dilihat pada gambar 8 sebagai berikut : 

 

 

 

 

 

Gambar 8 Tampilan Laporan Kesimpulan Rekrutmen Calon Pegawai 

 

SIMPULAN  

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan mulai dari awal hingga akhir proses 

pengujian terhadap aplikasi sistem pendukung keputusan rekrutmen calon pegawai di PT 

Sweet Indolampung, maka dapat disimpulkan sebagai berikut : 

1. Aplikasi sistem pendukung keputusan rekrutmen calon pegawai dapat digunakan 

PT Sweet Indolampung untuk membantu menentukan calon pegawai mana yang 

akan diterima melalui hasil perhitungan AHP. 

2. Tahap implementasi program, mengimplementasikan desain yang telah dirancang 

menjadi sebuah aplikasi sistem pendukung keputusan rekrutmen calon pegawai 

dengan melakukan generasi kode menggunakan bahasa pemrograman PHP. Dan 

kriteria yang digunakan dalam sistem pendukung keputusan rekrutmen calon 

pegawai adalah berkas, tertulis, kesehatan dan wawancara. 
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