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Abstrak  

Tujuan penelitian adalah untuk merancang Sistem Penjualan Tunai dan Kredit pada CV Cahaya 
Jati dengan menggunakan aplikasi Borland Delphi 7 dan database MySQLdapat mempermudah 

untuk bagian kasir menginput data barang, data pelanggan, data pembatalan pesanan, data transaksi 

penjualan dan serta mempermudah dalam pembuatan surat pesanan, bukti pembayaran denda, 

laporan pembatalan pesanan laporan penjualan tunai dan kredit. Metode pengumpulan data yang 
dilakukan yaitu wawancara, observasi, dan tinjauan pustaka, metode pengembangan system 

menggunakan Waterfall, metode analisis PIECES dan perancangan system menggunakan metode 

pemograman terstruktur yang dituangkan kedalam Bagan Alir Dokumen, Data Flow 
Diagram,Entity Relationship Diagram dan Rancangan Basis Data, serta membangun system 

dengan aplikasi Borland Delphi7 dan database MySQL. Berdasarkan pengujian perancangan 

system dengan menggunakan black box, menghasilkan sistem yang dapat menyelasikan masalah 

yang ada yaitu menyajikan informasi secara tepat waktu kepada pimpinan, meminimalisir 
penyimpanan berkas yang tidak terpakai, menjamin keamanan data  dengan hak akses yang 

berbeda-beda antara kasir dan pimpinan sesuai dengan fungsinya, dan mempermudah bagian kasir 

dan pimpinan dalam memasukan data barang, data pelanggan, data pembatalan pesanan, data 
transksi penjualan dan mengeluarkan surat pesanan, bukti pembayaran denda yang akan 

menghasilkan laporan pembatalan pesanan, laporan penjualan tunai serta laporan penjualan kredit. 

 

Kata Kunci: Perancangan Sistem, Penjualan Tunai Kredit, Borland Delphi dan MySQL. 

 

PENDAHULUAN  

CV Cahaya Jati merupakan badan usaha yang bergerak dalam bidang penjualan furniture 

meubel ukir jepara berdiri sejak tahun 1992 (Isnain, Sakti, et al., 2021) (Styawati et al., 

2020). CV Cahaya Jati berlokasikan di Jl. P. Tirtayasa No. 8 Samping Ruko Wijaya III, 

Sukarame, Bandar Lampung (Rahman Isnain et al., 2021) (Sulistiani et al., 2020). 

Penjualan adalah pendapat yang berasal dari penjualan produk perusahaan (Megawaty et 

al., 2021) (Damayanti et al., 2020), disajikan setelah dikurangi potongan penjualan dan 

retur penjualan (Ichsan et al., 2020) (Fariyanto et al., 2021). Sistem yang berjalan pada CV 

Cahaya Jati dalam penjualan tunai yaitu customer datang ke cahaya jati (Isnain, Sintaro, et 

al., 2021) (Puspaningrum, Neneng, et al., 2020), kemudian memilih meubel jika ada yang 
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suka customer langsung melakukan pesanan dan bagian kasir akan menanyakan customer 

ingin melakukan pembayaran secara tunai atau kredit jika tunai kasir akan menulis surat 

pesanan mengeluarkan 3 rangkap dan customer membayar dp (Puspaningrum, Firdaus, et 

al., 2020) (Yulianti et al., 2021), kemudian rangkap ke 2 atau warna pink diserakan kepada 

customer, kemudian rangkap 1 dan 3 disimpan oleh kasir (Firdaus et al., 2022) (Firdaus et 

al., 2021). Kasir mencatat data transaksi di buku penjualan (Bakri & Irmayana, 2017) 

(Nurdiansyah et al., 2020). Sistem yang berjalan pada CV Cahaya Jati dalam penjualan 

kredit yaitu customer datang ke cahaya jati (Pamungkas et al., 2020) (Prastowo et al., 

2020), kemudian memilih meubel jika ada yang suka customer langsung melakukan 

pesanan dan bagian kasir akan menanyakan customer ingin melakukan pembayaran secara 

tunai atau kredit jika kredit kasir akan menawarkan kepada customer (Sulistiani et al., 2021) 

(R. A. Nugroho et al., n.d.), customer ingin memakai adira, kreditplus atau spektra 

(Rusliyawati et al., 2021). Setelah customer memilih customer menyerahkan poto copy ktp 

beserta nomor telpon, selanjutnya kasir akan menelpon bagian kredit yang bersangkutan 

dan bagian kredit akan mendatangi rumah customer yang ingin melakukan kredit (Z. 

Abidin et al., 2021). Permasalahan yang ada pada CV Cahaya Jati adalah dalam pencatatan 

penjualan untuk data penjualan laporan penjualan masih di tulis tangan, sering terjadinya 

kehilangan/ rusaknya data penjualan, kasir membutuhkan waktu ± 7 menit dalam mencatat 

data penjualan (data customer, nota, surat pesanan) (N. Nugroho, Rahmanto, et al., 2021). 

Tidak adanya keamanan untuk data penjualan karena data penjualan dan laporan penjualan 

belum terkomputerisasi. Berdasarkan latar belakang di atas maka dibutuhkan 

pengembangan perancangan sistem penjualan tunai dan kredit (Ernain et al., 2011). 

Perancangan sistem penjualan tunai dan kreditpada CV Cahaya Jati di  Bandar Lampung 

(Napianto et al., 2019) (N. Nugroho, Napianto, et al., 2021), dengan dibuatnya sistem ini 

diharapkan dapat meminimalisir waktu pada bagian kasir dalam pembuatan nota penjualan 

dan laporan penjualan baik secara tunai maupun kredit, dan mengurangi resiko terjadinya 

kehilangan data penjualan. 
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KAJIAN PUSTAKA 

Pengertian Perancangan  

Perancangan adalah pendefinisian kebutuhan-kebutuhan fungsional dengan 

mempersiapkan rancang bangun implementasi dengan menggambarkan bagaimana suatu 

sistem dibentuk yang berupa penggambaran, perencanaan (Alita et al., 2020) (Alita, Sari, 

et al., 2021), dan pembuatan sketsa atau pengaturan dari beberapa elemen yang terpisah 

kedalam satu kesatuan yang utuh dan berfungsi. Suatu kumpulan atau himpunan dari unsur, 

komponen, atau variabel yang terorganisir, saling berinteraksi, saling tergantung satu sam 

lain dan terpadu (Neneng et al., 2021) (Aldino & Ulfa, 2021). 

Pengertian Sistem 

Perancangan Sistem yaitu sebagai penggambaran, perencanaan, dan pembuatan sketsa atau 

pengaturan dari beberapa elemen yang terpisahkan kedalam satu kesatuan yang utuh dan 

berfungsi (Alita & Isnain, 2020) (Zanofa et al., 2020). Perancangan system menentukan 

bagaimana suatu system akan menyelesaikan apa yang mesti diselesaikan (Warsela et al., 

2021) (Suaidah et al., 2018).  

Pengertian Penjualan 

Penjualan adalah pendapatan  lazim dalam perusahaaan dan merupakan jumlah kotor yang 

dibebankan kepada pelanggan atas barang dan jasa (Ahdan et al., 2020) (Ahdan et al., 

2019). Penjualan adalah pendapat yang berasal dari penjualan produk perusahaan, 

disajikan setelah dikurangi potongan penjualan dan retur penjualan (Styawati, 

StyawatiStyawati, S., & Ariany, F. (2021). Sistem Monitoring Tumbuh Kembang 

Balita/Batita di Tengah Covid-19 Berbasis Mobile. J. Inform. Univ. Pamulang, 5(4) & 

Ariany, 2021) (Wantoro, 2020). 

Pengertian Penjualan Tunai 

Dalam melakukan aktivitas penjualan diperlukan suatu  prosedur penjualan. Dengan 

adanya prosedur penjualan (Riswanda & Priandika, 2021) (Priandika, 2021), maka 

kegiatan dalam penjualan dapat dilaksanakan berdasarkan urutan yang telah ditentukan  
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sehingga kegiatan penjualan akan berjalan dengan lancer dan teratur (Swasono & 

Prastowo, 2021) (Rauf & Prastowo, 2021). 

Pengertian Penjualan Kredit 

Penjualan kredit dilaksanakan oleh perusahaan dengan cara mengirimkan barang sesuai 

dengan order yang diterima dari pembeli dan untuk jangka waktu tertentu perusahaan 

mempunyai tagihan kepada pembeli tersebut (Zaenal Abidin et al., 2018) (Nabila et al., 

2021). Untuk menghindari tidak tertagihnya piutang, setiap penjualan kredit yang pertama 

kepada seorang pembeli selalu didahului dengan analisis terhadap dapat atau tidaknya 

pembeli tersebut diberi kredit (Gandhi et al., 2021) (Alita, Putra, et al., 2021).  

Pengertian Black-box Testing  

Black Box Testing, dilakukan tanpa pengetahuan detail struktur internal dari sistem atau 

komponen yang dites (Dewi et al., 2021b) (Dewi et al., 2021a). Black box testing berfokus 

pada kebutuhan fungsional pada software, berdasarkan pada spesifikasi kebutuhan dari 

software. 

Pengertian MySQL 

MySQL adalah sebuah sistem manajemen database relasi (relational database 

management system) yang bersifat “terbuka” (open source). MySQL menggunakan bahasa 

standar SQL (Structure Query Language) sebagai bahasa interaktif dalam mengelola data. 

Perintah SQL sering juga disebut query (Qadafi & Wahyudi, 2021). 

METODE 

Metode Waterfall 

Metode yang digunakan dalam pengembangan sistem ini yaitu menggunakan metode 

Waterfall. Metode waterfall menjelaskan bahwa model SDLC air terjun (waterfall) sering 

juga disebut model sekuensial linier (Squential linier) atau alur hidup klasik (classic life 

cycle) (Kisworo, 2018). 
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Analysis Design Code Test

System/Information 

engginering

 

Gambar 1 Tahapan Model Waterfall 

 

Analisis Sistem Berjalan 

Sistem yang berjalanpada CV Cahaya Jati dalam penjualan tunai yaitu customer datang ke 

cahaya jati, kemudian memilih meubel jika ada yang suka customer langsung melakukan 

pesanan dan bagian kasir akan menanyakan customer ingin melakukan pembayaran secara 

tunai atau kredit jika tunai kasir akan menulis surat pesanan mengeluarkan 3 rangkap dan 

customer membayar dp, kemudian rangkap ke 2 atau warna pink diserahkan kepada 

customer, kemudian rangkap 1 dan 3 disimpan oleh kasir. Kasir mencatat data transaksi di 

buku penjualan.  

HASIL DAN PEMBAHASAN  

Tampilan Menu Login  

Form login berfungsi sebagai pintu untuk mengakses fungsi-fungsi tertentu pada sistem. 

Form login digunakan oleh user yang sudah memiliki hak akses terverifikasi. Adapun 

tampilan halaman login dapat dilihat pada gambar 2 sebagai berikut : 

 

 

 

 

 

Gambar 2 Tampilan Menu Login  
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Tampilan Menu Home 

Form home berisi halaman depan dari sistem penjualan tunai dan kredit yang setiap sub 

menu input dan Laporan baru dapat diakses setelah melakukan login ke sistem. Adapun 

tampilan halaman home dapat dilihat pada gambar 3 sebagai berikut : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  Gambar 3 Tampilan Menu Home  

 

Tampilan Form Input Data Barang 

Form input data barang digunakan oleh bagian kasir untuk melakukan proses input data 

barang yang dimulai dari proses penginputan kategori, kode barang, nama barang, dan 

harga. Adapun tampilan halaman input data produk dapat dilihat pada gambar 4 sebagai 

berikut : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4 Tampilan Form Input Data Barang 
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Tampilan Form Input Data Pelanggan 

Form input data pelanggan digunakan oleh bagian kasir untuk melakukan proses input data 

pelanggan yang dimulai dari proses penginputan No.KTP, nama pelanggan, alamat 

pelanggan, dan no telpon pelanggan. Adapun tampilan halaman input data pelanggan dapat 

dilihat pada gambar 5 sebagai berikut : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 5 Tampilan Form Input Data Pelanggan 

 

Tampilan Form Input Data Transaksi 

Form input data transaksi digunakan oleh kasir untuk melakukan proses input data no 

pesanan, tanggal, no ktp, nama pelanggan, alamat pelanggan, no telp, kode barang, 

kategori barang, harga, cara beli, nama leasing, jumlah beli, total, uang muka. Adapun 

tampilan halaman input data transaksi dapat dilihat pada gambar 6 sebagai berikut : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 6 Tampilan Form Input Data Transaksi 
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Tampilan Form Input Data Pembatalan Pesanan 

Form input data pembatalan pesanan digunakan oleh kasir untuk melakukan proses input 

data pembatalan pesanan yang dimulai dari proses penginputan no pesanan, tanggal, no 

KTP,nama pelanggan, alamat, no telpon, nama leasing, total keseluruhan, uang muka, sisa 

pembayaran, tanggal pembatalan, denda pembatalan. Adapun tampilan halaman input data 

pembatalan pesanan dapat dilihat pada gambar 7 sebagai berikut : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 7 Tampilan Form Input Data Pembatalan Pesanan 

Tampilan Bukti Pembayaran 

Surat Pesanan dicetak oleh bagian kasir yang akan diberikan kepelanggan untuk 

mengetahui jumlah barang yang harus dibayar oleh pelanggan. Adapun tampilan bukti 

pembayaran dapat dilihat pada gambar 8 sebagai berikut : 

 

 

 

 

 

 

Gambar 8 Tampilan Form Bukti Pembayaran 
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SIMPULAN  

Berdasarkan pembahasan Perancangan Sistem Penjualan Tunai Dan Kreditpada Cv Cahaya 

Jati Di Bandar Lampung, maka dapat ditarik simpulan sebagai berikut : 

1. Perancangan Sistem Penjualan Tunai dan Kredit pada CV Cahaya Jati dimulai dari 

pengumpulan data (wawancara, pengamatan, tinjauan pustaka), menggunakan 

pengembangan waterfall sehingga dibuatlah rancangan sistem menggunakan BAD yaitu 

dengan model perancangan Diagram Konteks, Data Flow Diagram, ERD, Relasi Antar 

Tabel dan desain sistem inputan menggunakan Borland Delphi dan MySQL. 

2. Sistem yang dibangun digunakan oleh pimpinan dan kasir. Proses pengolahan data yang 

dilakukan akan menghasilkan informasi dalam bentuk sistem penjualan tunai dan kredit. 

Program dibangun menggunakan bahasa pemrograman Delphi dan MySQL sebagai 

databasenya. 
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