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Abstrak

Sebagai perusahaan yang bergerak di bidang percetakan, Lampung Ekspres tidak lepas dari
aktivitas pemasok bahan baku, memproduksi barang, maupun mengirimkannya ke pemakai
akhir. Hal ini tentunya berkaitan dengan penerapan supply chain mangement (manajemen rantai
pasok), tidak ada perusahaan yang bisa lepas dari kebutuhan untuk memahami konsepkonsep
supply chain management selama masih ingin beroperasi secara kompetitif di dunia bisnis.
Masalah yang terjadi dalam dalam manajemen bahan baku seperti terjadinya penumpukan bahan
baku dan bahan baku yang habis namun tidak diketahui. Ini tentu membutuhkan supplier yang
handal serta stok bahan baku yang secara simultan dan berkelanjutan namun juga efektif dan
efisien. Sistem yang dibangun menggunakan menggunakan perancangan Unified Modeling
Language (UML), metode pengembangan sistem dengan model waterfall. Analisis perancangan
meliputi, Usecase, Activity Diagram dan Class Diagram kemudian testing menggunakan
blackbox Hasil pengujian yang telah dilakukan dapat disimpulkan bahwa dengan adanya sistem
informasi percetakan koran dapat membantu admin dalam mengelola pemesanan, pendataan
bahan baku dan produksi, dan memudahkan admin dalam pelaporan kepada atasan.

Kata Kunci : Percetakan, Blackbox, UML, SCM

PENDAHULUAN

Pesatnya perkembangan komputer menjadi pemicu berbagai bidang agar memanfaatkan
penggunaan sistem informasi berbasis komputer, khususnya bagi perusahaan guna
menghasilkan informasi berbasis komputer yang actual (Admi Syarif et al., 2020),
(Herdiansah et al., 2021a), (Rahman Isnain et al., 2021), (Erri et al., 2016). Lingkungan
perusahaan menempatkan komputer sebagai alat bantu yang mutlak diperlukan. Sistem
informasi pun menjadi bagian yang tak kalah pentingnya dalam perusahaan, karena
penerapan sistem informasi pada perusahaan tersebut dapat menjadi teknologi yang
tepat guna dan berfungsi sebagaimana mestinya agar menerima dan mengolah data
menjadi informasi yang unggul dan kompetitif (Panjaitan et al., 2020), (Yulianti et al.,
2021). Sehingga mendapat prioritas yang tinggi dalam mendukung pelaksanaan
operasional perusahaan.

Surat Kabar Harian (SKH) Lampung Ekspres merupakan media massa yang menyajikan
berita-berita aktual dari peristiwa-peristiwa yang terjadi setiap hari di Lampung maupun
di luar daerah Lampung, adapun berita yang dimuat adalah berita politik, kriminal,
olahraga, ekonomi, budaya, hiburan dan ilmu pengetahuan serta teknologi yang
bertujuan untuk meningkatkan pengetahuan masyarakat tentang perkembangan negara
Indonesia dan dunia Internasional pada umumnya. Saat ini Lampung Ekspres juga sudah
memiliki mesin cetak sendiri.
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Sebagai perusahaan yang bergerak di bidang percetakan, Lampung Ekspres tidak lepas
dari aktivitas pemasok bahan baku, memproduksi barang, maupun mengirimkannya ke
pemakai akhir. Hal ini tentunya berkaitan dengan penerapan supply chain mangement
(manajemen rantai pasok), tidak ada perusahaan yang bisa lepas dari kebutuhan dalam
memahami konsepkonsep supply chain management selama masih ingin beroperasi
secara kompetitif di dunia bisnis. Masalah yang terjadi dalam dalam manajemen bahan
baku seperti terjadinya penumpukan bahan baku dan bahan baku yang habis namun tidak
diketahui. Ini terjadi karena tidak adanya integrasi antara suplier, percetakan dan agen
pemesan koran.

Oleh sebab itu sangat diperlukan usaha-usaha memanfaatkan komputer secara maksimal.
Berdasarkan uraian diatas maka penulis mengambil judul “Rancang Bangun Supply Chain
Mangement (SCM) Bahan Baku Koran (Studi Kasus : Surat Kabar Harian Lampung
Ekspres)”, dengan harapan sistem tersebut dapat berdaya guna dan membantu pihak Surat
Harian Lampung Ekspres.

KAJIAN PUSTAKA

Pengertian Informasi

Informasi adalah data yang diolah menjadi bentuk yang lebih berguna dan lebih berarti
bagi penggunanya (Permana & Puspaningrum, 2021), (Ahluwalia, 2020). Sumber dari
informasi adalah data. Data adalah kenyataan yang menggambarkan kejadian-kejadian dan
kesatuan nyata (Bhara & Syahida, 2019), (Wantoro et al., 2021). Sedangkan kejadian-
kejadian (event) adalah sesuattu yang terjadi pada saat tertentu adalah sebuah istilah yang
tepat dalam pemakaian umum. Informasi dapat mengenai data mentah, data tersusun
kapasitas saluran komunikasi (Teknologi, Jtsi, Wulandari, et al., 2021), (Tuhuteru & Iriani,
2018).

Adapun kualitas dari suatu informasi yaitu (Fikri et al., 2020), (Audrilia & Budiman, 2020),

(Alita, 2021):

1. Akurat
Berarti informasi harus bebas dari kesalahan-kesalahan dan tidak bias atau menyesatkan.
Akurat juga berarti informasi harus jelas mencerminkan maksudnya.

2. Tepat pada waktunya
Informasi yang datang pada penerima tidak boleh terlambat. Informasi yang sudah using
tidak akan mempunyai nilai lagi. Karena informasi merupakan landasan didalam
pengambilan sebuah keputusan.

3. Relevan
Informasi tersebut mempunyai manfaat untuk pemakainya. Relevansi informasi untuk
tiap-tiap orang satu dengan yang lainnya berbeda.

Pengertian Sistem Informasi

Sistem informasi adalah suatu sistem didalam suatu organisasi yang mempertemukan
kebutuhan pengolahan transaksi harian, mendukung operasi, bersifat manajerial dan
kegiatan strategi dari suatu organisasi dan menyediakan pihak luar tertentu dengan laporan-
laporan yang diperlukan (Putri, 2020), (Kumala et al., 2020), (Suryani & Ardian, 2020).
Sistem informasi digunakan untuk memberikan informasi kepada user dengan informasi
yang berkualitas. Informasi tersebut dapat dikatakan berkualitas apabila telah memenuhi
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kriteria kualitas informasi, yaitu akurat, tepat waktu, dan relevan (Isnain et al., 2021), (Nuh,
2021), (Saputra & Puspaningrum, 2021).

Rancang Bangun

Rancangan merupakan serangkaian prosedur untuk menerjemahkan hasil analisis dari
sebuah sistem kedalam bahasa pemrograman untuk mendeskripsikan dengan detail
bagaimana komponen-komponen sistem di implementasikan (Sarasvananda et al., 2021),
(Ramadona et al., 2021). Sedangkan pengertian bangun atau pembagunan sistem adalah
kegiatan menciptakan baru maupun mengganti atau memperbaiki sistem yang telah ada baik
secara keseluruhan maupun sebagian (Rizki & Op, 2021), (Susanto & Puspaningrum, 2019).

Supply Chain Management (SCM)

Pengertian Supply Chain

Supply Chain adalah sebuah proses bisnis dan informasi yang berulang yang menyediakan
produk atau layanan dari pemasok melalui proses pembuatan dan pendistribusian kepada
konsumen (Wibowo Putro et al., 2022). Supply Chain adalah sejaringan mitra yang secara
kolektif mengubah komoditas dasar (dihulu) kedalam produk jadi (dihilir) yang bernilai bagi
pelanggan akhir, dan yang mengelola kembali dimasing-masing tahap (Priandika, 2021).

Perancangan Sistem UML (Unified Modelling Language)

Bahasa visual untuk pemodelan dan komunikasi mengenai sebuah system dengan
menggunakan diagram dan teks-teks pendukung (Teknologi, Jtsi, Akuntansi, et al., 2021),
(Soraya & Wahyudi, 2021), (Teknologi, Jtsi, Wahyuni, et al., 2021), (Hendrastuty et al.,
2021).

Use Case Diagram

Use case diagram atau diagram use case merupakan pemodelan untuk kelakuan (behavior)
sistem informasi yang akan dibuat (Anisa Martadala et al., 2021), (Yulianti et al.,
2021), (Yanuarsyah et al., 2021).

Activity Diagram

Activity Diagram menggambarkan aliran kerja atau aktivitas dari sebuah sistem atau proses
bisnis atau menggambarkan aktivitas sistem bukan apa yang dilakukan aktor, jadi aktivitas
yang dapat dilakukan oleh system (Ismatullah & Adrian, 2021).

Pengertian Website

Website adalah sebutan bagi sekelompok halaman web (webpage), dan umumnya
merupakan bagian dari suatu nama domain (domain name), atau sub domain dalam
WorldWideWeb (WWW) di internet (Tansir et al., 2021), (Wayan, 2022), (Priandika &
Widiantoro, 2021). WWW terdiri dari seluruh situs web yang tersedia kepada publik. Jika
anda sering menggunakan fasilitas internet yang sering dikunjungi seperti Yahoo, Google,
Friendster, atau Facebook, maka nama-nama itu menunjukan suatu domain internet
(www.detik.com, www.google.co.id, www.yahoo.com) (Indonesia, 2022), (Nuriman et al.,
2019), (Megawaty, 2020).
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Pengertian MySQL

MySQL merupakan salah satu softwaredatabase (basis data) opensource yang
dikembangkan sebuah komunitas bernama MySQL AB dengan tujuan membantu user untuk
menyimpan data dalam tabe-tabel (Nurkholis et al., 2022), (Septiani & Pasaribu, n.d.),
(Novitasari et al., 2021). MySQL adalah suatu sistem relational database yang menyimpan
data pada tabel berbeda dan tidak meletakkannya pada satu tabel saja. Hal ini meningkatkan
kecepatan dan fleksibilitas (Paraswati et al., 2021), (Novianti et al., 2016), (Lukman et al.,
2021). MySQL menggunakan standar (Structure Query Language), yaitu bahasa standar
yang paling banyak digunakan untuk mengakses database (Damayanti, 2021), (Ramadhanu
& Priandika, 2021). MySQL sebagai databaseserver yang memiliki konsep database
modern dan memiliki banyak sekali keistimewaaan (Ismatullah & Adrian, 2021).

Pengertian Basis Data (Database)

Basis data adalah sistem terkomputerisasi yang tujuan utamanya adalah memelihara data
yang sudah diolah atau informasi dan membuat informasi tersedia saat dibutuhkan
(Anestiviya et al., 2021), (Putra et al., 2022). Pada dasarnya basis data adalah media untuk
menyimpan data agar dapat diakses dengan mudahdan cepat.

Kebutuhan basis data dalam sistem informasi meliputi (Budiman et al., 2021), (Hamidy,
2017):

1. Memasukkan, menyimpan, dan mengambil data

2. Membuat laporan berdasarkan data yang telah tersimpan

Analisis PIECES

Mengidentifikasi masalah, harus dilakukan analisis terhadap kinerja, informasi, ekonomi,

keamanaan aplikasi, efesiensi dan pelayanan pelanggan (Sintawati & Hartati, 2020).

1. Performance (Kinerja)
Kemampuan menyelesaikan tugas bisnis dengan cepat sehingga sasaran dapat segera
tercapai. Kinerja diukur dengan jumlah produksi (throughput) dan waktu tanggap
(response time) dari suatu sistem. Sistem yang dikembangkan ini akan menyediakan
jumlah produksi dan waktu tanggap yang memadai untuk kebutuhan manajemen.

2. Information (Informasi)
Informasi merupakan hal yang tidak kalah penting karena dengan informasi tersebut
pihak manajemen akan merencanakan langkah selanjautnya

3. Economy (Ekonomi)
Pemanfaatan biaya yang digunakan dari pemanfaatan informasi. Peningkatan terhadap
kebutuhan ekonomis mempengaruhi pengendalian biaya dan peningkatan manfaat.

4. Control (Keamanan)
Analisis ini digunakan untuk membandingkan sistem yang dianalisis berdasarkan pada
segi ketepatan waktu, kemudahan akses, dan ketelitian data yang di proses.

5. Effeciency (Efesiensi)
Efisiensi berhubungan dengan bagimana sumber tersebut dapat digunakan secara optimal.
Operasi pada suatu perusahaan dikatakan efesiensi atau tidak biasanya didasarkan pada
tugas dan tanggung jawab dalam melaksanakan kegiatan.

6. Service (Pelayanan)
Peningkatan pelayanan memperlihatkan katagori yang beragam. Proyek yang dipilih
merupakan peningkatan pelayanan yang lebih baik bagi manajemen (marketing), user dan
bagian lain yang merupakan simbol kualitas dari suatu sistem informasi
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Pengujian Sistem

Pengujian perangkat lunak adalah Elemen kritis dari jaminan kualitas perangkat lunak dan
mempresentasikan kajian pokok dari spesifikasi, desain dan pengkodean. Selain itu,
pengujian juga dapat diartikan sebagai sebuah proses eksekusi suatu program dengan
maksud menemukan kesalahan. Pengujian sistem berguna untuk mengetahui adanya
errordisuatu sistem, hal ini dilakukan agar sistem dapat diberi nilai secara objektif. Setelah
dilakukan pengujian, maka sistem tersebut bisa dinilai apakah layak untuk diterima oleh
pengguna (user) atau masih perlu diperbaiki (Dita et al., 2021), (Adi et al., 2020).

Pengujian Black Box

Pengujian kotak hitam (black-boxtesting). Dengan mengetahui fungsi yang telah ditentukan,
sehingga pengujian dilakukan untuk mencari kesalahan dalam setiap fungsi (Herdiansah et
al., 2021b), (Tinambunan & Sintaro, 2021). Black-boxtesting dirancang untuk memvalidasi
persyaratan fungsional tanpa perlu mengetahui kerja internal dari sebuah program. Teknik
pengujian black-box testing berfokus pada ranah informasi dari perangkat lunak,
menghasilkan test case dengan cara mempartisi ranah masukan dan keluaran dari sebuah
program dengan cara mencakup pengujian yang menyeluruh.

METODE

Analisis Sistem

Arsitektur SCM
Berikut merupakan arsitektur SCM dari rancang bangun SCM bahan baku cetak koran :

ADMIN

PIMPINAN \_
APLIKASI DATABASE
WEBSITE SCM SERVER
I

AGEN

SUPPLIER

Gambar 1. Bagan Alir Dokumen (BAD)

Berikut merupakan proses pemesanan yang sedang berjalan di Surat Kabar Harian

Lampung Ekspres :

1. Pelanggan datang ke Lampung Ekpress membawa data yang akan di cetak yang ada di
dalam flashdisk

2. Kemudian diserahkan kepada admin lampung ekspress untuk diberikan kepada bagian
layout untuk di edit

3. Lalu bagian layout mencatat daftar pesanan dan membuat tanda bukti terima sebanyak 2
rangkap, rangkap ke 1 diberikan ke admin dan rangkap ke 2 di arsipkan

4. Kemudian admin mencatat pesanan kedalam buku pemesanan dan tanda terima dari
bagian layout, dan diinputkan di Ms. Excel

5. Lalu admin membuat perkiraan kebutuhan bahan baku untuk mencetak pesanan di buku
bahan baku dan diberikan

6. Lalu admin membuat tanda terima pengambilan dan kwitansi pembayaran dan diserahkan
kepada pelanggan dan pelanggan memberikan uang
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7. Kemudian admin membuat laporan produksi yang terdiri dari laporan pemesanan dan
bahan baku yang kemudian diberikan kepada manajer
8. Manajer mengotorisasi dan diberikan kembali kepada admin

Analisis Kebutuhan Sistem

Analisis Kebutuhan Sistem ini melakukan analisis terhadap permasalahan yang dihadapi dan
menetapkan kebutuhan perangkat lunak (Suaidah, 2021), (Pintoko & L., 2018). Dibawabh ini
adalah hasil pengamatan tentang rancang bangun SCM bahan baku koran yaitu :

Kebutuhan Fungsional

1. Sistem dapat melakukan entri data bahan baku

2. Sistem dapat melakukan entri data kategori bahan baku
3. Sistem dapat melakukan entri data pesanan bahan baku
4. Sistem dapat melakukan entri data retur bahan baku

5. Sistem dapat melakukan entri data supplier

Kebutuhan Non Fungsional
1. Perangkat Keras (Hardware)
Perangkat keras yang digunakan adalah sebagai berikut:
Processor Core i3
Memory RAM 2 GB.
Harddisk 500 GB.
Monitor dengan resolusi 1280 x 1024
Keyboard
. Mouse
2. Perangkat Lunak (Software)
Perangkat Lunak yang digunakan adalah sebagai berikut :
a. Sistem Operasi Microsoft Windows 8
b. Adobe Dreamweaver CC
c. Aplikasi Database MySQL
d. Browser Google Chrome

—~® o0 o

HASIL DAN PEMBAHASAN

Implementasi Sistem

Dalam membuat sebuah aplikasi yang perlu diperhatikan salah satunya adalah antarmuka
(interface), karena antarmuka yang kita buat sangat mempengaruhi terhadap kemudahan
pengguna dalam menggunakan aplikasi yang akan dibuat. Berikut adalah rancangan
antarmuka (interface) Rancang Bangun Supply Chain Management Bahan Baku Percetakan
Koran (Studi Kasus : Surat Kabar Harian Lampung Ekspres).
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LAMPUNG EKSPRES

Gambar 2. Tampilan Beranda

o PG o

Gambar 3. Tampilan Login

Gambar 4. Tampilan Data User
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Gambar 5. Tampilan Laporan Pemesanan Bahan Baku
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Gambar 6. Tampilan Laporan Retur Bahan Baku
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Gambar 7. Tampilan Laporan Pesanan Agen

Pengujian Black Box

Pengujian yang mengakibatkan mekanisme internal sistem atau komponen dan fokus
semata-mata pada output yang dihasilkan yang merespon input yang dipilih dan kondisi
eksekusi. Peneliti akan memasukkan data yang tidak valid. Data tidak valid terjadi bila data
yang di-input-kan tidak sesuai dengan management log, maka sistem akan merespon.
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SIMPULAN

Berdasarkan dari penelitian yang telah dilaksanakan dan sudah diuraikan dalam rancang

bangun SCM bahan baku cetak koran, maka penulis dapat menarik kesimpulan sebagai

berikut :

1. SCM bahan baku cetak koran dirancang menggunakan UML dengan usecase diagram,
activity diagram, dan class diagram

2. SCM bahan baku cetak diimplementasi kan kedalam sebuah website dengan
menggunakan Bahasa pemrograman PHP, database SQL kemudian di hosting dengan
domain www.scmlampungekspres.com

3. Berdasarkan hasil pengujian di SCM bahan baku dengan menggunakan pengujian
blackbox bahwa fungsi aplikasi yang sesuai dengan kebutuan user.
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