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Abstrak  

Lampung Post merupakan perusahaan penghasil koran di Provinsi Lampung. Koran yang dihasilkan   

adalah Surat Kabar Harian Umum Lampung Postdibawah naungan PT Masa Kini yang tergabung 

dalam Media Group. Surat Kabar Harian Umum Lampung Post sebagai koran pertama dan terpercaya 

di Lampung  yang telah menunjukan tingkat kematangan dan mampu melahirkan produk informasi 

yang jujur, berkualitas dan dibutuhkan sebagai media dengan reputasi tertinggi dan tetap menjadi 

tumpuan pemuasan informasi. Oleh karena itu, perusahaan melakukan monitoring dan evaluasi iklan 

secara berkelanjutan terhadap informasi yang dibutuhkan untuk memastikan ketercapaian tujuan yang 

telah ditetapkan.Untuk mengukur pemantauan hasil perhitungan  data pemasangan iklan dengan 

menggunakan Key Performance Indicators (KPI) dengan metode Scoring System dimana penentuan 

pemberian skor didasarkan pada metode Higher is Better, Lower is Better, Must be Zero, dan Must be 

One. Setelah KPI dihitung menggunakan Scoring System maka dikategorikan ke dalam Traffic Light 

System yang   digunakan   untuk   mempermudah   dan   memahami   pencapaian   hasil perhitungan 

data pemasangan iklan dengan bantuan warna merah, kuning dan hijau. Kemudian pada tahap 

pengembangan sistem menggunakan pendekatan berorientasi objek, metode pengembangan sistem 

menggunakan model prototype.Analisisperancangan  meliputi  Use Case  Diagram,  Activity 

Diagram, Squence Diagram,    dan Class Diagram. Implementasi dan pengujian menggunakan alat 

seperti PHP sebagai desaintampilan antar muka dan MySQL sebagai pengolahan database.Pengujian 

sistemdilakukan dengan pengujian Black Box dengan dua pengujian yaitu equivalence partitioning 

dan boundary value testing.Hasil pengujian yang telah dilakukan dapat disimpulkan bahwa 

denganmenerapkan Key Performance Indicators pada sistem Dashboard dapat mempermudah proses 

perhitungan data hasil pemasangan iklan pada Lampung Post. 

 

Kata kunci : Iklan, Scoring System, Traffic Light System, MySQL, Black Box 

 

PENDAHULUAN   

 

Lampung  Post  merupakan perusahaan penghasil koran  di  Provinsi  Lampung. Koran yang        

dihasilkan adalah Surat Kabar Harian Umum Lampung Post di bawah naungan  PT  Masa  

Kiniyang  tergabung dalam  Media  Group (Jayadi et al., 2021), (Maskar et al., 2021).  Surat 

Kabar Harian Umum Lampung Post sebagai koran pertama dan terpercaya di Lampung yang 

telah menunjukan tingkat kematangan dan mampu melahirkan produk informasi    yang jujur, 

berkualitas dan dibutuhkan sebagai media dengan reputasi tertinggi dan tetap menjadi tumpuan 

pemuasan informasi, walaupun kini telah hadir beberapa surat kabar sejenis yang hadir di 

daerah Lampung tapi   Surat   Kabar Harian Umum   Lampung   Post   tetap memberikan 

sajian yang bermutu kepada pembaca dengan beberapa jenis iklan seperti iklan adventorial, 

iklanbaris, iklandisplay, dan iklan kolom (Gumantan et al., 2021), (Suwarni & Handayani, 

2021).  Iklan adalah segala bentuk penyajian informasi dan promosi secara tidak langsung yang 
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dilakukan oleh sponsor untuk menawarkan ide, barang, atau jasa (Lina & Ahluwalia, 2021), 

(Permatasari & Anggarini, 2020). 

Untuk mengukur pemantauan hasil perhitungan data pemasangan iklan dengan menggunakan 

Key Performance Indicators (KPI) ini dapat memberikan informasi mengenai hasil 

perhitungan data pemasangan iklan apakah sudah berhasil dicapai sesuai target masing- masing 

jenis iklan yang telah ditentukan oleh perusahaan yang diawali dengan mengidentifikasi KPI 

terkait pemantauan hasil perhitungan data pemasangan iklan terlebih dahulu, selanjutnya skor 

dari masing-masing KPI dihitung menggunakan Scoring System dimana penentuan pemberian 

skor didasarkan pada metode Higher is Better, Lower is Better, Must be Zero, dan Must be 

One. Setelah KPI dihitung menggunakan Scoring System maka dikategorikan kedalam Traffic 

Light System yang digunakan untuk mempermudah dan memahami pencapaian hasil 

perhitungan data pemasangan iklan dengan bantuan warna merah, kuning dan hijau (Surahman 

et al., 2020), (Wahyudi et al., 2021). 

Proses     monitoring dan evaluasi iklan saat ini pada Lampung     Post     masih manual      

dengan melihat data yang ada didaftar tayang iklan atau printout, hal ini membuat karyawan 

sering terjadi kesalahan dalam menyajikan informasi yang dibutuhkan dalam pengambilan 

keputusan (Ramadona et al., 2021), (Choirunnisa, 2020). Sehingga karyawan bekerja menjadi 

kurang efektif dan efisien (Firnando, 2021). 

 

KAJIAN PUSTAKA   

Sistem  

Sistem merupakan suatu objek yang saling berhubungan dan bersama-sama melakukan 

kegiatan untuk menyelesaikan suatu tujuan bersama (Susanto & Puspaningrum, 2019), (Putri, 

2020). tahap implementasi memiliki beberapa tujuan yaitu untuk melakukan kegiatan 

spesifikasi rancangan kedalam kegiatan sebenarnya (Al-Ayyubi et al., 2021), (Sari et al., 

2020). Kegiatan yang dilakukan dalam tahap implementasi yaitu:  Pembuatan program dan 

pengujian (programing and testing), pelatihan (training), Perubahan Sistem (Changeover 

System) (Rachmatullah et al., 2020), (Alifah et al., 2021). 

 

Informasi 

Informasi adalah data yang telah diolah menjadi bentuk yang lebih berguna dan lebih berarti 

bagi yang menerimanya serta sebagai bahan pertimbangan manajemen untuk mengambil 

keputusan (Putri, 2020), (Maskar et al., 2021).Informasi ibarat darah yang mengalir di dalam 

tubuh suatu organisasi (Permana & Puspaningrum, 2021), (Indrayuni, 2019), (Ramadona et 

al., 2021). 

Dashboard 

Dashboard merupakan sistem pengiriman informasi yang berlapis berupa paket informasi, 

pemahaman, dan menyediakan kepada pengguna sesuai permintaan sehingga mereka dapat 

mengukur,memonitor, dan mengelola kinerja bisnis lebih efisien (Ahluwalia, 2020), 

(Herdiansah et al., 2021). Dashboard menyediakan tampilan visual yang komprehensif atas 

ukuran kinerja perusahaan, trend, dan ekspektasi (Dewi et al., 2021a), (Maulida et al., 2020). 

Dengan dashboard tampilan visual antar muka pengguna dapat dibuat secara interaktif dalam 
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mengukur, memonitor, dan mengelola kinerja operasional organisasi (Dewi et al., 2021b), 

(Ahdan & Susanto, 2021). 

Monitoring 

Monitoring juga didefinisikan sebagai langkah untuk mengkaji apakah kegiatan   yang  

dilaksanakan  telah  sesuai  dengan  rencana,  mengidentifikasi masalah yang timbul agar 

langsung dapat diatasi (Herdiansah et al., 2021; Wantoro, 2021), melakukan penilaian 

apakah pola kerja dan manajemen yang digunakan sudah tepat untuk mencapai tujuan, 

mengetahui  kaitan  antara  kegiatan  dengan  tujuan  untuk  memperoleh  ukuran kemajuan 

(Pratiwi et al., 2021; Priandika, 2021). 

Periklanan 

Periklanan adalah penggunaan media bauran oleh penjual untuk mengkomunikasikan 

informasi persuasif tentang produk, jasa atau pun  organisasi  dan  merupakan  alat  promosi  

yang  kuat (Windane & Lathifah, 2021), (Ramadhanu & Priandika, 2021b). Periklanan adalah 

salah satu alat promosi, biasanya digunakan untuk mengarahkan komunikasi persuasif pada 

pembeli sasaran dan masyarakat dimana bentuk penyajian iklan ini bersifat non- personal 

(Oktavia et al., 2021), (Ramadhanu & Priandika, 2021a). 

 

UML (Unifed Model Language)  

Menurut UML  adalah  sekumpulan  spesifikasi  yang dikeluarkan oleh OMG. UML terbaru 

Menurut UML  adalah  sekumpulan  spesifikasi  yang dikeluarkan oleh OMG. UML terbaru 

adalah UML 2.3 yang terdiri dari 4 macam spesifikasi, yaitu diagram interchange 

specification, UML infrastructure, UML Superstructure, dan objek constraint language (Ade 

& Novri, 2019), (Andrian, 2021).   

“Use Case Diagram merupakan pemodelan untuk mendeskripsikan sebuah interaksi antara 

satu atau lebih aktor dengan sistem informasi yang akan dibuat. Secara besar, use case 

digunakan untuk mengetahui fungsi apa saja yang ada di dalam sebuah sistem informasi dan 

siapa saja yang berhak menggunakan fungsi-fungsi itu (Rauf & Prastowo, 2021). Class  

diagram   merupakan  gambaran  dari stuktur  sistem  dari  segi  pendefinisian  kelas-kelas  

yang  akan  dibuat  untuk membangun sistem (Ismatullah & Adrian, 2021). Menurut Activity 

Diagram adalah diagram aktivitas yang menggambarkan aktivitas sistem bukan apa yang 

dilakukan aktor, jadi aktivitas yang dapat dilakukan oleh sistem (Anisa Martadala et al., 2021).  

Scoring system 

Scoring system  dilakuan  untuk  mengetahui  nilai  pencapaian  masing-masing  KPI (Key 

PerformanceIndicators) dari objectives yang telah ditentukan (Yuliana et al., 2021), 

(Kurniawati & Ahmad, 2021). Scoring System dan Traffic Light System dibuat bersama-sama 

untuk memberikanrambu atau tanda, apakah skor dari KPI perlu perbaikan atau tidak 

(Sintawati & Hartati, 2020). Pengukuran kinerja ini dilakukan dengan membandingkan 

pencapaian kinerja Realisasi  dengan  target  kinerja (Hendrastuty et al., 2021), (Ayu et al., 

2021). 
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MySQL  

SQL (Structur Query Language) merupakan bahasa yang banyak digunakan dalam berbagai 

produk database (Prasetyo & Suharyanto, 2019), (Dhiona Ayu Nani, 2021). MySQL pertama 

kali dibuat dan dikembangkan di Swedia, yaitu oleh David Axmark, Allan Larson, dan 

Michael “Monty” Widenius (Anggraini et al., 2020), (Teknologi et al., 2021). Mereka 

mengembangkan MySQL sejak tahun 1980-an (Novitasari et al., 2021), (Nuh, 2021). 

 

METODE   

Tahapan Penelitian 

 Tahapan  ini  menjelaskan  tentang penyelesaian  masalah  pada  Lampung Post dengan 

menerapkan aplikasi dashboard sistem (Siswidiyanto et al., 2020). 

 
Gambar 1 Tahapan Penelitian 

 

 

Topologi Pengembangan Dashboard  

Topologi pengembangan dashboard untuk monitoring (pemantauan) periklanan  pada  

Lampung  Post  yaitu  :  admin,  database,  dashboard,  dan pimpinan (Budiman et al., 2021). 
 

 
Gambar 2 Topologi Dashboard Untuk Monitoring (Pemantauan) Periklanan 
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HASIL DAN PEMBAHASAN  

Implementasi  

Tampilan Interface  

 
Gambar 3 Tampilan Login 

 

 
Gambar 4 Tampilan Halaman Utama 

 

 
Gambar 5 Tampilan Halaman Form Data Iklan 

 

 
Gambar 6 Tampilan Halaman Scoring System  
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Gambar 7 Tampilan Traffic Light Harian 

 

 
Gambar 8 Tampilan Traffic Light Mingguan 

 

 
 Gambar 9 Tampilan Traffic Light Bulanan 

 

 
Gambar 10 Tampilan Traffic Light Tahunan 
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SIMPULAN DAN SARAN   

Sistem dashboard disajikan dalam bentuk grafik batang yang ditampilkan secara   visualisasi,   

sehingga   pengguna   mudah   memahami   data   dan informasi dari hasil perhitungan iklan 

perkategori dengan periode tertentu yang mereka lihat pada sistem dashboard tersebut. Dalam 

penelitian   ini   menggunakanKey   Performance   Indicators denganmetodescoring system 

dan rumus high is better = realisasi (harian, mingguan, bulanan, dan tahunan) /target (harian, 

mingguan, bulanan, dan tahunan)  x  100  %kemudiantraffic  light  system  sebagai penanda  

apakah iklan adventorial, baris, display, dan kolom perlu perbaikan  atau tidak serta 

ketercapaian terhadap masing-masing target iklan dalam periode (harian, mingguan, bulanan, 

dan tahunan) sebagai alat ukur dalam melakukan perhitungan hasil data pemasangan iklan. 
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