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Abstrak

Dinas Kesehatan kota Bandar Lampung mempunyai tugas pokok melaksanakan urusan
pemerintahan kota di bidang kesehatan dan dibantu oleh salah fasilitas kesehatan yaitu
puskesmas. Dalam kegiatan pelayanan kesehatan, pihak Dinas Kesehatan mengolah beberapa
data yang berkaitan dengan rekam medis pasien yang memiliki jumlah cukup besar dan
berasal dari berbagai puskesmas yang berbeda serta tidak saling terhubung. Data rekam medis
yang ditampung dari berbagai puskemas tidak dimanfaatkan dengan optimal dan hanya untuk
disimpan tanpa ada manfaat atau informasi yang dapat diambil. Untuk menangani kendala
tersebut dibutuhkan suatu mekasisme untuk menghubungkan dan menggabungkan data dari
berbagai puskesmas menjadi satu pusat pangkalan data. Salah satu teknologi yang digunakan
dalam membangun pusat pangkalan data adalah membangun suatu gudang data. Salah satu
bagian dari gudang data adalah layanan ETL(Extraction, Transformation, Loading) yang
digunakan untuk menggambarkan suatu proses pengolahan data mulai dari mengumpulkan,
menyaring, mengolah dan menggabungkan data dari berbagai sumber. Tujuan dilakukannya
perancangan arsitektur layanan ETL dapat digunakan sebagai penghubung antara sumber data
dari berbagai puskesmas dan gudang data kesehatan kota Bandar Lampung. Arsitektur
layanan ETL pada gudang data kesehatan kota Bandar Lampung dapat bermanfaat pada
pengolahan data dalam jumlah yang cukup besar, sehingga kebutuhan dan informasi
mengenai rekam medis terkait diagnosis penyakit pada berbagai puskesmas di kota Bandar
Lampung dapat dipenuhi.

Kata kunci : Dinas Kesehatam, Puskesmas, Rekam Medis, Arsitektur, Gudang Data.

PENDAHULUAN

Dinas Kesehatan kota Bandar Lampung merupakan unsur pelaksana tugas Walikota, yang
mempunyai tugas pokok melaksanakan urusan pemerintahan kota di bidang Kesehatan
berdasarkan asas otonomi dan tugas pembantuan (Dinasari et al., 2020; Reza & Putra, 2021),
(Prasetyo & Nani, 2021). Dinas Kesehatan kota Bandar Lampung menyelenggarakan beberapa
fungsi yaitu perumusan kebijakan teknis dibidang kesehatan, penyelenggaraan urusan
pemerintahan dan pelayanan umum dibidang kesehatan, pembinaan dan pelaksanaan tugas
dibidang kesehatan, pelaksanaan tugas lain yang diberikan oleh walikota dibidang kesehatan,
serta pelayanan administratif (Sofa et al., 2020; Suaidah, 2021), (Herlinda et al., 2021).

Teknologiterini.org 1




Teknologiterkini.org
Volume 2 (5), 2022

Data rekam medis pasien ditampung oleh masing-masing puskesmas untuk dilaporkan ke Dinas
Kesehatan kota Bandar Lampung, dalam proses pelaporan data rekam medis terdapat kendala
yaitu terlambatnya informasi yang didapat oleh Dinas Kesehatan kota Bandar Lampung (M R
Yanuarsyah et al., 2021; M Ramdhani Yanuarsyah et al., 2021). Pihak Dinas Kesehatan kota
Bandar Lampung tidak mendapatkan data dari puskesmas apabila tidak diminta. Hal tersebut
menghambat informasi yang didapat oleh pihak Dinas Kesehatan kota Bandar Lampung terkait
data rekam medis pasien (Darwis et al., 2020; Nur, 2021). Data tersebut berasal dari puskesmas
yang berbeda dengan jumlah yang cukup besar dan tidak saling terhubung, untuk menangani
kendala tersebut dibutuhkan suatu mekasisme untuk menghubungkan antara data dari berbagai
puskesmas ke pihak Dinas Kesehatan kota Bandar Lampung (Yuliana et al., 2021), (Iskandar,
2020).

Data rekam medis pasien tersebut dapat diolah dan dihubungkan antara data dari berbagali
puskesmas ke pihak Dinas Kesehatan kota Bandar Lampung untuk menjadi suatu informasi yang
bermanfaat dengan menggabungkan data dari berbagai puskesmas menjadi satu pusat pangkalan
data. Salah satu teknologi yang digunakan dalam membangun pusat pangkalan data adalah
membangun suatu gudang data (Priandika, 2021), (Wantoro, Samsugi, et al., 2021). Gudang data
merupakan suatu konsep dan kombinasi teknologi yang memfasilitasi organisasi atau instansi
untuk mengelola dan memelihara data seperti historis yang diperoleh dari sistem atau beberapa
sumber (Lukman et al., 2021; Qadafi & Wahyudi, 2021). Pada umumnya gudang data
menyimpan data history beberapa tahun dan akan dilakukan query untuk keperluan pengambilan
keputusan atau kebijakan lainnya. Salah satu bagian dari gudang data adalah layanan
ETL(Extraction, Transformation, Loading) yang digunakan untuk menggambarkan suatu proses
pengolahan data mulai dari mengumpulkan, menyaring, mengolah dan menggabungkan data
yang relevan dari berbagai sumber (A. A. Aldino et al., 2021; Alita, 2021).

Oleh karena itu diperlukan suatu gambaran proses ETL pada data rekam medis pasien dengan
cara membangun arsitektur proses ETL (Wantoro, Syarif, et al., 2021). Arsitektur proses ETL
pada gudang data kesehatan kota Bandar Lampung dapat bermanfaat pada pengolahan data dalam
jumlah yang cukup besar, sehingga kebutuhan dan informasi mengenai terkait data rekam medis
pasien pada berbagai puskesmas di kota Bandar Lampung dapat dipenuhi (Cahya, 2021),
(Ahluwalia, 2020).

KAJIAN PUSTAKA
Rekam Medis

Rekam medis adalah berkas yang berisikan catatan dan dokumen tentang identitas pasien,
pemeriksaan, pengobatan, tidakan dan pelayanan lain yang telah diberikan kepada pasien
(Herdiansah et al., 2021). Rekam medis harus dibuat secara tertulis, lengkap dan jelas atau
secara elektronik (Admi Syarif et al., 2020) Seluruh fasilitas pelayanan kesehatan seperti
rumah sakit, puskesmas, klinik ataupun dokter yang menjalankan praktik kedokteran wajib
membuat dan menyelenggarakan rekam medis sesuai dengan Peraturan Menteri Kesehatan
Republik Indonesia (Purnomo et al., 2017), (Ahmad Ari Aldino et al., 2021; Putri, 2020).
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Gudang Data (Data Warehouse)

Gudang data merupakan tempat penampungan data perusahaan atau institusi yang disusun
sedemikian rupa sehingga mengandung makna atau informasi untuk kegiatan analisis dan
pelaporan (Rahmawati & Nani, 2021), (Anestiviya et al., 2021), (Alim et al., 2020). Sehingga
sebuah data warehouse merupakan sumber informasi yang datanya diperoleh dari On-Line
Transaction Processing (OLTP) [30], (Febriantoro & Suaidah, 2021).

Extraction, Transformation, Load (ETL)

ETL merupakan proses yang sangat penting dalam gudang data, karena dengan adanya ETL
data operasional yang diperoleh dari sumber data dapat dimasukkan ke dalam gudang data
(Nabila, Isnain, et al., 2021, 2021). ETL juga dapat digunakan untuk mengintegrasikan data
dari sumber data ke gudnag data dengan cara mengumpulkan, menyaring, mengolah, dan
menggabungkan data- yang relevan dari berbagai sumber untuk disimpan ke dalam gudang
data (Ariyanti & Iswardani, 2020; Damuri et al., 2021). ETL dapat menghasilkan data yang
memenuhi Kriteria data seperti data yang historis, terpadu, terangkum, statis, dan memiliki
struktur yang dirancang untuk keperluan proses analisis (Rahmanto, 2021), (Sarasvananda et
al., 2021), (Dina Sunia, Kurniabudi, 2019).

Service-Oriented Architecture (SOA)

Service-Oriented Architecture merupakan sebuah framework atau arsitektur yang
mengintegrasikan proses bisnis dan mendukung infrastruktur IT yang aman, berkomponen
terstandarisasi atau berorientasi pada layanan (services) (Alita et al., 2021; Nabila, Rahman
Isnain, et al., 2021), (Isnain, Sakti, et al., 2021). SOA secara umum terbangun berdasarkan
beberapa karakteristik, yaitu berdasarkan layanan yang siap untuk diintegrasikan (Rahmanto
& Hotijah, 2020; Styawati et al., 2020).

Expert Judgement

Expert Judgement merupakan kumpulan data yang diberikan oleh seorang pakar (expert)
terhadap suatu permasalahan teknis (Isnain, Hendrastuty, et al., 2021), (Sengkey et al., 2020),
(Nuh, 2021). Expert judgement dapat dipandang sebagai gambaran dari pengetahuan seorang
pakar (expert) terhadap permasalahan tertentu di waktu tertentu (Rahman Isnain et al., 2021),
(Kristiawan et al., 2021). Pakar merupakan seseorang yang memiliki latar belakang pada suatu
bidang tertentu yang dianggap mampu menjawab persoalan yang diberikan (Sulistiani et al.,
2020), (Ramadhan et al., 2021), (Utami Putri, 2022).

METODE

Kerangka Penelitian
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Tahapan Penelitian

Tahapan penelitian dilakukan secara terencana, teratur, dan sistematis untuk mencapai tujuan
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HASIL DAN PEMBAHASAN
Hasil VValidasi

Hasil validasi merupakan kesimpulan validasi dari masing-masing ahli berdasarkan
lingkungan validasi. Hasil validasi penelitian ini yaitu hasil validasi yang dilakukan oleh pihak
ahli dilingkungan Dinas Kesehatan kota Bandar Lampung, menyatakan bahwa data yang
digunakan sesuai dengan bahasan dan proses pengolahan data dilakukan secara terstruktur
sehingga mudah dipahami akan tetapi transformasi data yang dilakukan sebaiknya sesuai
dengan format data yang ada pada Dinas Kesehatan kota Bandar Lampung. Hasil validasi
yang dilakukan oleh pihak ahli dilingkungan arsitektur layanan ETL menyatakan bahwa
OLTP yang digunakan harus dideskripsikan, model schema yang digunakan harus lebih jelas,
proses perhitungan kapasitas media penyimpanan disesuaikan dengan objek penelitian dan
didasarkan pada referensi, dan aturan pada proses transformasi harus diperjelas. Berdasarkan
pernyataan dari masing-masing ahli dapat disimpulkan bahwa aturan transformasi pada
arsitektur layanan ETL gudang data kesehatan Bandar Lampung, harus disesuaikan dengan
format data yang ada pada Dinas Kesehatan kota Bandar Lampung dan penjelasan terhadap
kategori aturan transformasi harus diperjelas.

SIMPULAN DAN SARAN

Berdasarkan pengolahan data rekam medis pasien, arsitektur layanan ETL pada gudang data
kesehatan Bandar Lampung telah sesuai dengan proses pengolahan data rekam medis pada
Dinas Kesehatan kota Bandar Lampung. Proses ekstraksi dilakukan pada sumber sistem
Sistem Informasi Kesehatan Daerah (SIKDA) dan sumber sistem file excel. Sumber sistem
SIKDA didapatkan dari puskesmas rawat inap seangkan sumber sistem file excel didapatkan
dari puskesmas non rawat inap. data hasil ekstraksi akan dimasukkan kedalam database
penampungan untuk dilakukan proses transformasi, setelah dilakukan proses transformasi
maka data akan dimasukkan kedalam databse akhir (gudang data).
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