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Abstrak  

CV Kanaya Boutique merupakan jenis perusahaan dagang yang menjual produk berupa busana 

muslimah yang didirikan oleh satu orang. Sistem Dokumentasi penjualan pada CV Kanaya Boutique 

belum memadai dalam mencatat transaksi penjualan produknya yaitu dengan dicatat secara manual 

dalam sebuah buku penjualan, seiring perkembangan waktu pencatatan dalam sebuah buku akan 

menyulitkan karena semakin banyaknya data penjualan yang harus dicatat setiap harinya. Proses 

pencatatan penjualan dilakukan tidak berdasarkan produk yang dijual, melainkan berapa jumlah 

penjualan yang terjadi, sehingga informasi penjualan untuk tiap produk tidak dapat diketahui. 

Metode yang digunakan dalam pengembangan sistem yaitu dengan model Prototype, dengan alat 

dan bahan pengembangannya memakai Data Flow Diagram, Conteks Diagram, Entity RelationShip 

Diagram, Borland Delphi 7.0 dan MySQL. Sistem yang dikembangkan akan diuji menggunakan 

metode pengujian, yaitu Black Box. Pengujian Black Box dilakukan pada setiap form nya. 

Berdasarkan hasil pengujian dalam penelitian ini dibuktikan bahwa kualitas perangkat lunak Sistem 

Informasi Akuntansi Pendapatan hasil akhir kualitas perangkat lunak menurut responden adalah 

Baik. Perancangan sistem terkomputerisasi yang dirancang diharapkan dapat membantu kelancaran 

laporan pendapatan yaitu dengan melakukan transaksi penjualan setiap hari, serta memberikan 

kemudahan dalam menyajikan informasi laporan pendapatan dan laporan laba penjualan atas produk 

yang cepat. 

 

Kata Kunci : Sistem Informasi Akuntansi, Laporan Pendapatan. 

 

PENDAHULUAN  

Perkembangan teknologi informasi secara garis besar mempengaruhi setiap bidang 

kehidupan manusia (Rahman Isnain et al., 2021). Hal ini dipengaruhi oleh kebutuhan yang 

semakin hari semakin banyak dan manusia tidak akan pernah puas dengan apa yang sudah 

dicapai (Sari et al., 2020). Penggunaan teknologi informasi untuk memenuhi kebutuhan 

manusia akan memberikan manfaat yang besar (Yanuarsyah et al., 2021). Salah satu 

perkembangan teknologi informasi yang sangat pesat bagi kehidupan manusia adalah sistem 

komputerisasi (Listiono et al., 2021). Selain itu, sistem akuntansi terkomputerisasi memiliki 

tiga keuntungan utama dibandingkan dengan sistem manual (Rusliyawati et al., 2021). 

Pertama, sistem yang terkomputerisasi menyederhanakan proses pencatatan dan 

penyimpanan data. Kedua, sistem yang terkomputerisasi biasanya lebih akurat dibandingkan 

dengan sistem manual. Ketiga, sistem yang terkomputerisasi menyediakan manajemen 

dengan informasi saldo akun yang mutakhir untuk mendukung pengambilan keputusan. 

Salah satu sistem akuntansi komputerisasi adalah untuk proses pencatatan pendapatan atas 

produk yang dijual. Komputerisasi pencatatan pendapatan atas produk akan mengurangi 

kesalahan dalam pencatatan, serta mempercepat penyajian informasi pendapatan atas 

produk.  
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Sistem informasi akuntansi memiliki salah satu sistem yang penting yaitu sistem informasi 

akuntansi siklus pendapatan atau revenue cycle (Saputra & Puspaningrum, 2021). 

Pengimplementasian siklus pendapatan dalam perusahaan terdiri dari penjualan, piutang 

dagang, penerimaan kas dan pengakuan pendapatan yang akan memberikan pendapatan serta 

laba bagi perusahaan atas penjualannya (Vidiasari & Darwis, 2020). Siklus pendapatan 

merupakan hal yang sangat penting karena sebagai aktivitas bisnis dan penerimaan 

pendapatan terbesar yang diperoleh. Penjualan yang ada pada siklus pendapatan merupakan 

salah satu kegiatan utama yang dilakukan perusahaan dalam rangkaian bisnisnya 

(Mutmainnah, 2020). 

 

CV Kanaya Boutique merupakan jenis perusahaan dagang yang menjual produk berupa 

busana muslimah. Dokumentasi penjualan pada CV Kanaya Boutique belum memadai 

dalam mencatat transaksi penjualan produknya yaitu dengan dicatat secara manual dalam 

sebuah buku penjualan, seiring perkembangan waktu pencatatan dalam sebuah buku akan 

menyulitkan karena semakin banyaknya data penjualan yang harus dicatat setiap harinya. 

Proses pencatatan penjualan dilakukan tidak berdasarkan produk yang dijual, melainkan 

berapa jumlah penjualan yang terjadi, sehingga informasi penjualan untuk tiap produk tidak 

dapat diketahui. Pendapatan atas produk ini akan diperlukan oleh pihak owner untuk 

membuat laporan penjualan. Selain itu pembagian wewenang juga kurang tepat diterapkan 

pada CV Kanaya Boutique. 

 

Berdasarkan permasalahan pencatatan pendapatan tersebut, maka peneliti tertarik untuk 

merancang dan mendesain sistem informasi akuntansi pendapatan pada CV Kanaya 

Boutique, sehingga penelitian ini berjudul “ Sistem Informasi Akuntansi Pendapatan atas 

Produk (Studi Kasus pada CV Kanaya Boutique) ”. 

 

 

KAJIAN PUSTAKA  

Pengertian Sistem 

Sistem adalah sekelompok elemen elemen yang terintegrasi dengan maksud yang sama 

untuk mencapai suatu tujuan (Alifah et al., 2021), (Damuri et al., 2021). Sistem adalah 

kumpulan dari elemen-elemen yang berinteraksi untuk mencapai tujuan tertentu (Ramadona 

et al., 2021), (Fariyanto et al., 2021), (Sarasvananda et al., 2021). Berdasarkan definisi diatas, 

maka dapat disimpulkan bahwa sistem adalah suatu jaringan kerja dari prosedur-prosedur 

yang saling berhubungan, berkumpul bersama-sama untuk melakukan suatu kegiatan atau 

menyelesaikan suatu tujuan tertentu (Alita, 2021), (Nabila et al., 2021). 

 

Pengertian Informasi 

Informasi adalah data yang telah diolah menjadi bentuk yang lebih berarti dan berguna bagi 

penerimanya untuk mengambil keputusan masa kini maupun masa yang akan dating 

(Permana & Puspaningrum, 2021), (Bhara & Syahida, 2019), (Wantoro et al., 2021). 

Informasi adalah data yang telah diolah menjadi bentuk yang lebih berarti dan berguna bagi 

penerimanya untuk mengambil keputusan masa kini maupun yang akan datang  (G. Lestari 

& Savitri Puspaningrum, 2021), (Huda & Fernando, 2021). Berdasarkan definisi tersebut 

penulis menyimpulkan informasi adalah sekumpulan data yang diolah dengan cara tertentu 

sehingga mempunyai arti bagi pemakai (Windane & Lathifah, 2021), (M. W. Putra et al., 

2021). 
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Akuntansi 
Akuntansi adalah suatu kegiatan jasa (Yasin et al., 2021), (Yolanda & Neneng, 2021), (P. 

Lestari et al., 2019). Fungsinya adalah menyediakan data kuantitatif terutama yang 

mempunyai sifat keuangan, dari kesatuan usaha ekonomi yang dapat digunakan dalam 

pengambilan keputusan-keputusan ekonomi dalam memilih alternatif-alternatif dari suatu 

keadaan (Damayanti et al., 2021a), (Damayanti et al., 2021b). 

Sistem Informasi 
Sistem Informasi adalah suatu sistem di dalam suatu organisasi yang mempertemukan 

kebutuhan pengolahan transaksi harian, mendukung operasi, bersifat manajerial dan 

kegiatan strategi dari suatu organisasi dan menyediakan pihak luar tertentu dengan laporan-

laporan yang diperlukan (Styawati et al., 2021), (Putri, 2020), (Al-Ayyubi et al., 2021). 

Pendapatan 
Pendapatan adalah peningkatan manfaat ekonomi selama suatu periode akuntansi tertentu 

dalam bentuk pemasukan atau penambahan aktiva atau penurunan kewajiban yang 

mengakibatkan kenaikan ekuitas  yang tidak berasal dari kontribusi penanaman modal 

(Suaidah et al., 2018). 

Sistem Informasi Akuntansi 

Sistem Informasi Akuntansi adalah suatu komponen organisasi yang mengumpulkan, 

mengklasifikasikan, memproses, menganalisis, mengkomunikasikan informasi pengambilan 

keputusan dengan orientasi financial yang relevan bagi pihak-pihak luar dan pihak-pihak 

dalam perusahaan (secara prinsip adalah manajemen) (Teknologi et al., 2021), (Rahmadani 

et al., 2020), (Alakel et al., 2019). 

My SQL 

MySQL adalah suatu Relation Database Manajemen System (RDBMS) yang mendukung 

database yang terdiri dari sekumpulan relasi atau table (Nurkholis et al., 2022), (Novitasari 

et al., 2021), (Lukman et al., 2021). 

 

Kelebihan MySQL adalah (Kurniawan et al., 2019), (Raharjo, 2016), (Mardinata & Khair, 

2017): 

1. Portability  

  MySQL dapat dijalankan dengan stabil tanpa kendala pada berbagai sistem operasi 

diantaranya seperti Windows, Linux, dan lain-lain. 

2. Open Source 

  MySQL merupakan database open soure (gratis). 

3. Multiuser 

  MySQL dapat digunakan oleh beberapa user dalam waktu yang bersamaan tanpa 

mengalami masalah atau konflik. 

4. Performance Tuning 

  MySQL mempunyai kecepatan yang cukup baik dalam menangani query-query 

sederhana, serta mampu memproses lebih banyak SQL per satuan waktu. 

Prototipe Evolusioner 

Prototipe adalah satu versi dari sebuah sistem potensial yang memberikan ide bagi para 

pengembang calon pengguna, bagaimana sistem akan berfungsi dalam bentuk yang telah 

selesai (Budiman et al., 2021), (A. Putra et al., 2019). Dasar pemikiriannya adalah membuat 
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prototipe secepat mungkin, lalu memperoleh umpan balik dari pengguna yang akan 

memungkinkan prototipe tersebut diperbaiki kembali dengan cepat. 

 

Langkah – langkah dalam pembuatan prototipe evolusioner (Utama & Putri, 2018): 

1. Mengidentifikasi kebutuhan pengguna. Pengembang mewawancarai pengguna untuk 

mendapat ide mengenai apa yang diminta dari sistem. 

2. Membuat satu prototipe. Pengembang menggunakan satu alat prototyping atau lebih 

untuk membuat prototipe. 

3. Menentukan apakah prototipe dapat diterima. Pengembang mendemonstrasikan prototipe 

kepada para pengguna untuk mengetahui apakah telah memberikan hasil yang 

memuaskan. Jika iya, langkah 4 akan diambil, jika tidak maka akan kembali ke langkah 

1 dengan pemahaman yang lebih mengenai kebutuhan pengguna. 

4. Menggunakan prototype. Prototipe menjadi sistem produksi. 

 

 
Gambar 1. Metode Prototipe Evolusioner 

 

Borland Delphi 7.0 

Delphi adalah sebuah IDE (Integrated Development Environment) Compiler untuk bahasa 

pemrograman Pascal dan lingkungan pengembangan perangkat lunak yang digunakan untk 

merancang suatu aplikasi program (E. R. Susanto et al., 2021), (Erliyan Redy Susanto & 

Puspaningrum, 2019). Delphi merupakan salah satu perangkat pemrograman visual yang 

sangat terkenal di lingkungan berbasis Ms Windows. Delphi menggunakan Pascal sebagai 

bahasa dasar. 

 

Delphi adalah perangkat pengembangan program yang sifatnya umum. Jadi Delphi bisa 

digunakan untuk membuat segala jenis program. Beberapa pengunaan Delphi antara lain 

(Novianti et al., 2016): 

1. Aplikasi Bisnis. 

2. Hardware Interface. 

3. Aplikasi Multimedia. 
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Diagram Konteks 

Diagram yang terdiri dari suatu proses dan menggambarkan ruang lingkup sesuatu sistem. 

Diagram konteks merupakan level tertinggi dari DFD yang menggambarkan seluruh input 

ke sistem atau output dari sistem. Sistem dibatasi oleh boundary (dapat digambarkan denga 

garis putus) (Puspita et al., 2021), (Hendrastuty et al., 2021). 

 

Data Flow Diagram 
Data Flow Diagram merupakan alat yang cukup populer sekarang ini, karena dapat 

menggambarkan arus data di dalam sistem dengan terstruktur dan jelas (Purnomo et al., 

2017), (Tinambunan & Sintaro, 2021). 

 

 

METODE 

 

Bagan Alir Dokumen Sistem Berjalan 

Bagan alir dokumen untuk sistem yang berjalan saat ini di CV Kanaya Boutique: 

 

 
Gambar 2. Bagan Alir Dokumen Sistem Berjalan. 

 

Terlihat banyak proses dan dokumen yang terlibat, berikut ini adalah penjelasannya: 

1. Kasir akan menerima pembayaran dari pelanggan atas produk yang dibeli dan akan 

memberikan nota penjualan sebanyak 2 rangkap. Nota rangkap   ke-2 akan diberikan 

kepada pelanggan dan nota rangkap ke-1 akan disimpan dan dicatat dalam buku 

penjualan. Nota akan disimpan dan dari buku penjualan akan dibuat laporan pendapatan. 

Laporan pendapatan dan buku penjualan akan diberikan kepada owner untuk diotorisasi. 
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2. Owner melakukan otorisasi pada laporan pendapatan dan buku penjualan lalu 

mengembalikan kepada kasir untuk disimpan. 

 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

 

Dari penelitian yang dilakukan di CV Kanaya Boutique, dilakukan analisis dan perancangan 

sebuah sistem informasi akuntansi pendapatan atas produk untuk selanjutnya dibuat sebuah 

aplikasi tentang sistem tersebut. Hasil dari penelitian ini adalah sebuah sistem informasi 

akuntansi yang dinamakan SIAP versi 1.0. Sistem ini akan memberikan keluaran yang sama 

dengan laporan yang dicetak menggunakan excel, namun dengan ditambahkan teori tentang 

pendapatan dari literatur.  

 
Gambar 3. Implementasi Form Login 

 

 

 
Gambar 4. Implementasi Form Menu Utama 
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Gambar 5. Implementasi Form Produk 

 

 
Gambar 6. Implementasi Form Transaksi Penjualan 

 

 
Gambar 7. Implementasi Nota Penjualan 
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Gambar 8. Implementasi Form Cetak Laporan 

 

 
Gambar 9. Implementasi Laporan Pendapatan per produk 

 

 
Gambar 10. Implementasi Laporan Pendapatan produk keseluruhan. 
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SIMPULAN  

Dari proses analisis, perancangan, implementasi dan pembahasan yang telah dilakukan, 

dapat disimpulkan bahwa 

1. Untuk menganalisis Sistem informasi akuntansi atas penjualan produk pada CV Kanaya 

Boutique dilakukan dengan pengumpulan kebutuhan dan pengembangan menggunakan 

metode prototype. Untuk perancangan sistem yang akan digunakan adalah dengan 

perancangan secara terstruktur menggunakan DFD. 

2. Sistem informasi Akuntansi pendapatan atas penjualan produk pada       CV Kanaya 

Boutique yang diterapkan saat ini menggunakan pencatatan manual dan juga 

menggunakan excel sebagai media untuk mencetak laporan-laporannya. Dengan 

menggunakan sistem baru yang dirancang maka akan dapat mengurangi kesalahan 

pencatatan dan juga kesalahan dalam membuat formula dalam excel. Dengan aplikasi 

yang dibangun maka kesalahan pencatatan akan terlihat sehingga akan memudahkan 

dalam melakukan pengendalian internal terhadap user yang menggunakan aplikasi. 

3. Laporan yang akan didapat dari Sistem informasi Akuntansi pendapatan atas penjualan 

produk pada CV Kanaya Boutique berupa Laporan Pendapatan per produk dan Laporan 

Laba penjualan dari CV Kanaya Boutique. 
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