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Abstrak

Tujuan penelitian adalah untuk merancang Sistem Penjualan Tunai dan Kredit pada CV Cahaya
Jati dengan menggunakan aplikasi Borland Delphi 7 dan database MySQLdapat mempermudah
untuk bagian kasir menginput data barang, data pelanggan, data pembatalan pesanan, data transaksi
penjualan dan serta mempermudah dalam pembuatan surat pesanan, bukti pembayaran denda,
laporan pembatalan pesanan laporan penjualan tunai dan kredit. Metode pengumpulan data yang
dilakukan yaitu wawancara, observasi, dan tinjauan pustaka, metode pengembangan system
menggunakan Waterfall, metode analisis PIECES dan perancangan system menggunakan metode
pemograman terstruktur yang dituangkan kedalam Bagan Alir Dokumen, Data Flow
Diagram,Entity Relationship Diagram dan Rancangan Basis Data, serta membangun system
dengan aplikasi Borland Delphi7 dan database MySQL. Berdasarkan pengujian perancangan
system dengan menggunakan black box, menghasilkan sistem yang dapat menyelasikan masalah
yang ada yaitu menyajikan informasi secara tepat waktu kepada pimpinan, meminimalisir
penyimpanan berkas yang tidak terpakai, menjamin keamanan data dengan hak akses yang
berbeda-beda antara kasir dan pimpinan sesuai dengan fungsinya, dan mempermudah bagian kasir
dan pimpinan dalam memasukan data barang, data pelanggan, data pembatalan pesanan, data
transksi penjualan dan mengeluarkan surat pesanan, bukti pembayaran denda yang akan
menghasilkan laporan pembatalan pesanan, laporan penjualan tunai serta laporan penjualan kredit.

Kata Kunci: Perancangan Sistem, Penjualan Tunai dan Kredit, Borland Delphi, dan MySQL

PENDAHULUAN

CV Cahaya Jati merupakan badan usaha yang bergerak dalam bidang penjualan furniture
meubel ukir jepara berdiri sejak tahun 1992. CV Cahaya Jati berlokasikan di JI. P.
Tirtayasa No. 8 Samping Ruko Wijaya Ill, Sukarame — Bandar Lampung. (E. Putri, 2022),
(Ristiandika Arrahman, 2021), (Samanik & Lianasari, 2018) Penjualan adalah pendapat
yang berasal dari penjualan produk perusahaan, disajikan setelah dikurangi potongan
penjualan dan retur penjualan.

Sistem yang berjalan pada CV Cahaya Jati dalam penjualan tunai yaitu customer datang ke
cahaya jati, kemudian memilih meubel jika ada yang suka customer langsung melakukan
pesanan dan bagian kasir akan menanyakan customer ingin melakukan pembayaran secara
tunai atau kredit jika tunai kasir akan menulis surat pesanan mengeluarkan 3 rangkap dan
customer membayar dp,kemudian rangkap ke 2 atau warna pink diserakan kepada
customer, kemudian rangkap 1 dan 3 disimpan oleh kasir. Kasir mencatat data transaksi di
buku penjualan. (Arwani & Firmansyah, 2013), (Firma Sahrul B, 2017), (Website &
Cikarang, 2020)

Sistem yang berjalan pada CV Cahaya Jati dalam penjualan kredit yaitu customer datang
ke cahaya jati, kemudian memilih meubel jika ada yang suka customer langsung
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melakukan pesanan dan bagian kasir akan menanyakan customer ingin melakukan
pembayaran secara tunai atau kredit jika kredit kasir akan menawarkan kepada customer,
customer ingin memakai adira, kreditplus atau spektra. Setelah customer memilih customer
menyerahkan poto copy ktp beserta nomor telpon, selanjutnya kasir akan menelpon bagian
kredit yang bersangkutan dan bagian kredit akan mendatangi rumah customer yang ingin
melakukan kredit. (Firmansyah M et al., 2017), (N. U. Putri et al., 2020), (Wulandari, 2018)
Permasalahan yang ada pada CV Cahaya Jati adalah dalam pencatatan penjualan untuk
data penjualan laporan penjualan masih di tulis tangan, sering terjadinya kehilangan/
rusaknya data penjualan, kasir membutuhkan waktu = 7 menit dalam mencatat data
penjualan (data customer, nota, surat pesanan). Tidak adanya keamanan untuk data
penjualan karena data penjualan dan laporan penjualan belum terkomputerisasi. (Setri &
Setiawan, 2020), (Mertania & Amelia, 2020), (Lestari & Wahyudin, 2020)

Berdasarkan latar belakang di atas maka dibutuhkan pengembangan perancangan sistem
penjualan tunai dan kredit. Perancangan sistem penjualan tunai dan kreditpada CV Cahaya
Jati di Bandar Lampung, menggunakan aplikasiBorland Delphi 7 dan database MySQL,
dengan dibuatnya sistem ini diharapkan dapat meminimalisir waktu pada bagian kasir
dalam pembuatan nota penjualan dan laporan penjualan baik secara tunai maupun kredit,
dan mengurangi resiko terjadinya kehilangan data penjualan. (E. Putri & Sari, 2020),
(Apriyanti & Ayu, 2020), (Firmansyah et al., 2017)

Berdasarkan uraian diatas maka penulis tertarik untuk mengambil judul“Perancangan
Sistem Penjualan Tunai dan Kredit pada CV Cahaya Jati di Bandar Lampung”.
(Suprayogi et al., 2021), (Samanik, 2021), (Fithratullah, 2021)

KAJIAN PUSTAKA

Sub-bagian |

Perancangan  adalah  pendefinisian  kebutuhan-kebutuhan  fungsional  dengan
mempersiapkan rancang bangun implementasi dengan menggambarkan bagaimana suatu
sistem dibentuk yang berupa penggambaran, perencanaan, dan pembuatan sketsa atau
pengaturan dari beberapa elemen yang terpisah kedalam satu kesatuan yang utuh dan
berfungsi. (Dakwah et al., 2021), (Robot, 2007), (H Kara, 2014)

Mewakili tahap abstraksi yang dapat langsung ditelusuri ke sistem lebih rinci dan objektif,
fungsional, persyaratan dan perilaku, desain dan selanjutnya mengarah ke perbaikan desain
representasi yang lebih rinci dari tahap sebelumnya. Berdasarkan definisi diatas
disimpulkan bahwa perancangan adalah kumpulan dan pendefinisian untuk membuat
beberapa kebutuhan-kebutuhan fungsional dengan mempersiapkan beberapa alternatif
rancangan bangun implementasi untuk pemecahan masalah. (Firmansyah et al., 2018),
(Pratama, 2018), (Asia & Samanik, 2018)

Konsep yang terkandung tentang Sistem merupakan konsep sinergi yang mengandaikan
bahwa didalam suatu sistem merupakan serangkaian kegiatan bersama dari bagian yang
terpisah, tetapi saling berhubungan secara bersama-sama akan menghasilkan suatu tujuan.
(Nindyarini Wirawan, 2018), (Keanu, 2018), (Nurmalasari & Samanik, 2018)

Secara umum penjualan dapat dibagi dua yaitu penjualan tunai dan penjualan kredit.
Penjualan tunai terjadi apabila pegiriman barang diikuti dengan adanya penyerahan uang
tunai sepenuhnya atau pembayaran kontan oleh pembeli. Sedangkan penjualan kredit
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terjadi apabila pelanggan meminta tenggang waktu atau perusahaan memberikan tenggang
waktu antara penyerahan barang dengan penerimaan pembayaran. (Gita & Setyaningrum,
2018), (Sidiq & Manaf, 2020), (Sulistiani & Aldino, 2020)

Dalam melakukan aktivitas penjualan diperlukan suatu prosedur penjualan. Dengan
adanya  prosedur penjualan, maka kegiatan dalam penjualan dapat dilaksanakan
berdasarkan urutan yang telah ditentukan sehingga kegiatan penjualan akan berjalan
dengan lancer dan teratur. Pada umumnya terdapat dua macam prosedur penjualan yang
ada dalam suatu perusahaan, yaitu prosedur penjualan tunai dan prosedur penjualan kredit.
(Sidiq et al., 2015), (Fithratullah, 2019), (Webqual, 2022)

Delphi adalah sebuah bahasa pemograman, Development Language, aplikasi untuk
membuat aplikasi Delphi digunakan untuk membangun aplikasi Windows, aplikasi grafis,
aplikasi visual, bahkan aplikasi jaringan (client/server) dan berbasis internet. (Hartanto et
al., 2022), (Gerai et al., 2021), (Siregar & Utami, 2021)

METODE

Black box testing adalah pengujian yang dilakukan hanya mengamati hasil eksekusi
melalui data uji dan memeriksa fungsional dari perangkat lunak. Jadi dimanalogika seperti
kita melihat suatu kotak hitam, kita hanya bisa melihat penampilan luarnya saja, tanpa tau
ada apa dibalik bungkus hitam nya. Sama seperti pengujian black box, mengevaluasi hanya
dari tampilan luarnya (interface nya), fungsionalitasnya. Tanpa mengetahui apa
sesungguhnya yang terjadi dalam proses detilnya (hanya mengetahui input dan output).
(Wahyudi & Utami, 2021), (Agustina & Utami, 2021), (Yudha & Utami, 2022)

Sistem yang berjalanpada CV Cahaya Jati dalam penjualan tunai yaitu customer datang ke
cahaya jati, kemudian memilih meubel jika ada yang suka customer langsung melakukan
pesanan dan bagian kasir akan menanyakan customer ingin melakukan pembayaran secara
tunai atau kredit jika tunai kasir akan menulis surat pesanan mengeluarkan 3 rangkap dan
customer membayar dp, kemudian rangkap ke 2 atau warna pink diserahkan kepada
customer, kemudian rangkap 1 dan 3 disimpan oleh kasir. Kasir mencatat data transaksi di
buku penjualan. (Prayoga & Utami, 2021), (Wahyuni et al., 2021), (Gustanti & Ayu, 2021)

Sistem yang berjalan pada CV Cahaya Jati dalam penjualan kredit yaitu customer dating
kecahaya jati, kemudian memilih meubel jika ada yang suka customer langsung melakukan
pesanan dan bagian kasir akan menanyakan customer ingin melakukan pembayaran secara
tunai atau kredit jika kredit kasir akan menawarkan kepada customer, (R Arrahman, 2022),
(Pajar et al., 2017), (MEMBIMBING dan MENGUJI KP 2020.pdf, n.d.) customer ingin
memakai adira, kredit plus atau spektra. Setelah customer memilih customer menyerahkan
poto copy ktp beserta nomor telpon, selanjutnya kasir akan menelpon bagian kredit yang
bersangkutan dan bagian kredit akan mendatangi rumah customer yang ingin melakukan
kredit. (Kutipan et al., n.d.), (Artikel, 2020)

Studi kelayakan suatu proses mempelajari dan menganalisa permasalahan yang terjadi
sesuai dengan tujuan yang akan dicapai. Dengan banyaknya jumlah data yang akan diolah
sehingga memerlukan sistem yang dapat mempersingkat pekerjaan dalam pemrosesan
data-data tersebut. Untuk itu ada beberapa hal yang menjadi pertimbangan layak atau
tidaknya sebuah sistem. (Pustika, 2010), (Safitri et al., 2019), (Ramdan & Utami, 2020).
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Gambar 2 Relasi Antar Tabel Sistem Penjualan yang diusulkan

? Form Login : El [zl

Silahkan Masukan Hak Akses Anda

Hak Akses | j

Mlarme |

Passwiord |

Login Exit

Gambar 3 Form Rancangan Login
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Gambar 4 Rancangan Form Input Data pelanggan

CV CAHAYA JATI
Meubel Ukir Jepara Surat Pesanan
Menerima Pemesanan
Eitchen set & service furniture Nama :
JI. P. Tirtayasa No 8 samping rukoWijaya III No Nota
Sukarame, Bandarlampung Tanggal Nota:
Telp. 0721-7468309
No | NamaBarang | Harga Satuan Unit Jumlah
| Total Harga
Uang Muka
Sisa

Gambar 5 Rancangan Form Surat Pesanan
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CV Cahaya Jati

JI. P. Tirtayasa No 8 samping rukoWijaya III
Sukarame, Bandarlampung
Laporan Pembatalan Pesanan
Periode 01/10/2016 s/d 31/10/2016

No Pesanan :
Nama Pelanggan :
No Nama Alamat Total Uang Denda
Pelanggan Pesanan Muka

Gambar 6 Rancangan Form Laporan Pembatalan Pesanan

HASIL DAN PEMBAHASAN

Form login berfungsi sebagai pintu untuk mengakses fungsi-fungsi tertentu pada sistem.
Form login digunakan oleh user yang sudah memiliki hak akses terverifikasi. Pada form
login user harus mengisi username dan password dengan benar. Setelah username dan
password telah diisi maka tekan tombol login, jika username dan password benar maka
akan langsung masuk ke home atau halaman utama sesuai dengan hak aksesnya.

Hak &kses

Name

Password

Gambar 7 Tampilan Form Login

Form home berisi halaman depan dari sistem penjualan tunai dan kredit yang setiap sub
menu input dan Laporan baru dapat diakses setelah melakukan login ke sistem.
Implementasi form home pada sistem Persediaan dan Penjualan barang.
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Gambar 9 Tampilan Form Input Data Barang

Form input data pelanggan digunakan oleh bagian kasir untuk melakukan proses input data
pelanggan yang dimulai dari proses penginputan No.KTP, nama pelanggan, alamat
pelanggan, dan no telpon pelanggan.
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Gambar 10 Form Input Data Pelanggan

Data Masukan Yang diharapkan Pengamatan | Kesimpulan
Masukan semua | Dapat menyimpan data Sesuai [] Diterima
inputan data klik | barang, jika ada field yang denganyang | [ ] Ditolak
tombol “Save” | tidak valid muncul pesan eror | diharapkan
Klik tombol Dapat menambahkan data Sesuai [] Diterima
“New” transaksi yang baru, jika ada | denganyang | [ ] Ditolak
field yang tidak valid muncul | diharapkan
pesan eror
Klik tombol Dapat mencetak data dengan | Sesuai [V] Diterima
“Print” memberikan konfirmasi denganyang |[ ] Ditolak
terlebih dahulu diharapkan
Klik tombol Keluar dari data Sesuai [V] Diterima
“Exit” denganyang |[ ] Ditolak
diharapkan
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Klik tombol Dapat mencari data transaksi | Sesuai [V] Diterima
“Searching” yang sudah tersimpan di denganyang |[ ] Ditolak
database diharapkan

Tabel 1 Pengujian Penambahan Data Transaksi

SIMPULAN

Berdasarkan pembahasan dari penulisan laporan skripsi tentang Perancangan Sistem
Penjualan Tunai dan Kredit pada CV Cahaya Jatidi Bandar Lampung, dapat diambil
kesimpulan yaitu :

Perancangan Sistem Penjualan Tunai dan Kredit pada CV Cahaya Jati dimulai dari
pengumpulan data (wawancara, pengamatan, tinjauan pustaka), menggunakan
pengembangan waterfall sehingga dibuatlah rancangan sistem menggunakan BAD yaitu
dengan model perancangan Diagram Konteks, Data Flow Diagram, ERD, Relasi Antar
Tabel dan desain sistem inputan menggunakan Borland Delphi dan MySQL yang akan
mempermudah bagian kasir dan pimpinan dalam memasukan data pelanggan, data barang,
data pembatalan pesanan, data transaksi penjualan dan mengeluarkan surat pesanan, bukti
pembayaran denda yang akan menghasilkan laporan penjualan penjualan tunai, laporan
penjualan kredit dan laporan pembatalan pesanan.

Sistem yang dibangun digunakan oleh pimpinan dan kasir. Proses pengolahan data yang
dilakukan akan menghasilkan informasi dalam bentuk sistem penjualan tunai dan kredit.
Program dibangun menggunakan bahasa pemrograman Delphi dan MySQL sebagai
databasenya.
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