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Abstrak  

Safe deposit box adalah box yang dilengkapi dengan ruangan tahan api dengan ukuran-ukuran 

tertentu yang disediakan oleh Bank untuk kepentingan nasabah guna menyimpan barang-barang 

berharga dan surat-surat berharga miliknya untuk jangka waktu tertentu. dalam upaya melayani 

nasabah yang akan menyewa safe deposit box dan dalam meningkatkan mutu dan usaha dalam 

pengelolaan data-datanya yang masih bersifat konvesional dimana pendataan penyewaan safe 

deposit box dilakukan dengan mencatat di dalam formulir berikutnya formulir tersebut diarsipkan, 

sehingga jika terjadi kehilangan data maka informasi yang ada tidak dapat diketahui dengan jelas 

dan rinci dan juga belum ada sistem informasi yang dapat mempermudah bagian customer service 

untuk mengolah data penyewaan safe deposit box dan membuat laporan penyewaan safe deposit 

box kepada kepala cabang. dalam penelitian ini Metode pengembangan sistem yang digunakan 

yaitu metode pengembangan sistem waterfall yang memiliki tahapan analisis,desain, pengkodean 

dan pengujian, hasil implementasi dari rancangan sistem informasi pengolahan data penyewaan 

safe deposit box digunakan untuk mengolah data pada PT Bank Rakyat Indonesia (PERSERO) 

Kantor Cabang Pringsewu, antara lain data admin, data SDB, data Nasabah,data penyewaan, data 

penutupan, dan data jatuh tempo.  

Kata Kunci: Sistem Informasi, penyewaan safe deposit box. 

 

 

PENDAHULUAN  

Perkembangan dunia komputer yang semakin kompleks mendorong setiap individu atau 

kelompok mau tidak mau harus menerapkannya dalam segala aktifitas. Teknologi sangat 

berpengaruh besar dalam kehidupan. Dalam dunia pendidikan, pemerintahan, usaha, dan 

berbagai macam aspek kehidupan masyarakat selalu membutuhkan teknologi. Transaksi-

transaksi yang berbasis teknologi informasi pun semakin berkembang sejalan dengan 

meningkatnya kebutuhan pengguna. (E. Putri, 2022), (Ristiandika Arrahman, 2021), 

(Samanik & Lianasari, 2018) 

PT Bank Rakyat Indonesia (PERSERO)adalah salah satu bank milik pemerintah yang 

terbesar di Indonesia. Pada awalnya Bank Rakyat Indonesia (BRI) didirikan di Purwokerto, 

Jawa Tengah oleh Raden Bei Aria Wirjaatmadja dengan "Bank Bantuan dan Simpanan 

Milik Kaum Priyayi Purwokerto", suatu lembaga keuangan yang melayani orang-orang 

berkebangsaan Indonesia (pribumi). Lembaga tersebut berdiri tanggal 16 Desember 1895, 

yang kemudian dijadikan sebagai hari kelahiran BRI. (Arwani & Firmansyah, 2013), 

(Firma Sahrul B, 2017), (Website & Cikarang, 2020) 
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Selain menyediakan jasa perbankan secara umum (tabungan, deposito, giro) dalam 

perkembangannya, bank konevesional juga menyediakan jasa yang merupakan media bagi 

nasabah untuk menyimpan barang yang oleh nasabah diangap berharga, yaitu disimpan 

dalam suatu tempat yang lazim disebut safe deposit box. (Firmansyah M et al., 2017), (N. 

U. Putri et al., 2020), (Wulandari, 2018) 

Adapun yang dimaksud dengan safe deposit box adalah box yang dilengkapi dengan 

ruangan tahan api dengan ukuran-ukuran tertentu yang disediakan oleh Bank untuk 

kepentingan nasabah guna menyimpan barang-barang berharga dan surat-surat berharga 

miliknya untuk jangka waktu tertentu. (Setri & Setiawan, 2020), (Mertania & Amelia, 

2020), (Lestari & Wahyudin, 2020) 

Dalam upaya melayani nasabah yang akan menyewa safe deposit box dan dalam 

meningkatkan mutu dan usaha dalam pengelolaan data-datanya yang masih bersifat 

konvesional dimana pendataan penyewaan safe deposit box dilakukan dengan mencatat di 

dalam formulir lalu formulir tersebut diarsipkan, sehingga jika terjadi kehilangan data 

maka informasi yang ada tidak dapat diketahui dengan jelas dan rinci dan juga belum ada 

sistem informasi yang dapat mempermudah bagian customer service untuk mengolah data 

penyewaan safe deposit box. (E. Putri & Sari, 2020), (Apriyanti & Ayu, 2020), 

(Firmansyah et al., 2017) 

Berdasarkan latar belakang masalah diatas, maka penulis tertarik untuk mengambil judul 

“Sistem Informasi penyewaan Safe Deposit BoxBerbasis Java pada PT Bank Rakyat 

Indonesia Kantor Cabang Pringsewu".(Suprayogi et al., 2021), (Samanik, 2021), 

(Fithratullah, 2021) 

 

KAJIAN PUSTAKA  

Sub-bagian I 

Penelitian tentang sistem informasi penyewaan safe deposit box pada PT Bank Rakyat 

Indonesia (PERSERO) Kantor Cabang Pringsewu belum pernah dilakukan sebelumnya. 

Penelitian menggunakan metode pengembangan sistem waterfall dengan tahapan Analisis, 

Desain, Pengkodean, dan Pengujian. Adapun perbedaan penelitian ini dengan penelitian 

yang pernah dilakukan oleh peneliti sebelumnya terletak pada rancangan sistem yang 

dibuat dan tempat penelitian. (Dakwah et al., 2021), (Robot, 2007), (H Kara, 2014) 

Sistem absrtak adalah sistem yang pemikiran atau ide-ide yang tidak tampak secara 

fisik.Misalnya sistem teologia, yaitu sistem yang berupa pemikiran hubungan antara 

manusia dengan tuhan. Sedangkan sistem fisik merupakan sistem yang ada secara fisik, 

misalnya sistem komputer, sistem produksi, sistem penjualan,sistem administrasi 

personalia dan lain sebagainya. (Firmansyah et al., 2018), (Pratama, 2018), (Asia & 

Samanik, 2018) 

Sistem informasi adalah suatu sistem didalam suatu organisasi yang mempertemukan 

kebutuhan pengolahan transaksi harian yang mendukung fungsi operasi organisasi yang 

bersifat manajerial dengan kegiatan strategi dari suatu organisasi untuk dapat menyediakan 

kepada pihak luar tertentu dengan laporan-laporan yang diperlukan. (Nindyarini Wirawan, 

2018), (Keanu, 2018), (Nurmalasari & Samanik, 2018) 
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Data adalah fakta yang dikumpulkan, disimpan,dan diproses loeh sistem informasi. Dalam 

bisnis perlu menggumpulkan beberapa jenis data, seperti aktivitas menempatkan sumber 

daya yang dipengaruhi oleh aktivitas  tersebut,dan orang yang berpartisipasi dalam 

aktivitas. (Gita & Setyaningrum, 2018), (Sidiq & Manaf, 2020), (Sulistiani & Aldino, 2020) 

 

Java adalah nama sekumpulan teknologi untuk membuat dan menjalankan perangkat lunak 

pada komputer yang berdiri sendiri (standalone) ataupun pada lingkungan jaringan. 

meskipun pada awal saat dirilis sekitar tahun 90-an, Java dirancang untuk digunakan pada 

sistem-sistem kecil seperti TV kabel atau home theater, sekarang sudah merambah 

keseluruh aplikasi pada computer. (Sidiq et al., 2015), (Fithratullah, 2019), (Webqual, 

2022) 

MySQL adalah salah satu jenis database server yang sangat terkenal dan banyak digunakan 

untuk membangun aplikasi web yang menggunakan database sebagai sumber dan 

pengelolaan datanya. (Hartanto et al., 2022), (Gerai et al., 2021), (Siregar & Utami, 2021) 

Database yang ini bersifat terbuka atau open source dan berjalan disemua platform baik 

linux maupun di windows.MySQL merupakan program pengakses database yang bersifat 

network sehingga dapat digunakan untuk aplikasi Multi User (banyak pengguna). Sebagai 

database server,  dapat dikatakan lebih unggul dibandingkan dengan database lainnya, 

terutama dalam kecepatan. (Wahyudi & Utami, 2021), (Agustina & Utami, 2021), (Yudha 

& Utami, 2022) 

 

METODE  

Pengujian Black-Box yaitu menguji perangkat lunak dari segi spesifikasi fungsional tanpa 

menguji desain dan kode program. (Prayoga & Utami, 2021), (Wahyuni et al., 2021), 

(Gustanti & Ayu, 2021) Pengujian dimaksudkan untuk mengetahui apakah fungsi-fungsi, 

masukan, dan keluaran dari perangkat lunak sesuai dengan spesifikasi yang dibutuhkan. 

Pengujian kotak hitam dilakukan dengan membuat kasus uji yang bersifat mencoba semua 

fungsi dengan memakai perangkat lunak apakah sesuai dengan spesifikasi yang dibutuhkan. 

Kasus uji yang dibuat untuk melakukan pengujian black box harus dibuat dengan kasus 

benar dan kasus salah. (R Arrahman, 2022), (Pajar et al., 2017), (MEMBIMBING dan 

MENGUJI KP 2020.pdf, n.d.)  

Desain atau perancangan dalam pembangunan perangkat lunak merupakan upaya untuk 

mengkonstruksi sebuah sistem yang memberikan kepuasan akan spesifikasi kebutuhan 

fungsional, memenuhi target dan memenuhi kebutuhan. (Kutipan et al., n.d.), (Artikel, 

2020) Dan pada tahap desain penulis menggunakan UML (Unfied Modelling Language) 

yaitu salah satu standar bahasa yang banyak digunakan didunia industri untuk 

mendefinisikan requirement, membuat analisis, dan desain serta menggambarkan arsitektur 

dalam pemrograman berorientasi objek. (Pustika, 2010), (Safitri et al., 2019), (Ramdan & 

Utami, 2020).     
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Gambar 1 Rancangan Form Login 

 

 

 

Gambar 2 Rancangan Form olah data safe deposit box 
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Gambar 3 Rancangan Output Laporan 

 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN  

Peneliti melaksanakan penelitian pada PT Bank Rakyat Indonesia (PERSERO) Kantor 

Cabang Pringsewu yang bertempatkan di jalan Amad Yani Nomor 495, Pringsewu. Hasil 

dari analisis dan desain pada metode peneltian pada bab sebelumnya, maka dihasilkan 

sebuah perangkat lunak berbasis desktop menggunakan bahasa pemrograman java dan 

database MYSQL, Dengan adanya sistem informasi penyewaan safe deposit box agar dapat 

mempermudah proses pengelolaan data penyewaan safe deposit box. 

Sistem yang telah dianalisis dan didesain secara rinci dan menggunakan suatu teknologi 

yang telah diseleksi, selanjutnya sistem dapat diimplementasikan (diterapkan). Tahap 

implementasi sistem merupakan tahap dimana sistem siap untuk dioperasikan. 

 

Gambar 4 Tampilan Form Login 
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Gambar 5 Tampilan Menu Utama 

 

 

Gambar 6 Tampilan Form Data Safe Deposit Box 

Output Surat Peringatan Jatuh Tempo adalah hasil keluaran dari sistem informasi 

penyewaan safe deposit box ketika menekan tombol cetak pada form peringatan jatuh 

tempo, output Surat Peringatan Jatuh Tempo. 
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Gambar 7 Tampilan Output Surat Peringatan Jatuh Tempo 

Dalam melakukan pengujian, tentu saja ada objek yang harus diuji dimana setelah itu akan 

didapat hasil dari pengujiannya. Berikut adalah hasil pengujian dari sistem informasi 

penyewaan safe deposit box, untuk rincian pengujian dapat dilihat pada lampiran. 

Instrumen penilaian uji kesesuaian produk oleh pengguna mengikuti skala Guttman yaitu 

memiliki 2 pilihan jawaban sesuai konten pertanyaan, yaitu: “Ya” dan “Tidak”. 

Penilaian kelayakan penyebaran informasi menurut penilaian calon pengguna (admin) ini 

berdasarkan presentasi jawaban “Ya” dan “Tidak” yang diberikan. 

 

Persentase Nilai (%) Klasifikasi 

67 – 100 Layak 

34 – 66 Kurang Layak / Perbaiki 

0 – 33 Tidak layak / Tidak diperlukan 

 

Tabel 1 Penilaian Kelayakan Sistem 
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Keterangan : 

Ya      = 1 

Tidak = 0 

 

        93,18 

Berdasarkan hasil penilaian kriteria kelayakan sistem pengujian blackbox disimpulkan 

bahwa perangkat lunak sistem informasi pengolahan data penjualan tiket bus dapat 

dikatakan layak untuk digunakan. 

SIMPULAN  

Sistem informasi penyewaan safe deposit boxdiharapkan dapat mempermudah bagian 

Customer Service dalam mengelola data penyewaan safe deposit box. 

Berdasarkan hasil penelitian Sistem informasi penyewaan safe deposit box Pada PT Bank 

Rakyat Indonesia (PERSERO) Kantor Cabang Pringsewu, maka dapat di ambil kesimpulan 

bahwa: 

Perancangan yang dibuat menggunakan perancangan berorientasi objek (UML) yang terdiri 

dari use case, activity diagram dan class diagram. 

Sistem informasi penyewaan safe deposit box menggunakan bahasa pemrograman java dan 

menggunakan database MySql. 

 Hasil implementasi dari rancangan Sistem informasi penyewaan safe deposit box 

digunakan untuk mengolah data yang terkait dengan penyewaan safe deposit box antara 

lain data safe deposit box/data box, data nasabah, data penyewaan, data penghentian dan 

peringatan jatuh tempo. 
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