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Abstrak  

Penelitian ini dilakukan atas dasar kebutuhan akan informasi laporan penjualan yang akurat pada 

CV Maju Jaya Lestari. CV Maju Jaya Lestari adalah sebuah perusahaan yang bergerak dibidang 

distributor produk tepung yaitu sebagai perusahaan distributor. Masalah yang dihadapi sistem 

penjualan kredit pada CV Maju Jaya Lestari adalah sering terjadi kehilangan data penjualan karna 

belum memiliki database khusus untuk menyimpan data yang sudah ada dan ketidakakuratan data 

pada transaksi penjualan yang disebabkan karena kesalahan penulisan ataupun perhitungan 

sehingga mengakibatkan laporan penjualan dan jurnal penjualan yang ada menjadi tidak akurat. 

Dengan jumlah transaksi yang terus meningkat setiap harinya memerlukan waktu lama dalam 

proses pengerjaannya yang menyebabkan keterlambatan penyampaian laporan kepada 

pimpinan.Pengembangan sistem penjualan kredit dikembangkan dengan menggunakan metode 

wawancara, pengamatan, tinjauan pustaka dan menggunakan metode prototype dengan alat 

pengembangan UML. Sistem penjualan kredit pada CV Maju Jaya Lestari sudah mampu digunakan 

oleh user dalam menjalankan pekerjaanya dari proses input, proses transaksi dan proses output 

menghasilkan sebuah analisis sistem informasi akuntansi yang baik untuk digunakan oleh sistem. 

Dengan perancangan sistem yang terkomputerisasi dapat membantu perusahaan untuk mengatasi 

masalah yang ada dan dapat melakukan pekerjaan dengan baik seperti mengolah data penjualan, 

membuat laporan penjualan dan melakukan penjurnalan. Hal ini telah dibuktikan dalam sebuah 

pengujian salah satu form yang ada. Hasil pengujiannya menunjukkan adanya penggunaan sistem 

yang sesuai dengan yang diharapkan. 

Kata Kunci: Sistem Informasi Akuntansi, Penjualan Kredit. 

 

 

PENDAHULUAN  

Penjualan merupakan transaksi penyerahan barang atau jasa sehingga menimbulkan 

pendapatan bagi perusahaan yang dapat dilakukan secara kredit maupun tunai. Setiap 

perusahaan memerlukan sistem penjualan, dengan bantuan aplikasi perangkat lunak 

menajemen penjualan bisa lebih mudah mencatat setiap transaksi penjualan yang terjadi 

menggunakan teknologi komputer, (E. Putri, 2022), (Ristiandika Arrahman, 2021), 

(Samanik & Lianasari, 2018) sehingga lebih menghemat waktu dan biaya.  Seperti  CV  

Maju Jaya Lestari, komputer  merupakan  alat  yang  berperan  untuk  turut membantu  

menciptakan  suatu  informasi terutama  dalam  hal  yang berhubungan  dengan   

pengolahan  data  transaksi yang terjadi seperti transaksi penjualan. 

CV  Maju Jaya Lestari merupakan perusahaan yang bergerak dalam bidang distribusi yaitu 

perusahaan yang menyalurkan barang dari suplier ke konsumen produk yang distribusikan 

berupa tepung dan gula. Sistem penjualan pada CV Maju Jaya Lestari ditangani oleh 

bagian admin penjualan, yang dalam pelaksanaanya masih dilakukan dengan cara yang 

sederhana mulai dari membuat nota penjualan, (Arwani & Firmansyah, 2013), (Firma 
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Sahrul B, 2017), (Website & Cikarang, 2020) delivery order secara manual,membuat 

faktur pajak yang digunakan sebagai bukti pelunasan piutang dan bukti pajak keluaran 

perusahaan yang dilaporkan setiap bulan kepada negara, laporan penjualan dan jurnal 

penjualan masih menggunakan aplikasai Microsoft Excel. Semua dokumen yang digunakan 

pada transaksi penjualan masih disimpan secara manual. Masalah yang dihadapi pada 

sistem yang sudah berjalan adalah sering terjadi kehilangan data penjualan karna belum 

memiliki database khusus untuk menyimpan data yang sudah ada dan kesulitan dalam 

menyelesaikan masalah yang timbul di kemudian hari jika dokumen-dokumen tersebut 

sewaktu-waktu diperlukan. (Firmansyah M et al., 2017), (N. U. Putri et al., 2020), 

(Wulandari, 2018)Serta adanya ketidakakuratan data pada transaksi penjualan yang 

disebabkan karena kesalahan penulisan ataupun perhitungan sehingga mengakibatkan 

laporan penjualan dan jurnal penjualan yang ada menjadi tidak akurat. Selain itu  dengan 

jumlah transaksi yang terus meningkat setiap harinya memerlukan waktu lama dalam 

proses pengerjaannya yang dapat menyebabkan keterlambatan penyampaian laporan 

kepada pimpinan. (Setri & Setiawan, 2020), (Mertania & Amelia, 2020), (Lestari & 

Wahyudin, 2020) 

Oleh  karena  untuk menghasilkan informasi yang akurat  dan relevan, maka diperlukan 

suatu sistem informasi berbasis komputer yang dapat memberikan informasi pada saat 

dibutuhkan secara cepat dan tepat. (E. Putri & Sari, 2020), (Apriyanti & Ayu, 2020), 

(Firmansyah et al., 2017) Dengan membuat suatu  aplikasi penjualan  yang dirancang 

terlebih dahulu sesuai dengan kebutuhan informasi yang diinginkan oleh perusahaan 

khususnya bagian penjualan. . Hal ini tentunya akan  mempercepat dalam penyajian 

informasi yang cepat dan terkini. berdasarkan masalah di atas, penulis menyusun laporan 

proposal yang berjudul “Analisis dan Perancangan Sistem Informasi Akuntansi 

Penjualan Kredit pada CV Maju jaya Lestari”. (Suprayogi et al., 2021), (Samanik, 

2021), (Fithratullah, 2021) 

KAJIAN PUSTAKA  

Sub-bagian I 

Aktivitas yang memuat sejumlah kegiatan seperti mengurai, membedakan, memilah 

sesuatu untuk digolongkan, dan dikelompokan kembali menurut kriteria tertentu kemudian 

dicari kaitannya dan ditafsir maknanya. Teknik pemecahan masalah yang menguraikan 

bagian-bagian komponen dengan mempelajari seberapa bagus bagian-bagian komponen 

tersebut bekerja dan berinteraksi untuk mencapai tujuan mereka. Sekumpulan hal atau 

kegiatan atau elemen atau subsistem yang saling bekerja sama atau yang dihubungkan 

dengan cara-cara tertentu sehingga membentuk satu kesatuan untuk melaksanakan suatu 

fungsi guna mencapai suatu tujuan. (Dakwah et al., 2021), (Robot, 2007), (H Kara, 2014) 

Alat untuk mencatat transaksi perusahaan yang dilakukan secara kronologis (berdasarkan 

urut waktu kejadiannya) dengan menunjukan  rekening yang harus didebet dan dikredit 

beserta jumlah uang nominalnya masing-masing. (Firmansyah et al., 2018), (Pratama, 

2018), (Asia & Samanik, 2018) 

Buku yang berisi semua akun-akun (kumpulan akun) yang ada dalam laporan keuangan. 

Buku ini mencatat perubahan-perubahan yang terjadi pada masing-masing akun dan pada 

akhir periode akan tampak saldo dari akun-akun tersebut. Setiap transaksi yang telah 
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dicatat dalam jurnal akan diposting atau dipindahkan ke buku besar secara berkala. 

(Nindyarini Wirawan, 2018), (Keanu, 2018), (Nurmalasari & Samanik, 2018) 

Suatu metode dalam pengembangan sistem yang menggunakan pendekatan untuk 

membuat sesuatu program dengan cepat dan bertahap sehingga dapat dievaluasi oleh 

pemakai. (Gita & Setyaningrum, 2018), (Sidiq & Manaf, 2020), (Sulistiani & Aldino, 2020) 

Microsoft SQL Server adalah salah satu produk Relational Database Management System 

(RDBMS) yang populer saat ini. Fungsi utamnya adalah sebagai database server yang 

mengatur semua proses penyimpanan data dan transaksi suatu aplikasi. Popularitas sql 

server akhir-akhir ini mulai menanjak dan setara dengan pesaing terdekatnya yaitu oracle 

9i dan oracle 10g. Saat ini versi terbaru adalah sql server  2000, sedangkan sql server 2005 

masih dalam tahap beta version.  Versi 2000 memiliki fitur-fitur lengkap untuk 

membangun aplikasi mulai skala kecil sampai dengan tingkat enterprise. (Sidiq et al., 

2015), (Fithratullah, 2019), (Webqual, 2022) 

Crystal Reports merupakan salah satu paket program yang digunakan untuk membuat, 

menganalisa, dan menterjemahkan informasi yang terkandung dalam database ke dalam 

berbagai jenis laporan. Crystal Reports dirancang untuk membuat laporan yang dapat di-

gunakan dengan berbagai bahasa pemrograman berbasis Windows, seperti Visual Basic, 

Visual C/C++, Visual Interdev, dan Borland Delphi. (Hartanto et al., 2022), (Gerai et al., 

2021), (Siregar & Utami, 2021) 

 

METODE  

Admin penjualan

user interface

database

controlersales

aplikasi sales

*

*

accounting

aplikasi accounting

*

*

 

Gambar 1 Rancangan component diagram 

Admin penjualan memiliki kontrol seluruh terhadap sistem meliputi source code yang 

menangani tampilan, selanjutnya controler menangani request dan validasi sedangkan 

database berisi kode-kode yang menangani bagian penyimpanan data. Pada sales dan 

accounting hanya terdapat aplikasi sales dan accounting, yang berisikan kode-kode request 

sumberdaya data pada server. (Wahyudi & Utami, 2021), (Agustina & Utami, 2021), 

(Yudha & Utami, 2022) 
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Gambar 2 Racangan Form Data Pelanggan 

 

 

Laporan Penjualan 

Per September 2012 

CV. Maju Jaya Lestari 

Jl. Perintis Kemerdekaan No 50C, Bandar Lampung (0721) 337506431 
LOGO 

Penjualan 

Nomor Nota 

 

Tanggal 

 

Pelanggan 

 

DPP 

 

PPN 

 

Grand Total 

 

Total    

Dibuat oleh 

Admin Penjualan 

 

Gambar 3 Rancangan Laporan Penjualan 
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Responden 
Sangat 

Setuju 
Setuju 

Tidak 

Setuju 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

Jumlah 

frekuensi 
Nilai 

Sales 8 - - - 8 32 

Admin 

penjualan 
12 9 - - 21 84 

Accounting 12 3 - - 15 60 

Pimpinan 28 15 - - 43 172 

Tabel 1 Hasil Penilaian Responden 

Nilai akhir dihitung dengan rumus : 

Ket : Nilai Responden (fxi) = Jumlah frekuensi x Jumlah kategori 

 

Nilai Akhir =  ∑(fxi)  = 32 + 84 + 60 + 172  =  348 = 87 

     N        4            4 

                  = 

  

Hasil evaluasi yang telah dilakukan peneliti kepada bagian Admin Penjualan, Sales dan accounting 

dengan memberikan kuisioner yang digunakan untuk mengetahui penilaian rancangan prototype 

yang dibuat pada sistem penjualan kredit pada CV Maju. Penilaian dihitung menggunakan rumus 

berdasarkan buku Kuswadi dengan menghitung nilai dari masing-masing pertanyaan. 

Setiap pertanyaan masing-masing terdapat range nilai atau frekuensi antara 1-4, (Prayoga 

& Utami, 2021), (Wahyuni et al., 2021), (Gustanti & Ayu, 2021) dari hasil nilai tersebut 

dijumlahkan kemudian dikalikan dengan jumlah pertanyaan atau jumlah kategori. setelah 

itu didapat hasil dari nilai tiap responden, maka dari nilai tersebut dihitung nilai akhir 

dengan rumus sigma dari jumlah frekuensi dan jumlah kategori dibagi jumlah responden, 

maka didapat hasil antara 50-100. Dari nilai tersebut terdapat keterangan bahwa sistem 

sangat disetujui, disetujui atau tidak disetujui. Nilai yang diperoleh dari kuisioner evaluasi 

rancangan prototype adalah 87, berdasarkan nilai tersebut maka dapat disimpulkan bahwa 

rancangan prototype ini sangat disetujui. (R Arrahman, 2022), (Pajar et al., 2017), 

(MEMBIMBING dan MENGUJI KP 2020.pdf, n.d.) 

Penulis menggunakan metode black box testing untuk melakukan pengetesan pada sistem, 

dimana sistem dilihat langsung pada aplikasinya tanpa perlu mengetahui struktur 

programnya. Pengetesan ini dilakukan untuk menentukan bahwa program tersebut sudah 

Sangat Disetujui 
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layak atau belum untuk digunakan serta telah memenuhi kebutuhan yang yang diharapkan 

atau belum. (Kutipan et al., n.d.), (Artikel, 2020), (Pustika, 2010) 

 

Responden 
Sangat 

baik 
Baik Cukup Kurang 

Sangat 

Kurang 

Jumlah 

Frekuensi 
Nilai 

Admin 

Penjualan 
16 3 0 0 0 19 95 

Sales 16 3 0 0 0 19 95 

accounting 20 0 0 0 0 20 100 

Pimpinan 12 6 0 0 0 18 90 

 

Tabel 2 Hasil Penilaian Variabel Responden 

Nilai akhir dihitung dengan rumus : 

Ket : Nilai Responden (fxi) = Jumlah frekuensi x Jumlah kategori 

 

Nilai Akhir =  ∑(fxi)  = 95 + 95 + 100 + 90  =  380 = 95 

     N        4            4 

                  = 

 

 

Hasil evaluasi yang telah dilakukan peneliti kepada bagian Admin Penjualan, Sales, 

accounting dan pimpinan dengan memberikan kuisioner yang digunakan untuk mengetahui 

penilaian aplikasi sistem yang dibuat pada Sistem penjualan kredit pada CV Maju Jaya 

Lestari. Maka dapat disimpulkan bahwa sistem yang dibuat sudah memenuhi standar 

kelayakan. (Safitri et al., 2019), (Ramdan & Utami, 2020). 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN  

Tahap ini menjelaskan bagaimana program ini bekerja untuk membantu user dalam proses 

pengelolaan data-data menggunakan aplikasi yang dibuat. Untuk lebih jelasnya, berikut ini 

adalah penjelasan program aplikasi sistem penjualan kredit pada CV Maju Jaya Lestari. 

Langkah pertama pengguna memilih User Name, selanjutnya pengguna meng-input-kan 

password. Fungsi tombol Login adalah untuk masuk ke menu utama. Jika user name dan 

password terdaftar pada database, maka akan menampilkan form menu utama. Tombol 

Keluar berfungsi untuk menutup program. 

Layak 
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Gambar 3 Tampilan Form Login 

Klik pada sub menu tertentu misalkan sub menu input barang, maka akan ditampilkan form 

input barang. Pada kondisi ini, nilai enable pada form menu utama adalah false sampai 

dengan user menutup form child. Sehingga memungkinkan user untuk fokus pada form 

yang dipilih.  

 

Gambar 4 Tampilan Menu Utama 
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Gambar 5 Tampilan Form Akun 

 

 

 

Gambar 6 Tampilan Laporan Penjualan 
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Gambar 7 Tampilan Laporan Jurnal 

 

Laporan ini berfungsi untuk mengetahui transaksi penjualan yang terjadi dalam periode 

tertentu yang dilaporkan ke pimpinan dan untuk mengoreksi apakah laporan jurnal sesuai 

dengan laporan penjualan yang ada. 
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SIMPULAN  

Melihat hasil penelitian terhadap sistem penjualan kredit pada CV Maju Jaya Lestari, maka 

dapat diambil beberapa kesimpulan sebagai berikut: 

 

Sistem penjualan kredit pada CV Maju Jaya Lestari sudah mampu digunakan oleh user 

dalam menjalankan pekerjaanya, berdasarkan hasil dari proses input, proses transaksi, dan 

proses output menghasilkan sebuah analisis sistem informasi akuntansi yang baik untuk 

digunakan oleh sistem. 

 

Perancangan sistem yang terkomputerisasi dapat membantu perusahaan untuk mengatasi 

masalah-masalah dan dapat melakukan pekerjaan dengan baik seperti mengolah data 

penjualan, membuat laporan penjualan dan melakukan penjurnalan. Hal ini telah 

dibuktikan dalam sebuah pengujian salah satu form yang ada. Dan hasil pengujiannya 

menunjukkan adanya penggunaan sistem yang sesuai diharapkan. 
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