
  Teknologiterkini.org  

  Volume 2 (6), 2022 

1 Teknologiterkini.org 

Perancangan Teknik Informasi Wadah Pelayanan Sistematis 

Sedap Malam 

(Studi Kasus : Posyandu Sedap Malam Rt/Rw 023/011, Desa 

Tanjung Perak, Kotagajah) 

Dewi Purwati 

Sistem Infromasi 

*) dewi@gmail.com 

  

Abstrak  

Posyandu merupakan salah satu bentuk upaya kesehatan bersumber daya masyarakat yang menjadi 

milik masyarakat dan menyatu dalam kehidupan dan budaya masyarakat. Posyandu Sedap Malam 

merupakan salah satu unit pelayanan kesehatan masyarakat yang berada di Desa Kotagajah, 

Tanjung perak, RT/RW 023/011. Terdapat sembilan Posyandu di desa tersebut. Salah satu kegiatan 

Posyandu terutama di Posyandu Sedap Malam adalah melakukan kegiatan pelayanan  kesehatan 

berupa pelayanan Kesehatan Ibu dan Anak. Proses pencatatan dan pengolahan data di Posyandu 

Sedap Malam masih dilakukan secara konvensional dengan mencatat setiap hasil kegiatan kedalam 

buku khusus sebelum diarsipkan kedalam buku SIP (Sistem Informasi Posyandu). Sistem Informasi 

Posyandu adalah sistem pencatatan data atau informasi mengenai pelayanan yang diselenggarakan 

di Posyandu. Laporan Skripsi ini bertujuan untuk mengetahui proses pengolahan data kegiatan 

pada Pos Pelayanan Terpadu Sedap Malam dan merancang Sistem Informasi Posyandu Berbasis 

Web. Model analisis dan desain yang digunakan untuk merancang sistem adalah berbasis Objek 

dengan tools Unified Modelling Languange (UML). Model ini mempermudah dalam proses 

pengembangan sistem. Manfaat dari penelitian ini adalah memberikan kemudahan, kecepatan, dan 

ketepatan dalam melakukan pendataan maupun pemrosesan dakam proses pendataan kesehatan Ibu 

dan anak. Sehingga setiap kader posyandu dapat mencetak dan melihat laporan setiap bulan dengan 

tepat waktu dan lengkap sesuai kebutuhan petugas posyandu. 

Kata Kunci: Posyandu, Sistem Informasi Posyandu, UML 

 

 

PENDAHULUAN  

Teknologi informasi saat ini tumbuh semakin pesat. Pesatnya kemajuan  teknologi dan 

informasi banyak digunakan atau dimanfaatkan manusia untuk membantu melakukan 

segala aktifitas yang dilakukannya. Sistem  informasi  sebagai  bagian  dari  perkembangan  

teknologi informasi  sangat  dibutuhkan  untuk  membantu  kinerja  dalam suatu organisasi.  

Penataan sebuah teknologi dan informasi  yang  dilakukan  secara  tepat dan  cepat  serta  

dapat disajikan dalam  sebuah  laporan  tentunya  sangat  mendukung  kelancaran kegiatan 

operasional organisasi dan pengambilan keputusan yang tepat. (E. Putri, 2022), 

(Ristiandika Arrahman, 2021), (Samanik & Lianasari, 2018) Era informasi merupakan 

periode yang melibatkan banyak informasi dalam pengambilan keputusan, baik oleh pihak 

individu, perusahaan, maupun instansi pemerintahan. Informasi semakin mudah diperoleh, 

sudah semakin bervariasi bentuknya, dan semakin banyak kegunaanya. (Arwani & 

Firmansyah, 2013), (Firma Sahrul B, 2017), (Website & Cikarang, 2020) 
 

Kemajuan teknologi dan informasi sekarang ini banyak dibutuhkan dalam segala bidang, 

salah satunya dibidang kesehatan khususnya posyandu. (Pustika, 2010), (Safitri et al., 
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2019), (Ramdan & Utami, 2020). Posyandu merupakan salah satu bentuk upaya kesehatan 

bersumber daya masyarakat yang menjadi milik masyarakat dan menyatu dalam kehidupan 

dan budaya masyarakat. Posyandu berfungsi sebagai wadah pemberdayaan masyarakat 

dalam alih informasi dan keterampilan dari petugas kepada masyarakat dan antar sesama 

masyarakat serta mendekatkan pelayanan kesehatan dasar. (Firmansyah M et al., 2017), 

(N. U. Putri et al., 2020), (Wulandari, 2018) 

Posyandu Sedap Malam merupakan salah satu unit pelayanan kesehatan masyarakat yang 

berada di Desa Kotagajah, Tanjung perak, RT/RW 023/011. Terdapat sembilan Posyandu 

di desa tersebut. Salah satu kegiatan Posyandu utama di Posyandu Sedap Malam adalah 

melakukan kegiatan pelayanan  kesehatan berupa pelayanan Kesehatan Ibu dan Anak. 

(Setri & Setiawan, 2020), (Mertania & Amelia, 2020), (Lestari & Wahyudin, 2020) Proses 

pencatatan dan pengolahan data di Posyandu Sedap Malam masih dilakukan secara 

konvensional dengan mencatat setiap hasil kegiatan kedalam buku khusus misalnya seperti 

mencatat hasil penimbangan berat badan serta pengukuran tinggi anak. (E. Putri & Sari, 

2020), (Apriyanti & Ayu, 2020), (Firmansyah et al., 2017) 

Pengolahan dan pencatatan data yang masih dilakukan secara konvensional menyebabkan 

kendala seperti sulitnya dalam proses pencarian dan pembacaan data, karena banyaknya 

data yang harus dicari dan data ditulis secara konvensional. Selain itu, pengolahan data 

yang masih konvensional membuat proses penjumlahan data ibu dan anak menjadi 

semakin lama karena harus dihitung ulang satu persatu. (Suprayogi et al., 2021), (Samanik, 

2021), (Fithratullah, 2021) Berdasarkan permasalahan yang terjadi di Posyandu Sedap 

Malam, maka penulis bermaksud mengembangan sistem informasi posyandu berbasis web 

untuk mempermudah dalam melakukan proses kegiatan pengolahan data, pencarian data 

dan pelaporan hasil kegiatan posyandu. Berdasarkan uraian diatas, maka penulis tertarik 

untuk mengangkat judul “Rancang Bangun Sistem Informasi Pos Pelayanan Terpadu 

Sedap Malam (Studi Kasus : Posyandu Sedap Malam, RT/RW 023/011). (Dakwah et 

al., 2021), (Robot, 2007), (H Kara, 2014) 

KAJIAN PUSTAKA 

Sub-bagian I 

Website merupakan kumpulan-kumpulan halaman yang digunakan untuk menampilkan 

informasi teks, gambar diam ataupun gerak, animasi, suara, atau gabungan dari semuanya 

baik yang bersifat statis maupun dinamis yang membentuk satu rangkaian bangunan yang 

saling terkait, yang masing-masing satu halaman web dengan halaman web yang lainnya 

disebut hyperlink, sedangkan teks yang dijadikan media penghitung disebut hypertext. 

(Firmansyah et al., 2018), (Pratama, 2018), (Asia & Samanik, 2018) 

 

Terdapat beberapa metode dalam pengembangan sebuah sistem, salah satu model metode 

dalam pengembangan sistem adalah metode prototype. Menurut Rosa A.S dan Shalahuddin 

dalam bukunya, Model prototype dapat digunakan untuk menyambungkan 

ketidakpahaman pelanggan mengenai hal teknik dan memperjelas spesifikasi kebutuhan 

yang diinginkan pelanggan kepada pengembang perangkat lunak. (Nindyarini Wirawan, 

2018), (Keanu, 2018), (Nurmalasari & Samanik, 2018) 

 

Pengujian sebagai satu set aktivitas yang direncanakan dan sistematis untuk menguji atau 

mengevaluasi kebenaran yang diinginkan. Aktivitas pengujian terdiri dari satu set atau 
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sekumpulan langkah di mana dapat menempatkan desain kasus uji yang spesifik dan 

metode pengujian. Pengujian balck-box testing yaitu menguji perangkat lunak dari segi 

spesifikasi fungsional tanpa menguji desain dan kode program. Pengujian dimaksudkan 

untuk mengetahui apakah fungsi-fungsi, masukan, dan keluaran dari perangkat lunak 

sesuai dengan spesifikasi yang dibutuhkan. Pengujian black-box testing dilakukan dengan 

membuat kasus uji yang bersifat mencoba semua fungsi. (Gita & Setyaningrum, 2018), 

(Sidiq & Manaf, 2020), (Sulistiani & Aldino, 2020) 

 

Metode analisis yang digunakan oleh penulis untuk menganalisis adalah metode analisis 

PIECES yang terdiri dari Performance (Kinerja), Information (Informasi), Economy 

(Ekonomi), Control (Pengendalian), Efficiency (Efisiensi) dan Service (Pelayanan). Hasil 

dari analisis tersebut yang nantinya akan menjadi acuan dalam pembuatan rancang bangun 

sistem informasi Posyandu Sedap Malam. (Sidiq et al., 2015), (Fithratullah, 2019), 

(Webqual, 2022) 

Penelitian untuk sistem rancang bangun sistem informasi Posyandu, diperlukan software 

dan hardware yang digunakan sebagai bahan penunjang kebutuhan pembuatan sistem 

dalam peneitian tersebut. Software dan Hardware yang dibutuhkan sebagai penunjang 

kebutuhan pembuatan sistem. (Hartanto et al., 2022), (Gerai et al., 2021), (Siregar & Utami, 

2021) 

 

METODE  

Analisis sistem yang berjalan bertujuan untuk mengetahui lebih jelas bagaimana cara kerja 

sistem tersebut dan masalah apa saja yang sedang dihadapi sistem. 

 

Gambar 1 Sistem Yang Sedang Berjalan 
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Berdasarkan  hasil penelitian dan wawancara dengan ketua kader posyandu yang ada pada 

Posyandu Sedap Malam, Desa Tanjung Perak, Kotagajah Lampung Tengah, didapat 

kesimpulan permasalahan dalam Posyandu Sedap Malam adalah dalam proses pengolahan 

data-data dalam buku SIP (Sistem Informasi Posyandu) yang terdapat pada Posyandu 

Sedap Malam masih dilakukan secara konvensional. Aplikasi yang dibuat adalah sistem 

Aplikasi Posyandu berbasis web agar mempermudah para kader posyandu untuk 

melakukan pengolahan data pada pengolahan Sistem Informasi Posyandu. (Wahyudi & 

Utami, 2021), (Agustina & Utami, 2021), (Yudha & Utami, 2022) 

Analisis yang digunakan untuk mengidentifikasi dan memahami masalah yang muncul 

dalam proses pencatatan kegiatan pada Posyandu Sedap Malam dengan adalah analisis 

PIECES (Performance, Information, Economy, Control, Efeciency, dan Sevice), dengan 

menganalisis kelemahan sistem yang lama. (Prayoga & Utami, 2021), (Wahyuni et al., 

2021), (Gustanti & Ayu, 2021) 

No. Jenis Analisis Sistem Lama Sistem Baru 

1. Performance 

(kinerja) 

Sistem yang sedang berjalan 

dalam Posyandu Sedap 

Malam masih dilakukan 

secara manual. Kader 

Posyandu melakukan 

pencatatan kedalam buku 

SIP posyandu sehingga jika 

terjadi proses  pencarian dan 

pembacaan data mengalami 

kesulitan karna banyaknya 

data serta tulisan yang sulit 

terbaca. 

Dengan adanya sistem yang 

baru diharapkan dapat 

membantu Kader Posyandu 

dalam melakukan proses 

pencacatan kegiatan 

posyandu serta dapat 

membantu dalam proses 

pelaporan hasil posyandu 

dan proses pencarian data 

2. Information 

(Informasi) 

Informasi pada sistem yang 

lama masih kurang, kader 

harus menghitung kembali 

jumlah data dari hasil  

kegiatan posyandu secara 

manual sehingga 

penyampaian dalam 

informasi menjadi lambat. 

Diharapkan dengan adanya 

sistem yang baru 

penyampaian informasi 

hasil kegiatan posyandu 

dapat disampaikan dengan 

cepat 

3. Economics 

(Ekonomi) 

Dalam jangka panjang biaya 

yang dibutuhkan cukup 

besar karena mengeluarkan 

biaya untuk pembelian 

kertas dan alat tulis untuk 

melakukan kegiatan 

pencatatan posyandu. 

Diharapkan dengan adanya 

sistem baru dapat 

mengurangi biaya 

pengeluaran dengan 

menggunakan sistem 

rancang bangun posyandu 

berbasis web. 

4. Control 

(Keamanan 

atau kontrol) 

Sistem yang lama masih 

antisipasi terhadap kemanan 

data kegiatan posyandu 

karena masih dilakukan  

Diharapkan dengan adanya 

sistem yang baru dpat 

mempermudah dalam 

penyimpanan dan  

Tabel 1 Analisis PIECES 
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Nama Use Case Logout Bidan 

Deskripsi Digunakan untuk logout bidan 

Kondisi awal Aktor keluar dari sistem  

Kondisi akhir Jika admin melakukan logout/keluar dari 

sistem maka akan kembali tampil ke menu 

login 

Aktor yang terlibat Bidan 

Skenario 

Aksi Aktor Aksi Sistem 

1. Aktor melakukan logout 

dari sistem 

2. Tampil menu awal login  

 

Tabel 2 Use Case Skenario Logout Bidan 

 

Diagram aktivitas menggambarkan sebuah aliran kerja atau aliran aktivitas dari sebuah 

sistem atau proses bisnis. Diagram activity ini menggambarkan aliran kerja atau aliran 

aktivitas untuk dapat masuk atau login kedalam sistem Posyandu Sedap Malam. (R 

Arrahman, 2022), (Pajar et al., 2017), (MEMBIMBING dan MENGUJI KP 2020.pdf, n.d.) 

 

Gambar  2 Perancangan Login 
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Gambar 3 Manajemen User 

 

Rancangan tampilan laporan digunakan untuk menampilkan laporan kegiatan posyandu. 

(Kutipan et al., n.d.), (Artikel, 2020) 

 

Gambar 4 Laporan 

Rancangan tampilan grafik digunakan untuk menampilkan laporan berupa grafik. 
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Gambar 5 Grafik 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN  

Tahapan implementasi adalah tahap dimana sistem informasi telah digunakan oleh 

pengguna. Implementasi sistem dilakukan dengan tahapan yang membutuhkan software 

pendukung lainnya seperti Dreamweaver CS6 untuk bahasa pemrograman dan MySQL 

untuk database. Tahap penggunaan sistem ini dilakukan setelah penyusunan akhir selesai, 

kemudian peneliti melaksanakan pelatihan terhadap petugas dan kader posyandu dengan 

memberi pengertian dan pengetahuan yang cukup tentang sistem informasi, posisi dan 

tugas setiap fungsi. Hal ini dimaksudkan agar user memahami prosedur kerja sistem dan 

dapat mengurangi kesalahan-kesalahan yang timbul yang dapat menghambat kelancaran 

operasional.  

 

 

Gambar 6 Form Login 
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Gambar 7 Form Home Admin 

 

 

Gambar  8 Form Register Ibu Hamil 

 

Pengujian black-box testing digunakan untuk mengetahui apakah fungsi-fungsi, masukan, 

dan keluaran dari perangkat lunak sesuai dengan spesifikasi yang dibutuhkan. Penulis 

melakukan pengujian mulai dari awal sampai akhir berdasarkan sistem yang dibuat. 
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Data Inputan Harapan Pengamatan Kesimpulan 

Memilih laporan 

pada menu 

laporan 

Muncul muncul 

halaman 

laporan yang 

dipilih 

Tampil laporan 

yang dipilih 

[   ] Diterima 

[   ] Ditolak 

 

Button cetak Muncul 

halaman cetak 

laporan 

Tampil halaman 

laporan yang 

dicetak 

[   ] Diterima 

[   ] Ditolak 

 

Kasus dan Hasil Uji (Data Salah) 

Pilihan Posyandu 

tidak diisi 

Ada pesan 

“Please select 

an item in the 

list” dan 

kembali ke field 

yang kosong. 

Muncul pesan 

“Please select an 

item in the list” 

dan kembali ke 

field yang 

kosong. 

[   ] Diterima 

[   ] Ditolak 

 

Tabel 3 Cetak Laporan 

 

 

 

Kasus dan Hasil Uji (Data Normal) 

Data Inputan Harapan Pengamatan Kesimpulan 

Memilih grafik 

pada menu grafik 

yang tersedia  

Muncul grafik 

yang dipilih 

Tampil grafik 

yang telah 

dipilih 

[   ] Diterima 

[   ] Ditolak 

 

  

Tabel 4 Grafik Laporan 
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SIMPULAN  

Kesimpulan yang dapat diambil dari pembuatan Rancang Bangun Sistem Informasi 

Posyandu Sedap Malam adalah sebagai berikut : 

Hasil analisis sistem awal yang peneliti peroleh setelah melakukan  penelitian di Posyandu 

Sedap Malam yaitu proses pengolahan data mengenai SIP (Sistem Informasi Posyandu) 

masih dilakukan secara konvensional. Dengan adanya sistem baru Aplikasi Posyandu 

Sedap Malam sangat membantu kader dalam proses pengolahan data maupun pencarian 

data pengunjung posyandu , sehingga dapat dilakukan dengan cepat dan tepat. 

 

Rancang Bangun Sistem Informasi Posyandu Sedap Malam dirancang dengan 

menggunakan metode pengembangan sistem Prototype serta alat pengembangan sistem 

menggunakan Unified Modelling Languange (UML), yaitu Use Case Diagram, Class 

Diagram dan Activity Diagram. Menggunakan bahasa pemrograman Dreamweaver CS6, 

dengan database MySQL, sehingga sistem yang dibangun ini dapat membantu pihak kader 

posyandu dalam memperoleh informasi yang tepat dan akurat. 
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