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Abstrak  

PT Bintang Suryasindo adalah sebuah perusahaan yang bergerak dalam bidang distributor yang 

menjual berbagai macam produk kosmetik. Perusahaan ini mendistribusikan produk kosmetik 

secara retail ke supermarket, toko kosmetik di pasar-pasar besar dan beberapa minimarket di 

Provinsi Lampung. PT Bintang Suryasindo menyewa kendaraan karyawan yang digunakan sales 

untuk melakukan order barang dan tagihan kepada pelanggan. Dalam sistem pengolahan data sewa 

kendaraan karyawan masih menggunakan cara sederhana yaitu tulis tangan dan pengolahan data 

yang menggunakan sistem komputer yang mengandalkan Microsoft Excel. Perancangan sistem 

dilakukan dengan menggunakan model prototype dengan Alat dan teknik pengembangan sistem 

menggunakan UML (Unified Modelling Languange) dan metode pengumpulan data menggunakan 

teknik wawancara, pengamatan, dokumentasi dan tinjauan pustaka. Dalam rancang bangun 

pengembangan sistem informasi pengolahan data sewa kendaraan karyawan ini dengan 

mengaplikasikan sistem tersebut dalam bentuk program yang di buat dengan menggunakan Bahasa 

Pemograman Borland Delphi7, dan MySQL sebagai databasenya. Penelitian ini menghasilkan 

sistem baru yang berupa aplikasi program. yang dapat digunakan untuk menginputkan data jabatan, 

data karyawan, data absensi karyawan dan membuat laporan sehingga memudahkan bagian 

admnistrasi yang terkait dalam melakukan tugasnya. Respon yang diberikan sistem baru ini sudah 

sesuai dengan keinginan pihak perusahaan yang bertujuan mengurangi kesalahan yang dibuat oleh 

bagian yang menjalankan sistem. Hadirnya sistem baru ini dirasakan lebih baik digunakan 

dibanding dengan sistem sebelumnya, karena proses pengerjaan inputan data dan pembuatan 

laporan tidak memakan  waktu yang lama.  

Kata Kunci: Sewa Kendaraan Karyawan, Prototype Requirement, Unified Modelling Language 

(UML), 

 

 

PENDAHULUAN  

Kemajuan teknologi yang semakin pesat dan canggih telah membawa dampak yang sangat 

besar dalam kehidupan saat ini. Hal ini ditunjukkan dengan semakin meningkatnya 

kegiatan pembangunan maupun perkembangan teknologi informasi. (Hendrastuty, 2021), 

(Styawati et al., 2021), (Dharma et al., 2020) Salah satu contoh sarana yang digunakan 

untuk pembangunan teknologi informasi adalah penggunaan komputer, sebab dengan 

adanya komputer sebagai media sarana kerja akan dapat membantu dalam meningkatkan 

produktifitas kerja dan kualitas kinerjanya, baik dalam sumber daya hardware (perangkat 

keras), software (perangkat lunak) dan brainware (manusia). (V. A. D. Safitri & Anggara, 

2019), (V. A. Safitri et al., 2020), (Supriadi & Oswari, 2020) 
 

Pengolahan data yang baik akan mempermudah suatu perusahaan dalam  pemantapan  

manajemennya,  sebaliknya  sistem  lama  yang masih lambat dan tidak berkualitas tidak 

akan mampu mendukung kegiatan proses kerja suatu perusahaan dalam mencapai 

tujuannya. Pengolahan data yang cepat, tepat, akurat, dan ruang penyimpanan yang besar 
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terhadap data yang baik dapat dinilai dari sistem informasinya. (Putri et al., 2021), (Rossi 

et al., 2021), (Susanto et al., 2021) Semakin baik sistem informasi yang dipergunakan 

maka semakin baik pula informasi yang akan dihasilkan. Untuk menyediakan informasi 

yang baik tersebut harus didukung oleh penggunaan media dan sistem informasi yang 

baik mudah dioperasikan serta sumber daya manusia yang terlatih. (Pramita et al., n.d.), 

(Bertarina & Arianto, 2021), (Agustina & Bertarina, 2022) 

 

PT Bintang Suryasindo adalah sebuah perusahaan yang bergerak dalam bidang distributor 

yang menjual berbagai macam produk kosmetik. Perusahaan ini mendistribusikan produk 

kosmetik secara retail ke supermarket, toko kosmetik di pasar-pasar besar dan beberapa 

minimarket di Provinsi Lampung. PT Bintang Suryasindo menyewa kendaraan karyawan 

yang digunakan sales untuk melakukan order barang dan tagihan kepada pelanggan. 

(Sanjaya et al., 2014), (Songati, 2018), (Hasan, 2018) 

Dalam pengecekan data absensi karyawan proses kerjanya masih dilakukan dengan 

menggunakan sistem yang lama. Sistem masih menggunakan cara sederhana yaitu tulis 

tangan dan pengolahan data yang menggunakan sistem komputer yang mengandalkan 

Microsoft Excel. Penulis menemukan beberapa kelemahan pada pengolahan data sewa 

kendaraan karyawan pada PT Bintang Suryasindo. (Kurniawan, 2020), (Mathar et al., 

2021), (Damayanti et al., 2021) 

KAJIAN PUSTAKA  

Sub-bagian I 

Sistem informasi diharapkan dapat membantu organisasi untuk mencapai suatu tujuan 

yaitu menyajikan informasi yang dibutuhkan sehingg dapat  digunakan dalam pengambil 

keputusan atau untuk mengendalikan kegiatan organisasi. Sistem informasi adalah suatu 

sistem didalam suatu organisasi yang mempertemukan kebutuhan pengolahan teransaksi harian, 

mendukung operasi, bersifat menejerial dan kegiatan strategi dari suatu organisasi dan 

menyediakan pihak luar tertentu dengan laporan-laporan yang diperlukan. (An’ars, 2022), (Anars 

et al., 2018), (Saputra, 2020b) 

Data adalah fakta yang sudah ditulis dalam bentuk catatan atau direkam dalam berbagai 

bentuk media, data merupakan komponen dasar dari informasi yang akan diproses lebih 

lanjut untuk menghasilkan informasi. Data adalah kenyataan yang menggambarkan suatu 

kejadian-kejadian dan kesatuan nyata dan merupakan penggambaran dari sesuatu dan 

kejadian yang dihadapi. Data diolah menjadi bentuk yang lebih berguna dan lebih berarti 

bagi yang menerimanya. (Suwarni et al., 2022), (Handayani et al., 2022), (Saputra, 2020a) 

Sewa adalah bagian pembayaran ke atas sesuatu faktor produksi yang melebihi dari 

pendapatan yang diterimanya dari pilihan pekerjaan lain yang terbaik yang mungkin 

dilakukannya. Di dalam definisi ini sesuatu faktor produksi dipandang sebagai mempunyai 

beberapa kegunaan. (AS & Baihaqi, 2020), (Akbar, 2019), (Bonar Siregar, 2021) 

Kendaraan bermotor adalah kendaraan yang digerakkan oleh peralatan teknik untuk 

pergerakannya, dan digunakan untuk transportasi darat. Umumnya kendaraan bermotor 

menggunakan mesin pembakaran dalam (perkakas atau alat untuk menggerakkan atau 

membuat sesuatu yg dijalankan dengan roda, digerakkan oleh tenaga manusia atau motor 

penggerak, menggunakan bahan bakar minyak atau tenaga alam). Kendaraan bermotor 
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memiliki roda, dan biasanya berjalan di atas jalanan. (Budiman & Sidiq, n.d.), 

(PUSPITASARI, n.d.), (PRASETYAWAN, n.d.) 

 

UML (Unified Modeling Language) adalah salah satu standar bahasa yang banyak 

digunakan di dunia industri untuk mendefinisikan requirement, membuat analisis dan 

desain, serta menggambarkan arsitektur dalam pemrograman berorientasi objek. (an 

Environmenta, n.d.), (Yuninda, 2020), (Kustinah & Indriawati, 2017) 

 

METODE  

Penelitian ini dilakukan dengan metode prototyping yaitu suatu metode dalam 

pengembangannya sistem dengan menggunakan pendekatan untuk membuat program 

dengan cepat dan bertahap sehingga segera di evaluasi oleh pemakai. Selain itu 

memungkinkan juga bagi pengembangan aplikasi untuk menciptakan suatu model dari 

sistem informasi. (Sukawirasa et al., 2008), (Hafidz, 2021), (Celarier, n.d.) 

Peneliti melakukan pengumpulan kebutuhan dengan menganalisis sistem yang sedang 

berjalan dan tanya jawab langsung pada pihak PT Bintang Suryasindo, khususnya pada 

bagian administrasi, kemudian melakukan pengumpulan data dan melakukan 

pendokumentasian data yang terkait mengenai Sistem Informasi Pengolahan Data Sewa 

Kendaraan Karyawan Pada PT Bintang Suryasindo. Selanjutnya melakukan diskusi dengan 

pihak yang terkait tentang gambaran sistem yang akan dibuat, serta menentukan perangkat 

lunak dan perangkat keras dan bahasa pemrograman yang akan digunakan. (Cindiyasari, 

2017), (CS, 2019), (Aditomo Mahardika Putra, 2021) 

  

Karakteristik user yang ada saat ini yaitu berumur 21 sampai 40 tahun. User terdiri dari 

bagian administrasi, bagian keuangan dan pimpinan. Sebagian besar user memiliki 

pengalaman yang hampir sama secara keseluruhan dalam mengoperasikan komputer yaitu 

belum memahami program-program aplikasi tetapi sudah cukup berpengalaman dalam 

mengoperasikan sistem operasi Windows, bekerja menggunakan Microsoft Office seperti 

Microsoft Office Word, Microsoft Office Excel dan program aplikasi yang user friendly. 

(Savestra et al., 2021), (BRONDONG, n.d.), (NASIONAL, n.d.) 
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Gambar 1 Use Case  Usulan Sistem Informasi Pengolahan Data Sewa Kendaraan 

Karyawan Pada PT Bintang Suryasindo 

 

Aktor Keterangan 

Bagian Administrasi 

 

Orang yang bertugas dan memiliki hak akses 

untuk melakukan operasi mengelola data jabatan, 

mengelola data karyawan, mengelola data absensi, 

mengelola laporan karyawan, mengelola laporan 

absensi, mengelola laporan sewa kendaraan, 

mengelola laporan pengeluaran sewa kendaraan 

dan mengelola tanda terima pembayaran. 

Bagian Keuangan Orang yang memiliki hak akses untuk melihat dan 

mencetak laporan sewa kendaraan dan laporan 

pengeluaran sewa kendaraan. 

Pimpinan  Orang yang memonitor atau mengendalikan 

sistem yang mempunyai hak akses untuk melihat 

dan mencetak laporan sewa kendaraan, laporan 

pengeluaran sewa kendaraan dan tanda terima 

pembayaran sewa kendaraan. 
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Tabel 1 Aktor Yang Terlibat dalam Sistem Usulan 

 

 

Gambar 2 Class Diagram Usulan Sistem Informasi Pengolahan Data Sewa Kendaraan 

Karyawan Pada PT Bintang Suryasindo 
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Login X

Username

Password

 

Gambar 3 Rancangan Form Login 

Rancangan form menu utama merupakan bagian utama di mana terjadi komunikasi antara 

user dengan sistem. Pada form menu utama disusun daftar pilihan (menu) sedemikian rupa 

sehingga user yang tidak terbiasa dengan sistem komputer akan dapat menjalankan sistem 

ini dengan mudah. (Amin, 2020), (SETIYANTO, 2016), (Marlyna, 2017) User akan 

dihadapkan pada berbagai menu yang telah disediakan. Dalam menentukan pilihannya, 

pengguna sistem cukup mengklik pilihan tertentu dan setiap pilihan akan menghasilkan 

respon tertentu. (Heaverly & EWK, 2020), (Isnain et al., 2021), (V. A. Safitri et al., 2019) 

· 

PT. Bintang Suryasindo

        Jabatan

   Input Data

        Karyawan

        Absensi

       Lap. Sewa

       Kendaraan

   Laporan

LAPORAN SEWA KENDARAAN

GAMBAR

X

       Lap. 

       Pengeluaran

       Tanda

       Terima

             Pembayaran

   Log Out
 

Gambar 4 Rancangan Form Menu Utama Bagian Administrasi 
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LOGO

TANDA TANGAN PENERIMA

PT. BINTANG SURYASINDO

XXXXXXXXXX

TANDA TERIMA PEMBAYARAN SEWA KENDARAAN

HARI KERJA

A/I/S/C

EFFECTIVECABANG : BANDAR LAMPUNG

NAMA

NIK

JABATAN

NILAI SEWA/HARI

TOTAL NILAI

XXXXXXXXX

XXXXXXXXX

XXXXXXXXX

XXXXXXXXX

XXXXXXXXX

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

Jalan Moch. Salim no. 7 Way Lunik, Teluk Betung Selatan Telp.(0721) 342076

BULAN     XXXXXXX  XXXX

 

Gambar 5 Rancangan Tanda Terima Pembayaran 

Pihak PT Bintang Suryasindo melakukan evaluasi pengembangan sistem yang penulis buat. 

Pengajuan yang pertama mengalami kesalahan karena sistem yang Peneliti buat tidak 

sesuai dengan prosedur yang ada di PT Bintang Suryasindo. Setelah pengembangan sistem 

dirasa tepat oleh pihak PT Bintang Suryasindo, Peneliti melanjutkan pengembangan 

ditahap selanjutnya dengan melakukan pengkodean sistem yang sudah disepakati peneliti 

dan PT Bintang Suryasindo. (Pinem, 2018), (Endang Woro Kasih, 2018), (Mata, 2022). 

HASIL DAN PEMBAHASAN  

Penulis melaksanakan penelitian pada PT Bintang Suryasindo. Hasil dari analisis dan 

desain pada metode penelitian pada bab sebelumnya, maka dihasilkan sebuah perangkat 

lunak berbasis desktop dengan menggunakan bahasa pemrograman Borland Delphi 7.0 dan 

MySQL sebagai database-nya. 

Sistem yang telah dianalisis dan didesain secara rinci dan menggunakan suatu teknologi 

yang telah diseleksi, selanjutnya sistem dapat diimplementasikan (diterapkan). Tahap 

implementasi sistem merupakan tahap dimana sistem siap untuk dioperasikan.  

Dalam implementasi sistem informasi pengolahan data sewa kendaraan karyawan yang 

dibangun, diharapkan mampu menjawab permasalahan-permasalahan yang telah ada dalam 

pengolahan data-data yang berhubungan dengan pengolahan data sewa kendaraan 

karyawan, sehingga data-data yang diproses dapat dikontrol dan disimpan secara 

terkomputerisasi. Dengan demikian penyajian informasi dan efektifitas waktu dapat 

ditingkatkan. 

Pada tahap ini juga menjelaskan bagaimana program ini bekerja untuk membantu user 

dalam proses pengelolaan data-data menggunakan pemrograman Borland Delphi7 dengan 

MySQL sebagai databasenya untuk mempermudah bagi pihak yang bekerja. Pihak PT 

Bintang Suryasindo terutama bagian Administrasi, bagian Keuangan dan Pimpinan 

mengevaluasi sistem yang telah peneliti ujikan dari hasil pengujian tersebut dipastikan 
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bahwa elemen atau komponen dari sistem telah berfungsi sesuai dengan yang diharapkan 

oleh pihak PT Bintang Suryasindo sehingga sistem baru siap digunakan. 

 

Gambar 6 Tampilan Login 

Form login berisikan Username dan password yang harus diisi untuk dapat 

mengoperasikan sistem ini. Untuk login sendiri ada tiga hak akses yaitu sebagai 

administrasi, redaksi dan pimpinan. Pimpinan sendiri mempunyai hak akses penuh 

terhadap sistem seperti penambahan user/pengguna yang tidak bisa diakses oleh 

user/pengguna lain yang tidak memiliki hak akses. 

 

Gambar 7 Tampilan Form Menu Utama Bagian Administrasi 
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Gambar 8 Tampilan Laporan Data Karyawan 
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Gambar 9 Laporan Data Sewa Karyawan 

Cetak laporan data 

pengeluaran sewa 

kendaraan, pilih 

tanggal awal dan 

akhir,  diisi lengkap 

dan benar 

 

Data pengeluaran 

sewa kendaraan 

dapat tampil sesuai 

dengan periode 

tertentu yang dipilih 

dan yang di-input-

kan 

Data 

pengeluaran 

sewa 

kendaraan 

dapat dicetak 

Ok 

Tidak memilih 

tanggal laporan yang 

ingin dicetak. 

Data pengeluaran 

sewa kendaraan 

yang akan dicetak 

tidak dapat tampil 

dan sistem 

menampikan 

peringatan 

 

Keluar 

peringatan 

“Tidak Ada 

Data...” 

 

OK 

Cetak Tanda Terima 

Pembayaran, pilih 

Data tanda terima 

pembayaran sewa 

Data tanda 

terima 

Ok 
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nama karyawan 

 

kendaraan dapat 

tampil sesuai dengan 

periode tertentu yang 

dipilih dan yang di-

input-kan 

pembayaran 

sewa 

kendaraan 

dapat dicetak 

Tidak memilih nama 

karyawan yang ingin 

dicetak. 

Data tanda terima 

pembayaran sewa 

kendaraan yang akan 

dicetak tidak dapat 

tampil dan sistem 

menampikan 

peringatan 

Keluar 

peringatan 

“Tidak Ada 

Data...” 

 

OK 

 

Tabel 1Hasil Pengujian Penggunaan Sistem 

Setelah melakukan pengujian diatas, berdasarkan hasil pengujian tersebut dapat 

disimpulkan bahwa perangkat lunak sistem informasi pengolahan data sewa kendaraan 

karyawan dapat berjalan dengan baik dan mengeluarkan hasil yang sesuai dengan yang 

diharapkan. 

 

SIMPULAN  

Berdasarkan hasil analisis sistem yang peneliti peroleh setelah melakukan penelitian di 

bagian administrasi yaitu dalam pengolahan data sewa kendaraan karyawan membutuhkan 

waktu dan belum terkontrol dengan baik, maka peneliti membuat sistem yang dapat 

memudahkan bagian admistrasi dalam pengolahan data sewa kendaraan karyawan. 

 

Dengan adanya pengembangan sistem informasi pengolahan data sewa kendaraan 

karyawan, yang dikomputerisasikan dengan menggunakan bahasa pemrograman Borland 

Delphi 7 dan MySQL sebagai database dapat membantu perusahaan dalam meminimalisir 

kesalahan dalam pengolahan data sewa kendaraan karyawan. Hal ini memberikan 

kemudahan dalam pembuatan laporan sewa kendaraan, yang secara langsung dari sistem, 

serta membantu perusahaan untuk dapat mengetahui informasi ketika dibutuhkan dan 

laporan yang ada dapat membantu manajemen dalam pengambilan keputusan. 
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