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Abstrak  

PT Sarana Maju Sentosa Bandar Lampung perlu melakukan peningkatan mutu pelayanan pegawai 

dengan menggunakan sistem yang dapat melakukan pendaftaran karyawan dengan mencatat data 

calon karyawan nya di database hal ini dapat memudahkan bagian Penerimaan karyawan dalam 

mendapatkan statistik dan laporan yang dibutuhkan serta memudahkan pihak manajemen dalam 

memperoleh informasi dalam bentuk laporan seleksi karyawan. tujuan penelitian ini untuk 

mengetahui kinerja Penerimaan karyawan pada perusahaan PT Sarana Maju Sentosa yang terdaftar 

di Perusahaan penjualan alat kesehatan di Rumahsakit negri maupun suasta. Metode yang 

digunakan Profile Matching, Analisis PIECES. Metode Waterfal juga digunakan untuk 

pembangunan sistem ini. Teknik pengembangan sistem menggunakan Unified Modeling Language 

(UML), diagram UML, Use Case Diagram, Activity Diagram, Class Diagram, metode 

pengembangan sistem, PHP, MySQL, Website dan pengujian sistem menggunakan Black Box. 

Hasil ditampilkan pada website. hasil penelitian ini adalah proses seleksi online untuk menentukan 

profile jabatan sesuai dengan kemampuan yang dimiliki. Untuk menentukan standar kerja 

perusahaan agar bisa menyelesaikan tuas tugas yang diberikan pumpinan. Hasil Tes online  

ditampilkan dalam website berupa sistem informasi Rekrutmen dan seleksi karyawan online, 

perusahaan penjualan alat kesehatan terbaik berada pada kondisi setabil. 

Kata Kunci: Peningkatan Mutu Pelayaan, Kinerja Penerimaan Karyawan sesuai Job Deskripsi, 

Aktifitas untuk Seleksi Karyawan. 

 

 

 

PENDAHULUAN  

Kemajuan teknologi informasi saat ini, dirasakan semakin banyak manfaat dan 

kegunaannya. Tanpa disadari, peranan teknologi informasi sangat membantu dalam 

menyelesaikan pekerjaan yang membutuhkan ketelitian, kecepetan, kehandalan, dan 

ketepatan, sehingga ketelitian, kecepetan, kehandalan, ketepatan, efesiensi dan efektivitas 

pengolahan data menjadi suatu informasi yang berkualitas dan bernilai akan tercapai. 

(Hendrastuty, 2021), (Styawati et al., 2021), (Dharma et al., 2020) 

Dengan penambahan metode Profile Matching yang ada di Sistem Pendukung Keputusan 

diharapkan dapat membantu dalam proses seleksi penentuan nilai daris setiap aspek yang 

ada agar mendapatkan karyawan yang di harapkan. (V. A. D. Safitri & Anggara, 2019), (V. 

A. Safitri et al., 2020), (Supriadi & Oswari, 2020) Dan dengan teknologi yang sudah 

semakin maju untuk menerapkan proses Perekrutan Karyawan baru supaya semakin 

bermanfaat dan membantu perusaan di bidang Perekrutan yang sesuai dengan 

latarbelakang calon karyawan. (Putri et al., 2021), (Rossi et al., 2021), (Susanto et al., 2021) 
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PT Sarana Maju Sentosa Bandar Lampung adalah  salah satu perusahaan swasta yang 

berdiri pada tanggal 9 Mei 2011 Berdasarkan akte pendirian No. C-289.HT.03.01 yang 

disahkan oleh notaris Nuryati SH.  Seperti Perusahaan yang terletak Di Kota Bogor PT 

Sarana Maju Sentosa yaitu Perusahaan yang bergerak dibidang penjualan alat kesehatan 

dan penyediaan jasa layanan kesehatan. (Pramita et al., n.d.), (Bertarina & Arianto, 2021), 

(Agustina & Bertarina, 2022) 

 PT Sarana Maju Sentosa Terletak di Jl. Alam Flora No2, Perumahan BTN 2 Wayhalim, 

Bandar Lampung.. 

PT Sarana Maju Sentosa Bandar Lampung perlu melakukan peningkatan mutu pelayanan 

pegawai dengan menggunakan Sistem ini yang dapat melakukan pendaftaran karyawan 

dengan mencatat data calon karyawan nya di database sehingga dapat memudahkan bagian 

Penerimaan karyawan dalam mendapatkan statistik dan laporan yang dibutuhkan serta 

memudahkan pihak manajemen dalam memperoleh informasi dalam bentuk laporan. 

(Sanjaya et al., 2014), (Songati, 2018), (Hasan, 2018) 

Berdasarkan uraian diatas penulis tertarik menulis judul “Sistem Informasi Rekrutmen 

dan Seleksi Karyawan Berbasis Online (Studi Kasus : PT Sarana Maju Sentosa)”. 

(Kurniawan, 2020), (Mathar et al., 2021), (Damayanti et al., 2021) 

KAJIAN PUSTAKA  

Sub-bagian I 

Desain sistem dapat di definisikan sebagai “Penggambaran, perencanaan dan pembuatan 

sketsa atau pengaturan dari beberapa elemen yang terpisah ke dalam satu kesatuan yang 

utuh dan berfungsi.” dalam buku Analisis Dan Perancangan Sistem Dengan Metodologi 

Berorientasi Objek, pengertian perancangan sistem dapat di definisikan sebagai tahap awal 

dimana pendekatan awal untuk menyelesaikan masalah yang di pilih. (An’ars, 2022), 

(Anars et al., 2018), (Saputra, 2020b) 

Sistem juga merupakan kumpulan elemen-elemen yang saling terkait dan bekerja sama 

untuk memproses masukan (input) yang ditujukan kepada sistem tersebut dan mengolah 

masukan tersebut sampai menghasilkan keluaran (output) yang diinginkan. (Suwarni et al., 

2022), (Handayani et al., 2022), (Saputra, 2020a) 

Rekrutmen(Recruitment) adalah serangkaian aktivitas mencari dan memikat pelamar kerja 

dengan motivasi, kemampuan,keahlian,dan pengetahuan yang diperlukan guna menutupi 

kekurangan yang diidentifikasi dalam perencanaan kepegawaian. (AS & Baihaqi, 2020), 

(Akbar, 2019), (Bonar Siregar, 2021) Dari berbagai pendapat para ahli tersebut, maka 

dapat disimpulkan bahwa rekrutmen didefinisikan sebagai aktivitas dan proses pencarian 

sumber daya manusia dengan motivasi, kemampuan, keahlian dan pengetahuan, yang 

dilakukan dengan seksama, untuk diperkerjakan pada suatu jabatan dalam organisasi. 

(Budiman & Sidiq, n.d.), (PUSPITASARI, n.d.), (PRASETYAWAN, n.d.) 

Profil Matching merupakan sebuah metode dimana metode ini terlebih dahulu menentukan 

nilai kompetensi (kemampuan) yang diperlukan untuk suatu jabatan.Kompetensi 

kemampuan tersebut haruslah dapat dipenuhi oleh pemegang atau calon yang akan dinilai 

kinerjanya. (an Environmenta, n.d.), (Yuninda, 2020), (Kustinah & Indriawati, 2017) 
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secara garis besar didalam Profil Matching merupakan proses pembandingan antara 

kompetensi individu kedalam kompetensi jabatan sehingga dapat diketahui perbedaan 

kompetensinya yang disebut juga sebagai gap, dan semakin kecil gap yang dihasilkan dari 

proses pembandingan diatas maka memiliki nilai bobot yang makin besar yang artinya 

memiliki peluang yang lebih besar dalam menjadi kandidat karyawan untuk menempati 

posisi jabatan tersebut. (Sukawirasa et al., 2008), (Hafidz, 2021), (Celarier, n.d.) 

METODE  

Metode penelitian yang digunakan dalam pengembangan perancanga sistem informasi 

rekrutmen dan seleksi karyawan online pada PT Sarana Maju Sentosa Bandar Lampung 

yaitu model waterfall, sehingga sering dianggap kuno, tetapi merupakan model yang 

paling banyak dipakai dalam Software Engineering. (Cindiyasari, 2017), (CS, 2019), 

(Aditomo Mahardika Putra, 2021) Modeln ini melakukan pendekatan secara sistematis dan 

berurutan. Disebut dengan waterfall karena tahap demi tahap yang dilalui harus menunggu 

selesainya tahap sebelumnya dan berjalan berurutan. Waterfall yaitu suatu metodelogi 

pengembangan perangkat lunak yang mengusulkan pendekatan kepada perangkat lunak 

sistematik dan sekuensial yang mulai pada tingkat kemajuan sistem pada seluruh 

requitment, design, implementation, verification, dan maintenance. (Savestra et al., 2021), 

(BRONDONG, n.d.), (NASIONAL, n.d.) 

NO Aspek Core Factor Nilai 

1 Aspek 

Kecerdasan 

1. Acak Kata 

2. Angka Dala Cerita 

3. Antonim 

4. Aritmatika 

5. Deret Angka 

6. Hitung Cepat 

7. Logika Umum  

8. Kemampuan Verbal 

3 

3 

4 

4 

3 

4 

4 

5 

2 Aspek Sikap 

Kerja 

1. Ketelitian 

2. Kemampuan Teknikal 

3. Logika Cerita 

4. Informasi Singkat  

5. Padanan Hubungan Kata 

6. Penalaran Analitik 

3 

4 

2 

3 

3 

5 

3 Aspek Prilaku 1. Penalaran Logis 

2. Perbandingan Kata 

3. Pernyataan, Sebab, dan Alasan 

4. Seri Angka 

3 

3 

4 

5 

Tabel 1 Nilai Target 
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No Id_Karyawan 1 2 3 4 5 6 7 8 

1 0001 2 4 3 3 2 2 4 3 

2 0002 3 4 3 3 2 3 4 2 

3 0003 4 4 3 3 4 3 2 3 

4 0004 3 5 4 3 4 4 3 5 

5 0005 3 3 3 1 2 5 3 2 

 

Tabel 2 Untuk Nilai Aspek Kecerdasan 

Core factor untuk aspek perilaku dimisalkan sub aspek yang dipilihnya adalah 1 dan 2, 

sedangkan sisanya akan menjadi secondary factor. (Heaverly & EWK, 2020), (Isnain et al., 

2021), (V. A. Safitri et al., 2019) 

Berikut cara pengerjaannya. 

No

1

Sub Aspek 1 2 3 4

0001

Core Factor
Secondary 

Factor

Tabel Penglompokan Bobot Nilai Gap Aspek Perilaku

NCF   =

NSF   =

NCF   =

NSF   =

Ncp

IC

∑

∑

Nsp

IS

∑

∑

4,5 4,5 5 4

4,5 + 4,5

2
=  4,5

5 + 4

2
=    4,5

4,5 4,5
 

Perhitungan aspek kecerdasan, aspek sikap kerja dan aspek perilaku dengan nilai 60% dan 

40% seperti berikut ini. (Amin, 2020), (SETIYANTO, 2016), (Marlyna, 2017) 

• Aspek Kecerdasan 

Ni = (60% x 3,8) + (40% x 4)    = 3,88 

Core Factor        =  3,8 

Secondary Factor        =  4 

Ni         = 3,88 

• Aspek Sikap Kerja 

Ns (60% x 5) + (40% x 2,8)   = 4,12 

Core Factor    = 5 
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Secondary Factor             = 2,8 

Ns               = 4,12 

• Aspek Perilaku  

Np = (60% x 4,5) + (40% x 4,5)  = 4,5 

Core Factor          = 4,5 

Secondary Factor                           = 4,5 

Np                                                   = 4,5  

Sebagai contoh dari rumus untuk perhitungan ranking di atas, perhatikan hasil akhir dari 

karyawan dengan Id_kary K1001 dengan nilai persen = 20%, 30% dan 50% sebagai 

berikut. (Pinem, 2018), (Endang Woro Kasih, 2018), (Mata, 2022). 

Ranking  =  (20% x 3,88) + (30% x 4,12) + (50% x 4,5) 

      =  0,77 + 1,24 + 2,25 

      = 4,266 

Hasil Ahir Adalah : Ni+Ns+Np = 4,266 

Keterangan :  

Ni “ Nilai Kecerdasan ” 

Ns “Nilai Sikap Kerja” 

Np” Nilai Perilaku ” 

(x)% “ Nilai Persen yang di inputkan ” 

User

Leptop / PC

Admin

 

Internet Leptop / PC

Server Database

 

Gambar 1 Rancangan Arsitektur  
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Username

Pasword

Halaman Login Admin

Login 

 

 

Gambar 2 Rancangan Form Login 

 

Sistem Informasi

:.

Welcome Informasi Kriteria Prediksi Kebangkrutan                                                           Home > Wlcome

Control Panle Admin

                                                                                                                                                              ADMINISTRATOR

ADMINISTRATOR

       Home

       Master

       Result

Online

       Admin Web

Daftar Pertanyaan

Peserta Tes

Peringkat Penilaian

Profile

Lowongan Kerja

 

Gambar 3 Rancangan Form Menu Utama Admin 
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Sistem Informasi

:.

Profile Lowongan Kerja Pendaftaran Online Login

SARANA MAJU SENTOSA
Sistem Informasi Seleksi Dan Rekrutmen Karyawan

Slide img

Sistem Informasi Seleksi Dan Rekrutmen Karyawan

Pendaftaran Online

Silahkan Isi Biodata Anda Untuk Mendaftar Tes Online

Nama Lengkap

Tempat Lahir

Tanggal Lahir

No Telpon

Email

Alamat Lengkap

Pendidikan Terahir

yyyy-mm-dd

Reset Kirim

Upload File

Browser

Nomor KTP

 

Gambar 4 Rancangan Form Pendaftran 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN  

Sistem yang telah dianalisis dan didesain secara rinci dan telah diseleksi, selanjutnya 

sistem dapat diimplementasikan (diterapkan). Tahapan implementasi adalah tahap dimana 

sistem informasi telah digunakan oleh pengguna, kemudian peneliti melaksanakan 

pelatihan terhadap personil dengan memberi penjelasan yang cukup tentang sistem 

tersebut. Pengujian akhir yang dilakukan oleh peneliti yaitu dengan melakukan 

implementasi program Sistem Informasi Rekrutmen dan Seleksi Karyawan Berbasis 

Online. 
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Gambar 5 Tampilan Profile 

 

 

 

Gambar 6 Tampilan Login Admin 
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Gambar 7 Tampilan Hasil Tes 

Pengujian login pengguna dilakukan guna meyakinkan bahwa login sudah berjalan sesuai 

dengan kebutuhan sistem secara keseluruhan, untuk mengetahui hasil pengujian tampilan 

login dapat dilihat pada tabel 3 berikut ini: 

Data Masukan Data 

Diharapkan 

Pengamatan Kesimpulan 

Data Terdaftar Muncul Login 

Pengguna 

Data Masuk Ke 

Menu Utama 

[x] Diterima 

[  ] Ditolak 

Kasus dan Hasil Uji (Data Salah) 

Data Masukan Data 

Diharapkan 

Pengamatan Kesimpulan 

Data tidak terdaftar Menampilkan 

Pesan “User atau 

Password Salah” 

Menampilkan 

Pesan “User atau 

Password Salah” 

[ ] Diterima 

[x] Ditolak 

Data kosong atau 

tidak diisi semua 

Menampilkan 

pesan “User atau 

Password Tidak 

Boleh Kosong” 

Menampilkan 

pesan “User atau 

Password Tidak 

Boleh Kosong” 

[x] Diterima 

[  ] Ditolak 

Tabel 3 Black Box Testing Tampilan Login 

Kasus dan Hasil Uji (Data Normal) 
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SIMPULAN  

Berdasarkan hasil  penelitian maka dapat di ambil beberapa kesimpulan yang berkaitan 

dengan perancangan aplikasi pengolahan rekrutmen dan seleksi  karyawan berasis online. 

Dalam merancang sistem informasi rekrutmen dan seleksi karyawan pada PT Sarana Maju 

Sentosa adalah menganalisa terlebih dahulu menggunakan analisis pieces untuk 

mengidentifikasi kebutuhan-kebutuhan sistem menggunakan  alat pengembangan UML 

(Unified Modeling Language). Selain itu sistem dibangun guna membantu bagian 

penerimaan karyawan dalam proses rekrutmen dan seleksi. 
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