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Abstrak

Polsek Kedaton merupakan salah satu tempat sentra pelayanan dan perlindungan masyarakat yang
berada di bawah naungan Kepolisian Resort Kota (Polresta) Bandar Lampung dan Kepolisian
Daerah (Polda) Lampung yang mudah dijangkau oleh masyarakat yang membutuhkan pelayanan
dan perlindungan dari pihak Kepolisian, Polsek Kedaton beralamat di Jalan Soekarno Hatta No. 14
Kel. Kampung Baru Raya Kec. Labuhan Ratu Kota Bandar Lampung, Polsek Kedaton juga
melaksanakan urusan yang berhubungan dengan administrasi dan setiap saat memerlukan informasi
baik dalam surat atau dokumen yang dibuat maupun diterima. Sistem Informasi Pengarsipan
Digital Pada Polsek Kedaton yang terkoneksi dengan basis data untuk menghasilkan informasi
yang efektif dalam ekonomi dan efesien dalam hal waktu, Metode yang digunakan dalam membuat
Sistem Informasi Pengarsipan Digital Pada Polsek Kedaton menggunakan metode Prototype
Evolusioner dan menggunakan alat pengembangan dengan pendekatan berorientasi objek yaitu
Usecase Diagram, Activity Diagram, Class Diagram dan Sequence Diagram untuk merancang
Sistem Informasi Pengarsipan Digital Pada Polsek Kedaton. Hasil pengujian Sistem Informasi
Pengarsipan Digital Pada Polsek Kedaton yang diukur berdasarkan kualitas perangkat lunak
menggunakan model ISO 9126 yaitu Sistem Informasi Pengarsipan Digital Pada Polsek Kedaton
berjalan dengan Sangat Baik dengan persentase 88,63%.

Kata Kunci: Sistem Informasi, Pengarsipan Digital, Prototype, ISO 9126 dan MySQL

PENDAHULUAN

Pada Polsek Kedaton terdiri dari beberapa unit antara lain Seksi Umum, Unit Intel, Unit
Binmas, Unit Provos, Unit Sabhara dan Unit Reskrim. Adapun kegiatan pengarsipan yang
dilakukan pada Unit Intel Polsek Kedaton yaitu membuat membuat surat keluar seperti
Laporan Harian Intelijen, Laporan Harian Khusus, Laporan Informasi setiap harinya serta
membuat Laporan Bulanan, Laporan Hasil Pelaksanaan Tugas dan Rencana Kegiatan
setiap bulannya, dan menerima surat masuk baik berupa Surat Perintah, Surat Telegram
dan lainnya serta mengarsipkan surat tersebut pada lemari arsip. Sedangkan unit lainnya
juga melakukan pengarsipan surat masuk maupun surat keluar sesuai dengan fungsinya
masing-masing unit (Bertarina & Arianto, 2021), (Agustina & Bertarina, 2022), (Pinem,

2018),(Endang Woro Kasih, 2018), (Yuninda, 2020). Berdasarkan penjelasan uraian
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tersebut bahwa arsip adalah naskah-naskah atau dokumen-dokumen sebagai pusat ingatan
dari berbagai kegiatan atau organisasi dimana naskah-naskah tersebut disimpan sebaik
mungkin secara sistematis ditempat yang telah disediakan agar lebih mudah dicari apabila
diperlukan kembali. Sistem Pengarsipan pada Polsek Kedaton saat ini belum
terkomputerisasi masih menggunakan buku untuk mencatat klasifikasi surat, nomor surat
serta isi surat dan ditempatkan pada lemari arsip yang mengakibatkan sulit menemukan
kembali arsip yang diperlukan untuk proses pelaksanaan kegiatan yang akhirnya dapat
memakan waktu lama dalam pencarian data surat tersebut serta menumpuknya data yang
memenuhi ruangan tersebut sehingga menghambat kelancaran aktivitas kerja (Kustinah &
Indriawati, 2017),(Sukawirasa et al., 2008),(Rossi et al., 2021),(Susanto et al.,
2021),(Pramita et al., n.d.). Untuk membantu permasalahan pada pengarsipan surat atau
dokumen pada Polsek Kedaton penulis mengembangkan suatu sistem yang dapat
menyajikan informasi arsip dalam bentuk digital (e-filling) dengan menggunakan model
Chaotic Storage dikarenakan model Chaotic Storage merupakan sebuah sistem yang
kompleks tidak seperti penyimpanan konvensional, sistem Chaotic Storage tidak memiliki
area atau ruang-ruang penyimpanan permanen. Hal terpenting adalah sebuah penanda
berupa barcode yang dapat mengaitkan dan mengintergrasikan setiap berkas yang masuk
(an Environmenta, n.d.), (Hafidz, 2021), (Sanjaya et al., 2014), (Songati, 2018). Setiap
berkas yang masuk tentunya akan membutuhkan tempat, hal ini diorganisir dengan
menggunakan barcode yang dicocokkan dengan tempat dimana barang tersebut akan
disimpan. Serta menggunakan jaringan Client Server dikarenakan jaringan Client Server
merupakan satu model komunikasi 2 (dua) komputer atau lebih yang berfungsi melakukan
pembagian tugas. Berdasarkan permasalahan yang terjadi pada Polsek Kedaton yang telah
diuraikan diatas, maka penulis mengambil judul penelitian “Sistem Informasi Pengarsipan
Digital Pada Polsek Kedaton”.

KAJIAN PUSTAKA

Pengertian Sistem

Sistem adalah kumpulan dari elemen-elemen yang berinteraksi untuk mencapai suatu
tujuan tertentu. Secara umum, sistem dapat didefinisikan sebagai kumpulan hal atau

kegiatan atau elemen atau subsistem yang saling bekerja sama atau yang dihubungkan
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dengan caracara tertentu sehingga membentuk satu kesatuan untuk melaksanakan suatu
fungsi guna mencapai suatu tujuan (Hasan, 2018), (Dharma et al., 2020), (V. A. D. Safitri
& Anggara, 2019), (V. A. Safitri et al., 2020).

Pengertian Perancangan Informasi

Penggambaran, perencanaan, dan pembuatan sketsa atau pengaturan dari beberapa elemen
terpisah ke dalam satu kesatuan yang utuh dan berfungsi. Rancang itu adalah proses
penerapan berbagai teknik dan prinsip yang bertujuan untuk mendefinisikan sebuah
peralatan, satu proses atau satu sistem secara detail yang membolehkan dilakukan realisasi
fisik (Kurniawan, 2020),(Mathar et al., 2021), (Handayani et al., 2022),(PUSPITASARI,
n.d.).

Pengertian Informasi

Informasi dapat didefinisikan sebagai hasildari pengolahan data dalam suatu bentukyang
lebih berguna dan lebih berartibagi penerimanya yang menggambarkan suatu kejadian-
kejadian (event) yang nyata yang digunakan untuk pengambilan keputusan
(PRASETYAWAN, n.d.),(Damayanti et al., 2021), (An’ars, 2022),(Anars et al.,
2018),(Hendrastuty, 2021).

Pengertian Sistem Informasi

Sistem informasi adalah suatu sistem di dalam suatu organisasi yang mempertemukan
kebutuhan pengolahan transaksi harian, mendukung operasi, bersifat manajerial dan
kegiatan strategi dari suatu organisasi dan menyediakan pihak luar tertentu dengan
laporanlaporan yang diperlukan (Styawati et al., 2021), (Bonar Siregar, 2021),(Budiman &
Sidiq, n.d.),(Amin, 2020).

Pengertian Arsip

Arsip adalah naskah-naskah atau dokumen-dokumen sebagai pusat ingatan dari berbagai
kegiatan atau organisasi dimana naskah-naskah tersebut disimpan sebaik mungkin secara
sistematis ditempat yang telah disediakan agar lebih mudah dicari apabila diperlukan

kembali (Supriadi & Oswari, 2020),(Putri et al., 2021),(Celarier, n.d.),(Cindiyasari, 2017).
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Pengertian Chaotic Storage

Chaotic Storage merupakan sebuah sistem yang kompleks. Tidak seperti gudang
penyimpanan konvensional, sistem Chaotic Storage tidak memiliki ruang-ruang
penyimpanan permanen. Hal ini berarti tidak ada area khusus untuk buku, atau barang
elektronik (Saputra, 2020b),(Suwarni et al., 2022), (BRONDONG, n.d.),(NASIONAL,
n.d.).

Pengertian Client Server

Client Server adalah satu model komunikasi 2 (dua) komputer atau lebih yang berfungsi
melakukan pembagian tugas. Client bertugas untuk melakukan Input, Update,
penghapusan dan menampilkan data sebuah database. Sementara Server bertugas
menyediakan pelayanan untuk melakukan manajeman yaitu menyimpan dan mengelolah

database.

Pengertian MySQL

MySQL adalah database server relasional yang gratis di bawah lisensi GNU (General Public
License). Dengan sifatnya yang Open Source, memungkinkan juga user untuk melakukan
modifikasi pada source code-nya untuk memenuhi kebutuhan spesifikasi mereka sendiri.
MySQL merupakan database server multi-user dan multi-threaded yang tangguh (robust)
(Saputra, 2020a), (Heaverly & EWK, 2020),(Isnain et al., 2021),(V. A. Safitri et al., 2019).

Pengertian Delphi 7.0

Borland Delphi adalah paket bahasa pemrograman yang bekerja dalam sistem operasi
windows yang merupakan bahasa pemrograman yang mempunyai cakupan kemampuan
yang luas dan sangat canggih. Berbagai jenis aplikasi dapat dibuat dengan Delphi,
termasuk aplikasi untuk mengolah teks, grafik, angka, database dan aplikasi web (AS &
Baihaqi, 2020),(Akbar, 2019),(SETIYANTO, 2016),(Marlyna, 2017).

Pengertian Black Box

Black-box testing adalah pengujian terhadap apa yang dilakukan oleh sistem dimana

penguji membutuhkan informasi mengenai data input dan output yang diamati tetapi tidak
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perlu mengetahui struktur internal dari sistem tersebut (Mata, 2022),(CS, 2019),(Aditomo
Mahardika Putra, 2021),(Savestra et al., 2021).

METODE
Metode Prototype

Prototype adalah suatu versi sistem potensial yang disediakan bagi pengembang dan calon
pengguna yang dapat memberikan gambaran bagaimana kira-kira sistem tersebut akan
berfungsi bila telah disusun dalam bentuk yang lengkap. Metode prototyping sebagai suatu
paradigma baru dalam pengembangan sistem informasi, tidak hanya sekedar suatu evolusi
dari metode pengembangan sistem informasi yang sudah ada, tetapi sekaigus merupakan
revolusi dalam pengembangan sistem informasi manajemen. Tujuan dari prototyping
adalah menghasilkan prototype secepat mungkin, dan memperoleh umpan balik dari

pengguna yang memungkinkan prototype untuk ditingkatkan secepat mungkin.

Mengindentifikasi
Kebutuhan Pemakai

Mengembangkan

Prototype Tidak

Prototype
dapat
diterima 7

Ya

¥

Menggunakan
Prototype

Gambar 1 Tahapan Metode Prototype

HASIL DAN PEMBAHASAN

Tampilan Form Menu Utama

Form Menu Utama dalam program Sistem Informasi Pengarsipan Digital Pada Polsek
Kedaton terdiri dari beberapa menu vyaitu Aplikasi, Master Data, Arsip dan Tentang
Program. Adapun tampilan halaman menu utama dapat dilihat pada gambar 2 sebagai

berikut :
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Gambar 2 Tampilan Form Menu Utama

Tampilan Form Login

Langkah awal untuk masuk ke menu utama program Sistem Informasi Pengarsipan Digital
Pada Polsek Kedaton yaitu dengan melakukan login terdahulu dengan memasukkan user
name dan password. Adapun tampilan halaman login dapat dilihat pada gambar 3 sebagai
berikut :
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Gambar 3 Tampilan Form Login
Tampilan Form Data Arsip Keluar

Form tampilan data arsip keluar dalam program Sistem Informasi Pengarsipan Digital
Pada Polsek Kedaton ini memiliki fasilitas tombol Baru, Hapus, Keluar dan Refresh.

Adapun tampilan halaman arsip keluar dapat dilihat pada gambar 4 sebagai berikut :
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Gambar 4 Tampilan Form Data Arsip Keluar

Tampilan Form Cari Data Arsip Keluar

Pada form Cari Data Arsip Keluar ini dapat melakukan pencarian data arsip keluar dengan
cara mengetikkan apa yang ingin dicari oleh Bamin Polsek Kedaton. Adapun tampilan

halaman arsip keluar dapat dilihat pada gambar 5 sebagai berikut :
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Gambar 5 Tampilan Form Cari Data Arsip Keluar
Tampilan Form Data Arsip Masuk

Form data arsip masuk dalam program Sistem Informasi Pengarsipan Digital Pada Polsek
Kedaton ini memiliki fasilitas tombol Pilih File Arsip Masuk, Simpan, Batal, Keluar dan
Refresh. Adapun tampilan halaman menu data arsip masuk, dapat dilihat pada gambar 6
sebagai berikut :
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Gambar 6 Tampilan Form Data Arsip Masuk
Tampilan Form Data Lemari Arsip

Form ini akan menampilkan jadwal pada setiap kelas yang dapat di lihat oleh siswa.

Adapun tampilan menu lemari arsp dapat dilihat pada gambar 7 sebagai berikut :
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Gambar 7 Tampilan Form Lemari Arsip
Tampilan Form Jenis Dokumen

Form Tampilan Jenis Dokumen dalam program Sistem Informasi Pengarsipan Digital Pada
Polsek Kedaton ini memiliki fasilitas tombol Baru, Edit, Hapus, Keluar dan Refresh..
Adapun tampilan menu tugas dapat dilihat pada gambar 8 sebagai berikut :
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Gambar 8 Tampilan Form Jenus Dokumen

Tampilan Form Data Jenis Dokumen
Form Data Jenis Dokumen dalam program Sistem Informasi Pengarsipan Digital Pada
Polsek Kedaton ini memiliki fasilitas tombol Simpan, Batal, Keluar dan Refresh. Adapun

tampilan menu data jenis dokumen dapat dilihat pada gambar 9 sebagai berikut :
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Gambar 9 Tampilan Form Data Jenis Dokumen
Tampilan Cetak Arsip Masuk

Detail arsip masuk merupakan tampilan dari cetak arsip yang berisi data arsip. Adapun
tampilan cetak arsip masuk dapat dilihat pada gambar 10 sebagai berikut :
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Gambar 10 Tampilan Cetak Arsip Masuk

SIMPULAN

Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan Sistem Informasi Pengarsipan Digital Pada

Polsek Kedaton, maka dapat ditarik simpulan sebagai berikut :

1. Hasil analisis PIECES yang digunakan pada penelitian dalam pengembangan Sistem
Informasi Pengarsipan Digital Pada Polsek Kedaton bahwa sistem yang diusulkan
diharapkan dapat melakukan pencarian data surat tidak lagi secara manual tetapi secara
komputerisasi, mendapatkan informasi yang lebih akurat, meminimalkan biaya ekonomi
untuk jangka panjang.

2. Perancangan Sistem Informasi Pengarsipan Digital Pada Polsek Kedaton menggunakan
metode pengembangan sistem Prototype Evolusioner dan memakai Usecase, Activity
Diagram, Class Diagram, Sequence Diagram.

3. Dalam membuat aplikasi Sistem Informasi Pengarsipan Digital Pada Polsek Kedaton

menggunakan Tolls Delphi 7.0 dan database MySQL.
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