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Abstrak

Penelitian ini dilakukan atas dasar sistem pemasaran yang terjadi pada Usaha Kecil Menengah di
Provinsi Lampung ternyata masih mempromosikan produkolahan durian dengan menggunakan
cara-cara konvensional yaitu memasarkan produk dengan media dan iklan cetak, seperti
Koran,majalah, brosur,catalog dan lain-lain. Sehingga menyebabkan proses penyajian informasi
menggunakan waktu yang lama, membutuhkan biaya yang tidak sedikit dan terus menerus, dan
kecilnya ruang lingkup pemasaran. Metode pengumpulan data dengan menggunakan teknik
wawancara, observasi, tinjauan pustaka dan dokumentasi. Metode perancangan sistem
menggunakan metode Prototype Evolutionary dengan analisis yang digunakan adalah Analisis
PIECES. Metode pengembangan sistem menggunakan UML (Unified Modeling Language)
meliputi usecase diagram, activity diagram, class diagram, serta menggunakan arsitektur sistem.
Dengan adanya media pemasaran menggunakan E-marketplace diharapkan dapat membuat para
UKM semakin dikenal dengan baik secara offline maupun online, serta mampu mendukung proses
promosi dengan jangkauan yang lebih luas sehingga dapat meningkatkan pendapatan perusahaan.

Kata Kunci: E-Marketplace, Usaha Kecil, Website, Waterfall dan MySQL.

PENDAHULUAN

E-Marketplace Sebagai Virtual Media Promotion, pada dasarnya merupakan sebuah media
Internet Marketing, yang membantu promosi produk ataupun jasa secara online, dengan
tujuan menjangkau para calon konsumen yang ada di dunia maya(AS & Baihagi, 2020),
(Akbar, 2019), (CS, 2019), (SETIYANTO, 2016). E-Marketplace bisa juga disamakan
seperti sebuah mall, yang terdiri dari para pelaku usaha yang menyewa tempat mall untuk
menjual berbagai produk atau jasa yang ditawarkan oleh pelaku usaha tersebut, sehingga
para calon pembeli bebas mencari produk apapun di dalam mall. Para pelaku usaha yang
diteliti adalah Usaha Kecil Menengah (UKM) yang mengolah produk olahan durian, di
daerah provinsi Lampug ternyata masih terdapat para pelaku usaha yang mempromosikan
produk ini dengan menggunakan cara-cara konvensional yaitu memasarkan produk dengan

media dan iklan cetak, seperti koran, majalah, brosur, catalog dan lain-lain(Marlyna, 2017),
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(Mata, 2022), (Aditomo Mahardika Putra, 2021), (Savestra et al., 2021). Cara konvensional
mungkin satu-satunya cara pelaku usaha untuk lebih mempercepat mendapatkan konsumen,
akan tetapi banyak yang mengeluhkan besarnya biaya yang dikeluarkan untuk
mempromosikan produk tersebut. Website E-marketplace membantu para pengusaha kecil
dan  menengah untuk memasarkan  produknya, adanya orang ke tiga
(admin/pengintrol/pelaku e-Marketplace) membantu para pihak peartama (penjual) untuk
bertemu secara tidak lagsung dengan pihak ke dua (pembeli) melalui situs e-Marketplace
(Saputra, 2020b), (Suwarni et al., 2022), (BRONDONG, n.d.), (NASIONAL, n.d.).
Keuntungan yang didapat dari penyedia jasa market ini salah satunya adalah mengambil
keuntungan dari penjual meregistrasi sebesar Rp. 500.000,- jumlah tersebut sudah tertera
dalam kontrak e-Marketplace, lama kontrak pemasangan produk olahan durian selama 6
bulan, sehingga antara penyedia layanan marketing,penjual dan pembeli sama-sama
diuntungkan. Adanya situs e-Marketplace ini diharapkan dapat membantu para pelaku
usaha kecil menengah untuk menjalankan sistem marketing online mereka dan mulai
beranjak dari sistem konvensional ke sistem modern yang bisa mempermudah dalam
mempromosikan produk secara cepat, mengurangi biaya operasional dan juga membantu
untuk meningkatkan pendapatan. Berdasarkan uraian dan latar belakang diatas maka
penulis memberikan suatu gagasan untuk mengangkat judul mengenai “Analisis dan
Perancangan E-Marketplace Olahan Durian Pada Usaha Kecil Menengah di Provinsi

Lampung”.
KAJIAN PUSTAKA

Pengertian Rancang

Perancangan merupakan salah satu hal yang penting dalam membuat program. Adapun
tujuan dari perancangan ialah untuk memberi gambaran yang jelas lengkap kepada
pemrogram dan ahli teknik yang terlibat. Perancangan harus berguna dan mudah dipahami
sehingga mudah digunakan (Saputra, 2020a), (Heaverly & EWK, 2020), (Isnain et al.,
2021), (V. A. Safitri et al., 2019).

Pengertian Bangun
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Pembangunan Atau Bangun Sistem Adalah Kegiatan Menciptakan Sistem Baru Maupun
Mengganti Atau Memperbaiki Sistem Yang Telah Ada Secara Keseluruhan. Dengan
demikian pengertian rancang bangun merupakan kegiatan menerjemahkan hasil analisa ke
dalam bentuk paket perangkat lunak kemudian menciptakan sistem tersebut atau
memperbaiki sistem yang sudah ada (Styawati et al., 2021), (Bonar Siregar, 2021), (Putri et
al., 2021), (Celarier, n.d.).

Pengertian Sistem Informasi

Sistem informasi adalah suatu sistem yang dibuat oleh manusia yang terdiri dari
komponen-komponen dalam organisasi untuk mencapai suatu tujuan yaitu menyajikan
informasi. Sistem informasi adalah suatu alat untuk menyajikan informasi dengan cara
sedemikian rupa sehingga bermanfaat bagi penerimanya (Budiman & Sidig, n.d.), (Amin,
2020), (Supriadi & Oswari, 2020), (Cindiyasari, 2017).

Pengertian E-Marketplace

E-Marketplace merupakan media online berbasis internet(web based) tempat melakukan
kegiatan bisnis dan transaksi antara pembeli dan penjual. Pembeli dapat mencari supplier
sebanyak mungkin dengan kriteria yang diinginkan, sehingga memperoleh sesuai harga
pasar (Kurniawan, 2020), (Mathar et al., 2021), (Damayanti et al., 2021), (An’ars, 2022),
(Handayani et al., 2022).

Pengertian PHP

Hypertext Preprocessor adalah sebuah bahasa pemrograman yang berbentuk scripting,
sistem kerja program ini adalah sebagai interpreter bukan sebagai Compiler. PHP atau
kependekan dari Hypertext Preprocessor adalah salah satu bahasa pemrograman open
source yang sangat cocok atau dikhususkan untuk pengembangan web dan dapat
ditanamkan pada sebuah skripsi HTML (PUSPITASARI, n.d.), (PRASETYAWAN, n.d.),
(Anars et al., 2018), (Hendrastuty, 2021).

Pengertian Adobe Dreamweaver CS5
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Adobe Dreamweaver merupakan program penyunting halaman web keluaran Adobe
System yang dulu dikenal sebagai Macromedia Dreamweaver keluaran Macromedia.
Program ini banyak digunakan oleh pengembang web karena fitur-fiturnya yang menarik
dan kemudahan penggunanya. Versi terakhir Macromedia Dreamweaver sebelum
Macromedia dibeli oleh Adobe System yaitu versi 8 (an Environmenta, n.d.), (Hafidz,
2021), (Dharma et al., 2020), (V. A. D. Safitri & Anggara, 2019).

Pengertian MySQL

MySQL adalah sebuah program database server yang mampu menerima dan mengirimkan
datanya dengan sangat cepat, multi user serta menggunakan perintah standar SQL
(Structured Query Language) (Sanjaya et al., 2014), (Songati, 2018), (Hasan, 2018), (V. A.
Safitri et al., 2020).

Pengertian Website

Website dapat diartikan sebagai kumpulan halaman yang menampilkan informasi data teks,
data gambar diam atau gerak, data animasi suara atau audio, atau gabungan dari semuanya
baik yang bersifat statis maupun dinamin yang membentuk suatu rangkaian bangunan yang
saling berkait dimana masing-masing dihubungkan dengan jaringan halaman (Bertarina &
Arianto, 2021), (Agustina & Bertarina, 2022), (Sukawirasa et al., 2008).

Pengertian Black Box

Metode BlackboxTesting merupakan salah satu metode yang mudah digunakan karena
hanya memerlukan batas bawah dan batas atas dari data yang di harapkan,Estimasi
banyaknya data uji dapat dihitung melalui banyaknya field data entri yang akan diuji,
aturan entri yang harus dipenuhi serta kasus batas atas dan batas bawah yang memenubhi
(Rossi et al., 2021), (Pinem, 2018), (Endang Woro Kasih, 2018).

METODE
Metode Prototype

Prototype adalah model atau simulasi dari semua aspek produk sesungguhnya yang akan

dikembangkan, model ini harus bersifat representatif dari produk akhirnya(Yuninda, 2020),
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pengembangan sistem seringkali terjadi keadaan dimana pengguna sistem sebenarnya telah
mendefinisikan secara umum atau tujuan perangkat lunaknya meskipun belum

mendefinisikan secara rinci masukan, proses dan keluaran.
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Gambar 1 Tahapan Metode Prototype

HASIL DAN PEMBAHASAN

Tampilan Form Menu Utama

File menu utama menjelaskan tampilan utama dari e-marketplace olahan durian pada usaha
kecil menengah di Provinsi Provinsi Lampung. Adapun tampilan halaman menu utama

dapat dilihat pada gambar 2 sebagai berikut :

“finda Kesulitan Memarsarkan Olahan Durian?™

= SilahKan Bergabung dengan Mendem Duren

nya DUREN bikin

S?}d ‘Macam-Macam Olahan Duren

Duren Manis 3 Duren Manis 2 Duren Manis

IR

Harga Rp.88 Harga Rp.244 Harga Rp. 12
Detail Olahan Duren Detail Olahan Duren Detail Olahan Duren

\

Gambar 2 Tampilan Form Menu Utama
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Tampilan Form Profil

File profil menjelaskan tentang e-marketplace olahan durian pada usaha kecil menengah di

Provinsi Provinsi Lampung. Adapun tampilan halaman profil dapat dilihat pada gambar 3
sebagai berikut :

Mendem Duren

\aplikasi e-Marketplace dibuat untuk pelaku usaha kecil menengah dalam mempromosikan hasil olahan
\durian dengan harapan dapat membantu para pelaku usaha kecil menengah dalam mempromosikan hasil
olahan durian.

‘M.nfuf Aplikasi ini

1 Apl kas E Markemlace dana« d)ad ka med 2 nleh pais pelaku usaha kecil menengah olahan

intuk memprol n dus

2ankngtn llzglkr\lgdbd gnnmnspdplk saha kecil menengah
olahan durian di Bandar Lampung.

Gambar 3 Tampilan Form Profil
Tampilan Form Olahan Durian

File olahan durian menjelaskan tentang olahan durian pada usaha kecil menengah di
Provinsi Provinsi Lampung. Adapun tampilan halaman olahan durian dapat dilihat pada
gambar 4 sebagai berikut :

“Anda Kesulitan Memasarkan Olahan Durian?™
= SilahKan Bergabung dengan Mendem Duren "

nya DUREN bikin MENDEM !!!

S{J Macam-Macam Olahan Duren

Duren Manis 3 Duren Manis 2 Duren Manis

-,
\

Harga Rp.88 Harga Rp.244 Harga Rp.12
Detail Olahan Duren Detail Olahan Duren Detail Olahan Duren
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Tampilan Form Galery

File galery menjelaskan tentang galery aplikasi e-marketplace olahan durian pada usaha

kecil menengah di Provinsi Provinsi Lampung. Adapun tampilan halaman galery dapat
dilihat pada gambar 5 sebagai berikut :

*Anda Kesulitan Memasarkan Olahan Durian?™

= gl hKan Bergabung dengan Mendem Duren <

S—d Galeri Kebun Duren

Foto Kebun Duren

Gambar 5 Tampilan Form Galery
Tampilan Form Hubungi
File hubungi menjelaskan tentang cara menghubungi aplikasi e-marketplace olahan durian
pada usaha kecil menengah di Provinsi Provinsi Lampung. Adapun tampilan halaman
hubungi dapat dilihat pada gambar 6 sebagai berikut :

YRS

Gambar 6 Tampilan Form Hubungi

Tampilan Form Detail Kategori
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File Detail Kategori untuk melihat olahan detail duren per kategori. Adapun tampilan

kategori dapat dilihat pada gambar 7 sebagai berikut :

!‘/ Jenis Produk !‘j Member Log In

Password
Daftar Akun Baru

Duren Manis Duren Manis 2 Duren Manis 3 Usemame : :

Harga Ro.12 Harga Rp.244 Harga Rp.86 (,J UKM Olahan Duren
Detail Produk Detail Produk Detail Produk &
Deliana
Fatimah Collection
Kelll

Gambar 7 Tampilan Form Detail Kategori

Tampilan Form File Member

File member admin untuk mengelola data member. Adapun tampilan file member dapat
dilihat pada gambar 8 sebagai berikut :

BcsDE
Mantapnya DUREN bikin MENDEM I!!

(:J Selanat Datarg di Control Panel Adnin

Id Nama | User A . Contact : Tanggal | Tanggal | Tamggal ., . )
Member  Member | Name Fossiurd | Aant - Fabupaten Person Eril Daftar Nt Masa Mtif Salus s Hapus

5ok | g | MR B KelQuahonco | OMLINT | D207 O106IE Ad
Ho. 98 Lampung

Akfifasi Hapus

Detana . Raden Intan | Bandar Tidak
b en i ddli | L. - QR446T8 | detiByahoo.coid | 08-12-2017 | OB2-207 | 0B06-2018 | i p
Bt[”n el el o1 Lanpung 813444678 deliyahoo.coid | 08-12-2017 | 08-12-2017 | 08-0-2018 At Afifasi Hapus
LS
7 E e et | tndramprs T 0T ceilyehoncold | B0 0MRA007 0MEI0E N Mt e
pancake | : Lampung - o o T M
Fatimah Fatimah Bandar A C e e TidaK
t 0 timah@yahoo.c | 10-06-2018 | 10-06-2018 | 01-09-20 i
8 Calection 1 fat Colection | Lampung 088 Fatimahi@yahoo.c | 10-06-2018 | 1 18 | 01-09-2018 it Atifasi  Hapus

Gambar 8 Tampilan Form File Member

Tampilan Form Menu Member

Teknologiterkini.org 8



Teknologiterkini.org
Volume 2 (8), 2022

File Menu Member untuk mengelola data Produk untuk setiap UKM yang sudah menjadi
member dan ganti password. Adapun tampilan menu member dapat dilihat pada gambar 9

sebagai berikut :

( J Selamat Datang di Control Panel Admin

S -
Harga Rp.50000
Update Item

Gambar 9 Tampilan Form Menu Member

SIMPULAN

Berdasarkan hasil pengembangan aplikasi e-marketplace olahan durian pada usaha kecil

menengah di Provinsi Lampung, maka dapat ditarik simpulan sebagai berikut :

1. Aplikasi e-marketplace olahan durian pada usaha kecil menengah di Provinsi Lampung
dapat digunakan oleh UKM olahan durian untuk memasarkan atau promosi olahan
durian dengan melakukan daftar sebagai member dan melakukan aktifasi setalah
pembayaran pada pengelola aplikasi e-marketplace olahan durian di Provinsi Lampung.

2. Aplikasi e-marketplace olahan durian pada usaha kecil menengah di Provinsi Lampung,
dapat mempermudah UKM olahan durian khususnya di Provinsi Lampung dengan

mudah dan cepat.
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