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Abstrak  

Kegiatan proses pengelolaan bisnis penyewaan yang terjadi di Lampung Futsal. Proses pengelolaan 

bisnis penyewaan masih dilakukan secara konvensional seperti janji telepon,penulisan janji pada 
kertas, dan lain sebagainya Kurangnya pemanfaatan internet dan membuat sebuah sistem sebagai 

sumber mempermudah proses booking dan mengatasi kendala dalam proses pemesanan dan sewa. 

Tujuan penelitian ini adalah membangun aplikasi booking lapangan secara online yang dapat 

digunakan oleh penyewa lapangan untuk proses booking lapangan. Metode pengembangan sistem 
yang digunakan adalah metode extreme programming, dan  menggunakan UML (Unified Modeling 

Language) sebagai alat bantu untuk menjelaskan gambaran rancangan sistem, untuk perancangan 

antarmuka sistem yang dibuat menggunakan aplikasi Balsamiq Mockups 3, serta bahasa 
pemrograman PHP dengan alat bantu implementasi menggunakan aplikasi JetBrains PhpStrom dan 

penyimpanan data menggunakan Database SqlYog. Hasil penelitian ini adalah aplikasi penyewaan 

lapangan secara online berdasarkan kebutuhan penyewa maupun admin. Pengguna aplikasi ini ada 

admin, penyewa dan pimpinan. Hak Akses yang diberikan berbeda admin dapat mengelola 
lapangan, proses penyewaan dan verifikasi pembayaran, penyewa dapat melihat jadwal dan 

melakukan booking dan pimpinan dapat pimpinan melihat laporan tentang penggunaan lapangan. 

 

Kata Kunci: Laporan Keuangan, Vertical Horizontal, Akuntansi dan MySQL. 

 

PENDAHULUAN  

Di zaman yang modern ini masyarakat khususnya para pemuda sudah mengerti apa 

pentingnya olah raga (E. Putri, 2022) (Ristiandika Arrahman, 2021). Olah raga yang dipilih 

bermacam–macam,tapi belakangan ini olah raga yang sangat populer dan banyak diminati 

adalah futsal. Kata futsal berasal dari bahasa Spanyol, yaitu Futbol (sepak bola) dan Sala 

(ruangan), yang jika digabung artinya menjadi “Sepak Bola dalam Ruangan” (Samanik & 

Lianasari, 2018) (Arwani & Firmansyah, 2013). Perbedaan mencolok antara futsal dengan 

sepak bola ada pada ukuran lapangan yang lebih kecil dari sepak bola biasa (Firma Sahrul 

B, 2017). Futsal pada umumnya dimainkan di dalam ruangan atau di lapangan tertutup 

(Website & Cikarang, 2020) (Firmansyah M et al., 2017), meskipun ada yang dibuat di 

lapangan terbuka (N. U. Putri et al., 2020) (Wulandari, 2018). Futsal mulai menjamur 
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sekitar tahun 2003, meski sejak 1999 hingga 2000-an sudah mulai banyak dirintis dan 

peminatnya terus bertambah (Setri & Setiawan, 2020). Futsal menjelma menjadi salah satu 

olah raga yang paling digemari khususnya oleh masyarakat Lampung,alasan tersebut 

sangat di pengaruhi oleh semakin berkurangnya fasilitas lapangan sepakbola yang ada di 

Lampung sendiri sehingga masyarakat lebih memilih futsal (Mertania & Amelia, 2020) 

(Lestari & Wahyudin, 2020). Dilihat fakta di Google Trends, Indonesia berada di peringkat 

ke 3 setelah Portugal dan Brazil. Menurut FIFA futsal di mulai pada tahun 1930 di 

Montevideo, Uruguay (E. Putri & Sari, 2020) (Apriyanti & Ayu, 2020). Perkembangan 

tersebut tentu akan membuat semakin ketatnya persaingan di segala bidang (Firmansyah et 

al., 2017), salah satunya dalam bisang bisnis, persaingan yang ketat antar pebisnis 

membuat setiap pebisnis meningkatkan performa dari bisnis yang meraka jalani (Suprayogi 

et al., 2021) (Samanik, 2021). Kehadiran teknologi komputer telah memungkinkan 

perkembangan sistem informasi manajemen berbasis komputer. Dengan memanfaatkan 

teknologi komputer (Fithratullah, 2021) (Dakwah et al., 2021), didapatkan manfaat berupa 

kemudahan dalam penyimpanan, pengorganisasian dan melakukan pemgambilan terhadap 

berbagai data maupun informasi (Robot, 2007). Informasi dan data sangat di butuhkan oleh 

siapapun, salah satu bisnis yang membutuhkan sistem informasi dalam pengelolaan data 

informasinya yaitu bisnis penyewaan lapangan (H Kara, 2014) (Firmansyah et al., 2018). 

Futsal adalah salah satu cabang olahraga yang populer akhir-akhir ini. Seiring dengan 

berkembangnya olahraga futsal, ikut berkembang juga usaha penyewaan lapangan futsal 

untuk menampung konsumen yang ingin bermain futsal. Lampung Futsal merupakan sport 

center futsal yang ada di Jl. Abdul Muis, Gedong Meneng, Rajabasa Kota Bandar 

Lampung (Pratama, 2018) (Asia & Samanik, 2018). Pada proses pengelolaan bisnis 

penyewaan lapangan futsal masih dilakukan secara booking konvensional seperti 

pertemuan empat mata, janji melalui telepon, penulisan janji pada kertas, dan lain 

sebagainya. Maka dibutuhkan sebuah sistem informasi  yang handal dalam menjalankan 

bisnis penyewaan lapangan dengan begitu perlu adanya sebuah sistem informasi 

manajemen untuk mengelola informasi tersebut (Nindyarini Wirawan, 2018). Berdasarkan 

uraian diatas, maka butuh dibangun sebuah sistem informasi manajemen yang dapat 

menangani pengelolaan penyewaan lapangan futsal.  

 



  Teknologiterkini.org 

  Volume 2 (9), 2022 

 
 
 

3 
 
 
 

Teknologiterkini.org 

KAJIAN PUSTAKA 

Pengertian Sistem 

Sistem adalah suatu jaringan kerja dari prosedur-prosedur yang saling berhubungan, 

berkumpul bersama-sama untuk melakukan suatu kegiatan atau untuk menyelesaikan suatu 

sasaran yang tertentu (Keanu, 2018) (Nurmalasari & Samanik, 2018). Sistem adalah 

sekumpulan objek – objek yang saling berelasi dan berinteraksi serta hubungan antar objek 

bisa dilihat sebagai satu kesatuan yang dirancang untuk mencapai satu tujuan (Kutipan et 

al., n.d.) (Artikel, 2020). 

Pengertian Informasi 

Informasi  adalah  data  yang diolah menjadi bentuk yang lebih berguna dan lebih berarti 

bagi penggunanya (MEMBIMBING Dan MENGUJI KP 2020.Pdf, n.d.). Sumber dari 

informasi adalah data. Data adalah kenyataan yang menggambarkan kejadian-kejadian dan 

kesatuan nyata. Sedangkan kejadian-kejadian (event) adalah sesuattu yang terjadi pada saat 

tertentu (Pratama, 2018) (Asia & Samanik, 2018). 

Pengertian Pelayanan 

Pelayanan (customer service) secara umum adalah setiap kegiatan yang diperuntukkan atau 

ditujukan untuk memberikan kepuasan kepada pelanggan, melalui pelayanan ini keinginan 

dan kebutuhan pelanggan dapat terpenuhi (Nindyarini Wirawan, 2018). Sebagai proses 

pelayanan berlangsung secara rutin dan berkesinambungan meliputi seluruh kehidupan 

orang dalam masyarakat, proses pemenuhan kebutuhan melalui aktivitas orang lain 

(Keanu, 2018) (Nurmalasari & Samanik, 2018). 

Pengertian Sistem Informasi Manajemen 

Sistem informasi manajemen adalah serangakain sub sistem informasi yang menyeluruh 

dan terorganisasi (R Arrahman, 2022) (Pajar et al., 2017) dan secara rasional terpadu yang 

mampu menstransformasi data sehingga menjadi informasi lewat serangkaian cara guna 

meningkatkan produktivitas yang sesuai dengan gaya dan sifat manajer atas dasar kriteria 

mutu yang telah ditetapkan (Gita & Setyaningrum, 2018) (Sidiq & Manaf, 2020). 
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Pengertian Lapangan Futsal 

Futsal  adalah  permainan  jenis  sepakbola  yang  dimainkan oleh 10 orang (masing-

masing 5 orang), serta menggunakan bola lebih kecil dan lebih  berat  daripada  yang  

digunakan  dalam  sepakbola (Sulistiani & Aldino, 2020). 

Pengertian Website 

Website adalah sebutan bagi sekelompok halaman web (web page), dan umumnya 

merupakan bagian dari suatu nama domain (domain name) (Sidiq et al., 2015) 

(Fithratullah, 2019), atau sub domain dalam World Wide Web (WWW) di internet” 

(Wahyuni et al., 2021), (Gustanti & Ayu, 2021). WWW terdiri dari seluruh situs web yang 

tersedia kepada publik (Webqual, 2022).  

Pengertian MySQL 

MySQL merupakan salah satu software database (basis data) open source yang 

dikembangkan sebuah komunitas bernama MySQL AB dengan tujuan membantu user 

untuk menyimpan data dalam tabe-tabel (Hartanto et al., 2022) (Gerai et al., 2021). MySQL 

adalah suatu sistem relational database yang menyimpan data pada tabel berbeda dan tidak 

meletakkannya pada satu tabel saja (Siregar & Utami, 2021) (Wahyudi & Utami, 2021). 

Pengertian PHP 

Bahasa program PHP sering digunakan karena PHP adalah bahasa open source yang 

memiliki kesederhanaan dan memiliki beberapa fitur built-in yang berfungsi untuk 

menangani kebutuhan standart dalam pembuatan aplikasi web (Prayoga & Utami, 2021). 

PHP juga merupakan bahasa script yang paling mudah dipahami karena memiliki beberapa 

referensi (Agustina & Utami, 2021) (Yudha & Utami, 2022).  

Pengertian ISO 9126 

ISO 9126 mendefinisikan kualitas produk perangkat lunak, model, karakteristik mutu, dan 

metrik terkait digunakan untuk mengevaluasi dan menetapkan kualitas sebuah produk 

software. Apapun pendekatan pengembangan perangkat lunak, program akhir harus 

memenuhi beberapa sifat mendasar.  
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METODE 

Metode Extreme Programming 

Metode pengembangan Extreme Programming adalah sebuah metode pengembangan 

menggunakan suatu pendekatan berorientasi objek (Pustika, 2010) (Safitri et al., 2019) 

sebagai paragdigma pengembangan yang diinginkan (Ramdan & Utami, 2020). 

  

 

 

 

 

 

 

Gambar 1 Tahapan Metode Extreme Programming 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN  

Tampilan Form Login  

Pada halaman ini penyewa harus mengisi username dan password yang telah dibuat pada 

halaman daftar member sebelumnya agar penyewa bisa masuk kedalam sistem. Adapun 

tampilan halaman login dapat dilihat pada gambar 2 sebagai berikut : 

  

 

 

 

 

 

Gambar 2 Tampilan Form Login 
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Tampilan Form Menu Utama 

Halaman utama dibuat berdasarkan rancangan yang telah dilakukan oleh penulis. Halaman 

utama penyewa adalah pusat dari proses berjalannya aplikasi. Adapun tampilan halaman 

menu utama dapat dilihat pada gambar 3 sebagai berikut : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 3 Tampilan Form Menu Utama 

Tampilan Form Jadwal Lapangan Booking 

Pada halaman ini penyewa dapat melihat jadwal lapangan futsal yang kosong untuk 

nantinya penyewa dapat melakukan booking. Adapun tampilan halaman jadwal lapangan 

booking dapat dilihat pada gambar 4 sebagai berikut : 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4 Tampilan Form Jadwal Lapangan Booking 
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Tampilan Form Status Booking 

Pada halaman status booking penyewa melakukan upload bukti pembayaran agar nantinya 

di verifikasi oleh admin dan penyewa dapat melihat apakah proses booking berhasil. 

Adapun tampilan halaman status booking dapat dilihat pada gambar 5 sebagai berikut : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 5 Tampilan Form Status Booking 

 

Tampilan Form Data Lapangan 

Pada halaman ini admin dapat melihat data lapangan dan keterangan harga ,selain itu 

admin dapat melakukan edit apabila ada perubahan harga. Adapun tampilan halaman data 

lapangan dapat dilihat pada gambar 6 sebagai berikut : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 6 Tampilan Form Data Lapangan 
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Tampilan Form Booking 

Halaman booking digunakan oleh admin untuk memverifikasi atau mengupdate proses 

pembayaran yang telah dilakukan oleh penyewa lapangan. Adapun tampilan booking 

dilihat pada gambar 7 sebagai berikut : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

Gambar 7 Tampilan Form Booking 

 

Tampilan Form Pembayaran 

Pada halaman pembayaran admin dapat melakukan pengecekan pembayaran yang telah 

dilakukan oleh penyewa. Adapun tampilan pembayaran dapat dilihat pada gambar 8 

sebagai berikut : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 8 Tampilan Form Pembayaran 
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Tampilan Form Laporan 

Pada halaman laporan admindapat melihat dan mencetak laporan penggunaan lapangan 

yang nantinya akan di cetak untuk diserahkan ke manajer. Adapun tampilan laporan aja 

dapat dilihat pada gambar 9 sebagai berikut : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 9 Tampilan Form Laporan 

SIMPULAN  

Kesimpulan yang dapat diambil adalah sebagai berikut: 

1. Merancang sistem informasi manajemen pemesanan dan sewa lapangan berdasarkan 

kebutuhan. 

2. Membangun sistem informasi manajemen pemesanan dan sewa lapangan yang dapat 

membantu penyewa lapangan melakukan booking secara online sehingga tidak perlu 

datang ke lokasi dan untuk mempermudah admin dalam melakukan pengaturan jadwal 

lapangan. 

3. sistem informasi penyewaan lapangan futsal di Lampung futsal dapat memberikan 

informasi-informasi terbaru kepada pelanggan mengenai jadwal lapangan futsal, harga 

lapangan futsal, dan info lainnya melalui web. 
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