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 Abstrak  

SMK Persada memiliki program pendidikan yang wajib dilaksanakan yaitu PKL. Dalam 

pelaksanaannya terdapat beberapa permasalahan diantaranya pendaftaran siswa yang akan 

melaksanakan PKL akan melewati beberapa prosedur pendaftaran secara manual sehingga 

membuat data pendaftaran tidak termanajemen dengan baik, selanjutanya pendataan kegiatan dan 

absensi harian setiap peserta PKL masih dilakukan secara manual sehingga menyulitkan terhadap 

pemantauan kegiatan PKL oleh pembimbing. Oleh karena itu dibutuhkan sebuah sistem informasi 

manajemen PKL berbasis Web di SMK Persada Bandar Lampung. Proses pengembangan sistem 

menggunakan metode extreme programming (XP) dengan 4 (empat) tahapan yakni planning, 

design, coding dan testing. Sistem informasi manajemen PKL berbasis Web di SMK Persada 

Bandar Lampung telah melalui pengujian Black Box dan mendapat hasil 100% dengan predikat 

sangat layak. Sistem informasi manajemen PKL mampu mengatasi berbagai masalah yang terjadi 

dalam proses pengelolaan data kegiatan PKL dan mampu meningkatkan efisiensi pengelolaan data 

PKL di SMK Persada Bandar Lampung. 

Kata Kunci: Sistem Informasi Manajemen, PKL, Extreme Programming dan Black Box. 

 

PENDAHULUAN 

Sekolah Menengah Kejuruan (SMK) adalah sekolah lanjutan tingkat atasyang mencetak 

lulusan yang siap terjun ke dunia Industri melalui diterapkannya PKL. Namun, lulusan 

muda SMK masih menempati tingkat pengangguran tertinggi yaitu 24,4% dibanding 

lulusan dari latar belakang lain(Agusmiati & Wahyudin, 2018). Kenyataan di atas 

dibuktikan dengan jumlah pengangguran yang ada di Indonesia. Berdasarkan data BPS 

yang berkaitan dengan hal di atas pada Agustus 2013 lulusan SMK yang menganggur 

mencapai 11,21 persen terhadap jumlah pengangguran terbuka, dan persentase tersebut 

merupakan angka tertinggi disusul lulusan SMA sebesar 9,55 persen, lulusan SMP sebesar 

7,15 persen, lulusan diploma sebesar 6,14 persen, lulusan dari universitas sebesar 5,65 
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persen dan yang terakhir dari lulusan SD menyumbang 3,04 persen. Hal diatas 

menunjukkan belum adanya link and match antara sekolah dan industri sehingga lulusan 

SMK belum terserap di dunia industri(Pratomo & Gumantan, 2021), kompetensi lulusan 

SMK yang diharapkan oleh industri belum terbentuk dengan baik(Samsugi et al., 2021). 

Salah satu faktor yang menyebabkan hal tersebut terjadi adalah kurangnya manajemen atau 

pengelolaan PKL yang baik, masih ditemui beberapa permasalahan seperti yang dihadapi 

oleh SMK Persada Bandar Lampung. SMK Persada Bandar Lampung adalah yayasan 

pendidikan yang beralamat di Jl. Imam Bonjol Km 11 No 8, Kemiling Raya, Kec. 

Kemiling, Kota Bandar Lampung dan didirikan pada tahun 1993, terdiri atas 3 jurusan 

yaitu Akuntansi Keuangan Lembaga (AKL), Otomatisasi Tata Kelola Perkantoran (OTKP) 

dan Teknik Komputer dan Jaringan (TKJ). SMK Persada memiliki program pendidikan 

yang wajib dilaksanakan yaitu PKL. Kerja sama SMK Persada Bandar Lampung dalam 

pelaksanaan PKL diantaranya dengan Ikatan Sekretaris Lampung, PT. Mandala Lintas 

Nusa (NUSANET) dan Kantor Akuntansi Publik Weddie Andriyanto dan Muhaemin. 

Meskipun sudah menjalin banyak kerjasama dalam pelaksanaan PKL masih ditemui 

beberapa permasalahan. Permasalahan-permasalahan tersebut diantaranya pendaftaran 

siswa yang akan melaksanakan PKL akan melewati beberapa prosedur pendaftaran secara 

manual sehingga membuat data pendaftaran tidak termanajemen dengan baik(Aldino et al., 

2021), pendataan dan pencarian siswa yang mengikuti PKL masih dilakukan secara manual 

dengan mencari pada buku data siswa PKL sehingga menyebabkan masalah lamanya 

proses pendataan dan pencarian peserta PKL(Herdiansah et al., 2021). Kendala lain ada 

pada proses bimbingan PKL yang masih belum efektif dan efisien karena terkadang kartu 

kendali bimbingan tidak terdokumentasi dengan baik antara siswa dan guru sehingga 

menyulitkan pada saat revisi di bimbingan selanjutnya(Budiman et al., 2021). Belum 

adanya kegiatan bimbingan yang terjadwal sehingga terkadang kegiatan bimbingan tidak 

dapat di laksanakan(Al-Ayyubi et al., 2021). Selanjutanya pendataan kegiatan dan absensi 

harian setiap peserta PKL masih dilakukan secara manual sehingga menyulitkan terhadap 

pemantauan kegiatan PKL oleh pembimbing(Damayanti, 2021). Pengelolaan nilai PKL 

baik nilai dari perusahaan atau nilai sidang PKL masih di dokumentasikan secara manual 

sehingga rentan hilangnya data penilaian(Hidayat, 2014). Maka berdasarkan permasalahan 

diatas, penelitian ini berfokus pada pemecahan masalah dengan merancang sistem baru 

untuk memanajemen PKL yang berjudul, “Sistem Informasi Manajemen PKL Lapangan 

Berbasis Web (Studi Kasus: SMK Persada Bandar Lampung)”. Diharapkan sistem baru 
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yang dirancang dapat meningkatkan efektifitas dan efesiensi proses PKL di SMK Persada 

Bandar Lampung. 

 

KAJIAN PUSTAKA  

Sistem Informasi 

(Pintoko & L., 2018), sistem informasi adalah sejumlah komponen (manusia, komputer, 

teknologi informasi, dan prosedur kerja) ada sesuatu yang di proses (data menjadi 

informasi), dan dimaksudkan untuk mencapai suatu sasaran atau tujuan. Menurut 

(Ahluwalia, 2020), sistem informasi adalah cara-cara yang diorganisasi untuk 

mengumpulkan, memasukkan, dan mengolah serta menyimpan data, dan cara-cara yang 

diorganisasi untuk menyimpan, mengelola, mengendalikan, dan melaporkan informasi 

sedemikian rupa sehingga sebuah organisasi dapat mencapai tujuan yang telah ditetapkan. 

Menurut (Pintoko & L., 2018), sistem informasi terdiri dari komponen-komponen yang 

disebut blok bangunan (building block), yang terdiri dari komponen input, komponen 

model, komponen output, komponen teknologi, komponen hardware, komponen software, 

komponen basis data, dan komponen kontrol(Ramadona et al., 2021). Semua komponen 

tersebut saling berinteraksi satu dengan yang lain membentuk suatu kesatuan untuk 

mencapai sasaran(Mindhari et al., 2020). 

DBMS (Database Management System) 

DBMS (Database Management System) adalah suatu sistem aplikasi yang digunakan untuk 

menyimpan, mengelola dan menampilkan data(Pandu Buana & Destiani Siti Fatimah, 

2016). Database Management System (DBMS) merupakan perangkat lunak untuk 

mengendalikan pembuatan, pemeliharaan, pengolahan, dan penggunaan data yang berskala 

besar(Nuh, 2021). Penggunaan DBMS saat ini merupakan hal yang sangat penting dalam 

segala aspek, baik itu dalam skala yang besar atau kecil(Rachmatullah et al., 2020). 

Sebagai contoh media sosial facebook menggunakan DBMS untuk menyimpan data-data 

pengguna facebook yang sangat banyak kedalam DBMS MySQL(Prasetyo & Suharyanto, 

2019). 

Extreme Programming (XP) 

Extreme Programming (XP) adalah metodologi pengembangan perangkat lunak yang 

ditujukan untuk meningkatkan kualitas perangkat lunak dan tanggap terhadap perubahan 
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kebutuhan pelanggan(Ismatullah & Adrian, 2021). Jenis pengembangan perangkat lunak 

semacam ini dimaksudkan untuk meningkatkan produktivitas dan memperkenalkan pos 

pemeriksaan di mana persyaratan pelanggan baru dapat diadopsi(Budiman et al., 2021). 

Pendekatan yang digunakan dalam Extreme Programming adalah object- oriented sebagai 

paradigma pengembangan dan mencakup seperangkat aturan(Nurkholis & Saputra, 2021). 

 

Usecase Diagram 

Menurut  (Anisa Martadala et al., 2021)-(Yulianti et al., 2021)  Use Case Diagram 

merupakan pemodelan untuk kelakuan sistem informasi yang akan dibuat. Use case 

mendeskripsikan sebuah interaksi anatara salah satu lebih aktor dengan sistem informasi 

yang akan dibuat(Yanuarsyah et al., 2021)-(Sari & Oktaviani, 2021). 

Activity Diagram 

Activity Diagram adalah diagram yang menggambarkan workflow (aliran kerja) atau 

aktivitas dari sebuah sistem atau proses bisnis atau menu yang ada pada perangkat 

lunak(Jobli et al., 2011). Yang perlu diperhatikan adalah bahwa diagram aktivitas 

menggambarkan aktivitas sistem bukan apa yang dilakukan aktor jadi aktivitas yang dapat 

dilakukan oleh sistem(Hendrastuty et al., 2021). 

Website 

Menurut (Priandika & Widiantoro, 2021) website adalah kumpulan dari halaman web yang 

sudah dipublikasikan di jaringan internet dan memiliki domain atau URL (Uniform 

Resource Locator) yang dapat diakses semua pengguna internet dengan cara mengetikan 

alamatnya. Ada dua jenis aplikasi website, web server dan web browser(Sanger et al., 

2021). Web server adalah program aplikasi yang memiliki fungsi sebagai tempat 

menyimpan dokumen-dokumen web. Client slide scripting maupun server slide scripting 

tersimpan dalam direktori web server (document root)(Allafi & Iqbal, 2018). Contoh web 

server seperti XAMPP. Sedangkan web browser adalah aplikasi yang mampu menjalankan 

dokumen-dokumen web dengan cara diterjemahkan(Novian et al., 2019). Prosesnya 

dilakukan oleh komponen yang terdapat didalam aplikasi browser yang biasa disebut Web 

Engine. Semua dokumen web ditampilkan oleh browser dengan cara diterjemahkan. 

Beberapa jenis browser yang populer saat ini diantaranya adalah Internet Explorer yang 

diproduksi oleh Microsoft, Mozilla Firefox(Jayadi, 2022), Opera, dan Safari yang produksi 
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oleh Apple. Dari kedua definisi tersebut, dapat disimpulkan website adalah kumpulan 

halaman berisikan informasi-informasi yang dihubungkan oleh jaringan dan disimpan 

dalam sebuah web server(Putri, 2020). 

MYSQL 

MySQL adalah sebuah software database. MySQL merupakan tipe data reasional yang 

artinya MySQL menyimpan datanya dalam bentuk table-tabel yang saling 

behubungan(Saritas & Yasar, 2019). Keuntungan menyimpan data di database adalah 

kemudahannya dalam penyimpanan dan menampilkan data karena dalam bentuk 

tabel(Budioko, 2016). Kelebihan dari MySQL adalah dia menggunakan bahasa 

querystandar yang dimiliki SQL (Structure Query Language). SQL adalah suatu bahasa 

permintaan yang tertruktur yang telah distandarkan untuk semua pogram pengakses 

database seperti Oracle, Postgres SQL dan SQL(Kusniyati, 2016). 

XAMPP 

Menurut (Kurniawan et al., 2019) XAMPP adalah sebuah software yang berfungsi untuk 

menjalankan website berbasis PHP dan menggunakan pengolah data MySQL di komputer 

lokal. XAMPP berperan sebagai server web pada komputer lokal(Riskiono et al., 2016). 

XAMPP juga dapat disebut sebuah Cpanel server virtual, yang dapat membantu melakukan 

preview sehingga dapat dimodifikasi website tanpa harus online atau terakses dengan 

internet(Damuri et al., 2021). 

Pengujian Blackbox 

Menurut (Riskiono et al., 2020)“Pengujian black-box berfokus pada persyaratan fungsional 

perangkat lunak. Dengan demikian, pengujian black-box memungkinkan perekayasa 

perangkat lunak mendapatkan serangkaian kondisi input yang sepenuhnya menggunakan 

semua persyaratan fungsional untuk suatu program”(Budianto et al., 2020). 

Pengujian black-box berusaha menemukan kesalahan dalam kategori sebagai 

berikut : 

a. Fungsi – fungsi yang tidak benar atau hilang 

b. Kesalahan interface 

c. Kesalahan dalam struktur data atau akses eksternal 

d. Kesalahan kinerja 

e. Inisialisasi dan kesalahan terminasi 
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(Wantoro & Nata Prawira, n.d.) Mengemukakan ciri-ciri black box testing, diantaranya 

sebagai berikut: 

Black box testing berfokus pada kebutuhan fungsional pada software, berdasarkan pada 

spesifikasi kebutuhan dari software. 

1. Black box testing bukan teknik alternatif dari pada white box testing. Lebih dari pada 

itu, ia merupakan pendekatan pelengkap dalam mencakup errordengan kelas yang 

berbeda dari metode white box testing. 

2. Black box testing melakukan pengujian tanpa pengetahuan detail struktur internal dari 

sistem atau komponen yang dites. Juga disebut sebagai behavioral testing, 

specification-based testing, input atau output testing atau functional testing. 

METODE  

Menurut (Sugiyono, 2015), metode pengumpulan data merupakan langkah yang paling 

strategis dalam penelitian, karena tujuan utama dari penelitian adalah mendapatkan data. 

Metode pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1. Tinjauan Pustaka (Library Research)  

Dalam melakukan tinjauan pustaka peneliti melakukan pengumpulan data melalui 

sumber-sumber bacaan yang terkait dengan data yang dibutuhkan sebagai penunjang 

proses penelitian. Sumber bacaan yang digunakan antara lain buku, jurnal, dan berbagai 

literatur lainnya. Teknik tinjauan pustaka memberikan landasan terhadap penelitian 

yang dilakukan. 

2. Pengamatan (Observation)  

Pengumpulan data dengan observasi langsung atau dengan pengamatan langsung adalah 

cara pengambilan data dengan menggunakan mata tanpa ada pertolongan alat standar 

lain (Nazir, 2014). Dalam melakukan observasi, peneliti mengamati secara langsung 

proses manajemen PKL serta kendala yang dihadapi pada SMK Persada Bandar 

Lampung.  

3. Wawancara (Interview) 

Wawancara adalah proses memperoleh keterangan untuk tujuan penelitian dengan cara 

tanya jawab menggunakan menggunakan interview guide atau panduan wawancara 

(Nazir, 2014). Pada penelitian ini peneliti mengajukan pertanyaan atau tanya jawab 
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langsung dengan administrasi PKL, guru pembimbing dan murid di SMK Persada 

Bandar Lampung. 

HASIL DAN PEMBAHASAN  

Halaman Login Admin 

Tampilan Interface login sebagai validasi sistem terhadap setiap user menginputkan 

username dan password kemudian klik tombol login untuk masuk ke dalam sistem. File 

yang digunakan adalah login.blade.php (view), User.php (model) dan 

AuthenticatedSessionController.php (Controller) sedangkan table database yang digunakan 

adalah tabel users. 

 

Gambar 1 Halaman Login Admin 

Implementasi Halaman Dashboard 

Tampilan interface dashboard admin akan muncul pertama kali setelah admin berhasil 

login. File yang digunakan adalah dashboard admin.blade.php (view), 

Kelas.php,Murid.php, Bimbingan.php, Perusahaan.php, Pembimbing.php, Kelompok.php, 

Sidang.php (model) dan BackController.php (Controller) sedangkan tabel database yang 

digunakan adalah tabel murid, pembimbing, perusahaan, kelompok, sidang dan bimbingan. 



  Teknologiterkini.org 

  Volume 2 (11), 2022 
 

 

 

8 Teknologiterkini.org 
 

 

Gambar 2 Halaman Dashboard 

Implementasi Halaman Pengelolaan Kelompok PKL 

Tampilan interface kelompok PKL merupakan tampilan yang digunakan untuk menambah, 

melihat, mengubah dan menghapus data kelompok PKL. File yang digunakan adalah 

index.blade.php (view), Kelompok.php (model) dan KelompokController.php (Controller) 

sedangkan tabel database yang digunakan adalah tabel kelompok, pembimbing dan 

perusahaan. Adapun tampilannya sebagai berikut: 

 

Gambar 3 Halaman Penglolaan Kelompok PKL 

Halaman Data Sidang PKL 
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Tampilan Interface sidang PKL merupakan tampilan yang digunakan untuk mengubah, 

melihat dan menghapus data pengajuan sidang PKL. File yang digunakan adalah 

index.blade.php (view), Sidang.php (model) dan SidangController (Controller) sedangkan 

tabel database yang digunakan adalah tabel sidang dan kelompok. 

 

Gambar 4 Halaman Data Sidang PKL 
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Pengujian Blackbox 

Pengujian pada sistem informasi manajemen pengelolaan data PKL di SMK Persada 

Bandar Lampung, mengutamakan pengujian dari segi spesifikasi fungsional tanpa menguji 

desain dan kode program. Kemudian adapun presentasi hasil pengujian black box. 

 

 

Perhitungan pengujian tersebut berdasarkan jumlah pertanyaan pengujian sebanyak 95 

pertanyaan yang diajukan kepada total 6 responden. Responden yang terdiri dari admin, 

guru pembimbing, perusahaan dan siswa. Dari 95 pertanyaan yang diajukan didapat 

variabel diterima sebanyak 570 dan ditolak sebanyak 0 jawaban. Maka dari perhitungan 

tersebut diperoleh nilai hasil pengujian sebesar 100%. Berdasarkan hasil tersebut maka 

sistem informasi manajemen PKL di SMK Persada Bandar Lampung yang dibangun 

memiliki kriteria Sangat Layak. 

SIMPULAN  

Berdasarkan hasil pembahasan yang telah dilakukan, maka dapat disimpulkan bahwa 

sebagai berikut : 

1) Rancang bangun “Sistem Informasi Manajemen PKL Berbasis Web (Study Kasus : 

SMK Persada Bandar Lampung)” menggunakan metode pengembangan sistem yaitu 

Extreme Programming (XP) yang memiliki tahapan planning, design, coding dan 

testing. Tahapan rancang desain system menggunakan UML. Pada tahapan 

implementasi sistem informasi manajemen PKL di SMK Persada Bandar Lampung 

menggunakan bahasa pemrograman Hypertext Preprocessor (PHP) dan database 

MySQL. Setelah dilakukan pengujian menggunakan metode black box mendapatkan 

presentase 100% berdasarkan tabel kriteria hasil pengujian ini menunjukan sistem 

dinyatakan sangat baik atau sangat layak. 

2) Berdasarkan hasil tersebut “Sistem Informasi Manajemen PKL Berbasis Web (Study 

Kasus : SMK Persada Bandar Lampung)” sistem dapat digunakan oleh Admin, siswa, 

guru pembimbing dan perusahaan untuk mengelola data kegiatan PKL mulai dari 
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pengajuan PKL hingga sidang PKL. Sehingga mampu mempermudah dalam 

pengelolaan dan pemantauan kegiatan PKL Persada Bandar Lampung. 
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