Teknologiterkini.org
Volume 3 (1), 2023

PERANCANGAN SISTEM INFORMASI PENJUALAN BATIK
GARBIVORA BERBASIS WEB

Junico Ade Setiawan
JunicoAdeSetiawan@gmail.com

Perkembangan teknologi di era globalisasi, khususnya teknologi informasi yang berbasis komputer pada
awalnya hanya dipergunakan oleh kalangan tertentu saja, saat ini sudah sedemikian luas dan dipakai dalam
berbagai bidang industri, pendidikan, pemerintahan, perbankan ataupun bisnis. Tentunya peranan teknologi
sangat penting dalam menunjang kegiatan operasi perusahaan. Faktor utama dalam mencapai tujuan
perusahaan adalah sumber daya manusia yang cerdas dan mengikuti perkembangan teknologi informasi.
Setiap perusahaan hampir sudah menggunakan sistem terkomputerisasi. Tidak hanya pada perusahaan besar
saja, perusahaan kecil pun sekarang sudah banyak menggunakan jasa komputer untuk mengolah data
datanya. Dengan keadaan semacam ini mengakibatkan nilai penjualan relatif kecil. Dalam sebulan rumah
batik ini bisa menjual 150 item kain batik berbagai motif, warna dan ukuran. Dengan adanya sistem
informasi berbasis web ini diharapkan dapat menyampaikan informasi produk dan transaksi pemesanan
secara cepat, mudah, dengan biaya rendah dan jangkauan wilayah yang luas. Diprediksi penjualan dapat
meningkat sebesar 15%. Setelah memperhatikan masalah yang telah diuraikan, maka pada kesempatan ini
peneliti mengangkat permasalahan tersebut ke dalam penelitian tugas akhir yang berjudul “Sistem

Informasi Penjualan Batik Garbivora Berbasis Web .
Kata Kunci : Penjualan, Teknologi informasi , Web.

PENDAHULUAN

Perkembangan teknologi di era globalisasi, khususnya teknologi informasi yang berbasis
komputer pada awalnya hanya dipergunakan oleh kalangan tertentu saja, saat ini sudah sedemikian
luas dan dipakai dalam berbagai bidang industri, pendidikan, pemerintahan, perbankan ataupun
bisnis. Tentunya peranan teknologi sangat penting dalam menunjang kegiatan operasi
perusahaan(Penggunaan, 2021)(Oktaviani, 2021)(Puspa, 2019)(Napianto et al., 2018). Faktor
utama dalam mencapai tujuan perusahaan adalah sumber daya manusia yang cerdas dan mengikuti
perkembangan teknologi informasi. Setiap perusahaan hampir sudah menggunakan sistem

terkomputerisasi. Tidak hanya pada perusahaan besar saja, perusahaan kecil pun sekarang sudah
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banyak menggunakan jasa komputer untuk mengolah data datanya(Borman;lmam Ahmad; Yuri
Rahmanto; Devin Pratama; Rohmat Indra, 2021)(Ahdan & Susanto, 2021)(Prasetyawan et al.,
2021)(Jayadi, 2022)(F. Lestari & Puspaningrum, 2021)(Yulianti et al., 2021)(Gumantan et al.,
2021)(Wantoro, Syarif, et al., 2021).

Informasi merupakan kebutuhan utama bagi suatu perusahaan, mendapatkan informasi dengan
cepat dan berdaya guna maka dapat dipastikan bahwa perusahaan tersebut akan membutuhkan
sebuah sistem informasi yang didukung oleh perangkat keras dan perangkat lunak. Sehingga
beralih dari sistem manual yang selama ini dipakai dengan sistem baru yang berbasis
komputer(Kristiawan et al., 2021)(Ariyanti et al., 2020)(Prasetyo & Nani, 2021)(Anggarini et al.,
2021)(Setiawan et al., n.d.).

Batik Garbivora merupakan salah satu produsen kain batik berbagai motif, warna dan ukuran
yang berada di Bandar Lampung. Rumah batik ini memerlukan promosi untuk meningkatkan
penjualan, karena selama ini belum menggunakan media promosi apapun. Dalam hal inilah yang
menyebabkan jangkauannya menjadi terbatas. Dengan keadaan semacam ini mengakibatkan nilai
penjualan relatif kecil. Dalam sebulan rumah batik ini bisa menjual 150 item kain batik berbagai
motif, warna dan ukuran(Suwarni & Handayani, 2021)(Maryana & Permatasari, 2021)(Y. M. Putri
et al., 2022)(R. W. Putri et al., 2022)(Tengah et al., 2022)(Aldino & Ulfa, 2021)(Suwarni et al.,
2022). Di dalam penelitian ini peneliti mengambil judul “Sistem Informasi Penjualan Produk Pada
Batik Garbivora Berbasis Web” dengan alasan sebagai berikut.

a. Media promosi yang dilakukan oleh Batik Garbivora hanya melalui mulut ke mulut dan
mengikuti pameran sehingga kurang efektif untuk meningkatkan pemasaran produk.

b. Aktifitas sistem pemesanan masih menggunakan sistem manual, dengan konsumen mendatangi
langsung lokasi produksi.

c. Pengolahan data masih dilakukan secara manual, sehingga terjadi penumpukan data dan
kesulitan dalam pencarian data.

Dengan adanya sistem informasi berbasis web ini diharapkan dapat menyampaikan informasi
produk dan transaksi pemesanan secara cepat, mudah, dengan biaya rendah dan jangkauan wilayah
yang luas. Diprediksi penjualan dapat meningkat sebesar 15%. Setelah memperhatikan masalah
yang telah diuraikan, maka pada kesempatan ini peneliti mengangkat permasalahan tersebut ke
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dalam penelitian tugas akhir yang berjudul “Sistem Informasi Penjualan Batik Garbivora Berbasis
Web ”(Fitri et al., 2021)(A. D. Putri & Ghazali, 2021)(S. D. Putra et al., 2022)(Qodriani,
2021)(PRATIWI et al., 2021)(Samanik, 2019)(Ayu & Sari, 2021)(Ahmad et al., 2022).

LANDASAN TEORI

Pemerograman Web

“Hypertext Preprocessor (PHP) yaitu bahasa pemograman web server- side yang bersifat open
source”. PHP merupakan script yang terintegrasi dengan HTML dan berada pada server (server
side HTML embedded scripting). PHP adalah script yang digunakan untuk membuat halaman
website yang dinamis. Dinamis berarti halaman yang akan ditampilkan dibuat saat halaman itu
diminta oleh client. Mekanisme ini menyebabkan informasi yang diterima client selalu yang
terbaru. Semua script PHP dieksekusi pada server di mana script tersebut di jalankan(Sangha,
2022)(rusliyawati et al., 2020)(A. Saputra & Puspaningrum, 2021)(Bagus Gede Sarasvananda &
Komang Arya Ganda Wiguna, 2021)(Teknologi, Jtsi, Rahmadhani, et al., 2021)(Dheara et al.,
2022)(Hendrastuty et al., 2021).

MySQL adalah sebuah perangkat lunak sistem manajemen basis data SQL (bahasa Inggris:
database management system) atau DBMS yang multithread, multi- user, dengan sekitar 6 juta
instalasi di seluruh dunia. MySQL AB membuat MySQL tersedia sebagai perangkat lunak gratis
dibawah lisensi General Public License (GPL), tetapi mereka juga menjual dibawah lisensi
komersial untuk kasus-kasus dimana penggunaannya tidak cocok dengan penggunaan GPL.
Relational Database Management System (RDBMS). MySQL dikembangkan oleh sebuah
perusahaan swedia bernama MySQL AB, yang pada saat itu bernama TcX DataKonsult AB, sejak
sekitar 1994 — 1995, meski cikal bakal kodenya biasa disebut sudah ada sejak 1979(Permana &
Puspaningrum, 2021)(A. K. Saputra & Fahrizal, n.d.)(Priandika, 2016)(Dinasari et al.,
2020)(Septilia et al., 2020)(Teknologi, Jtsi, Wahyuni, et al., 2021)(Alita et al., 2021)(Suaidah,
2021). Tujuan mula-mula TcX membuat MySQL pada waktu itu juga memang untuk
mengembangkan aplikasi web untuk klien-TcX adalah perusaan pengembang software dan
konsultan database. Pada saat itu Michael Widenius, atau “Monty”, pengembang satu-satunya di
TcX, memiliki aplikasi UNIREG dan rutin ISAM vyang dibuat sendiri dan sedang mencari

antarmuka SQL untuk ditempelkan diatasnya. MySQL termasuk jenis RDBMS (Relational
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DatabaseManagemen System). Sehinggah istilah seperti tabel, baris, dan kolom tetap digunakan
dalam MySQL(Ahdan et al., 2021)(Windane & Lathifah, 2021)(Megawaty & Rahmanto, 2021)(G.
Lestari & Savitri Puspaningrum, 2021)(M. W. Putra et al., 2021)(Priandika & Riswanda, 2021).
Pada MySQL sebuah database mengandung satu beberapa tabel, tabel terdiri darisejumlah baris
dan kolom. Dalam konteks bahas SQL , pada umumnya informasi tersimpan dalam tabel-tabel
yang secara logik merupakan struktur du dimensi yang terdiri atas baris-baris data (row atau
record) yang berada dalam satuatau lebih kolom (column). Baris pada table sering disebut sebagai
instance dari data sedangkan kolom sering disebut sebagai attributes atau field(Riskiono et al.,
2020)(Teknologi, Jtsi, Sari, et al., 2021).

Flowchat

Flowchart adalah bagan-bagan yang mempunyai arus yang menggambarkan langkah-
langkah penyelesaian suatu masalah. Flowchart merupakan cara penyajian dari suatu algoritma.
Flowchart adalah penggambaran secara grafik dari langkah- langkah dan urut-urutan prosedur dari
suatu program(Borman et al., 2018)(Ahmad et al., 2021).

ERD

Entity Relationship Diagram (ERD) adalah suatu model relasi yang menggunakan susunan data
yang disimpan dalam sistem secara abstrak. Diagram E-R merupakan model E-R yang berisi
komponen-komponen himpunan entitas dan himpunan relasi yang masing-masing dilengkapi
atribut-atribut yang mempersentasikan seluruh fakta dari dunia nyata yang kita tinjau, dan dapat
digambarkan dengan lebih sistematis(Permatasari, 2019)(Isnain et al., 2022).

DFD

Data Flow Diagram atau DFD merupakan sebuah gambaran dari arus sistem yang telah ada atau
sistem yang baru akan dibuat yang kemudian dikembangkan secara logika tanpa melihat
lingkungan fisik dimana data tersebut akan mengalir. DFD merupakan alat perancangan sistem
yang berorientasi pada alur data dengan konsep dekomposisi dapat digunakan untuk
penggambaran analisa maupun rancangan sistem yang mudah dikomunikasikan oleh profesional

sistem kepada pemakai maupun pembuat program(Abidin et al., 2021)(Aldino et al., 2020).
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Prototype

Prototype adalah suatu versi sistem potensial yang memberikan ide bagi para pengembang dan
calon pengguna yang memberikan gambaran bagaimana sistem akan berfungsi dalam bentuk yang
telah selesai akan berfungsi bila telah disusun dalam bentuk yang lengkap. Proses dalam
memproduksi suatu prototipe disebut Prototyping(Wantoro et al., 2020)(Ramdan & Utami, 2020).
Ada empat tahapan dalam pengembangan sistem model Evolutionary Prototype, yaitu sebagai
berikut:

1. Identifikasi kebutuhan pemakai

Pengembang mengidentifikasi terhadap pemakai untuk memperoleh suatu gagasan mengenai apa

yang dibutuhkan dari sistem yang akan digunakan.
2. Mengembangkan prototype

Pengembang menggunakan satu atau lebih perkakas prototyping untuk engembangkan satu
prototype. Contoh perkakas prototyping adalah integrated apilcation generator (perangkat pembuat
aplikasi terintegrasi), yaitu sistem perangkat lunak prewritten yang mampu memproduksi semua
fasilitas-fasilitas yang diharapkan ada dalam sistem baru serta dengan membuat perancangan
sementara yang berfokus pada penyajian kepada pemakai (misalnya dengan membuat input dan

format output).
3. Menentukan apakah prototype bisa diterima atau tidak

Tahap ini dilakukan oleh pemakai sistem apakah prototyping yang sudah dikembangkan bisa
diterima atau tidak. Jika sudah sesuai maka langkah empat akan diambil, jika tidak Prototyping
direvisi dengan mengulangi langkah satu, dua, dan tiga dengan pemahaman yang lebih baik

mengenai kebutuhan pemakai.
4. Gunakan prototype

Tahap ini dilakukan oleh pemakai sistem untuk menggunakan sistem yang telah dibangun.
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Testing

Pengujian black-box berfokus pada persyaratan fungsional perangkat lunak. Dengan demikian,
pengujian black-box memungkinkan perekayasa perangkat lunak mendapatkan serangkaian
kondisi input yang sepenuhnya menggunakan semua persyaratan fungsional untuk suatu
program(Nani & Safitri, 2021)(Aziz & Fauzi, 2022).

Pengujian sistem bisa menggunakan black box testing yaitu merupakan pendekatan komplometer
dari tenik white box testing, karena pengujian black box testing mampu mengungkap kesalahan-
kesalahan yang lebih luas. Black box testing berfokus pada pengujian persyaratan fungsional
perangkat lunak, karena untuk mendapatkan serangkaian kondisi input yang sesuai dengan
persyaratan fungsional suatu program. Pendekatan pengujian Black-Box adalah metode pengujian
di mana data tes berasal dari persyaratan fungsional yang ditentukan tanpa memperhatikan struktur
program akhir. Karena hanya fungsi dari modul perangkat lunak yang menjadi perhatian,
pengujian Black-Box juga mengacu pada uji fungsional, metode pengujian menekankan pada
menjalankan fungsi dan pemeriksaan inputan dan data output(Wantoro, Samsugi, et al.,
2021)(Sulistiani et al., 2019), Pengujian black-box berusaha menemukan kesalahan dalam kategori
sebagai berikut :

a) Fungsi — fungsi yang tidak benar atau hilang,

b) Kesalahan interface

c) Kesalahan dalam struktur data atau akses eksternal
d) Kesalahan kinerja

e) Inisialisasi dan kesalahan terminasi

METODE PENDEKATAN

Pada penelitian ini, metode perencanaan aplikasi yang digunakan adalah Waterfall. Model
Waterfall adalah model klasik yang bersifat sistematis, berurutan dalam membangun software,
dimana proses pengerjaannya bertahap dan harus menunggu tahap sebelumnya selesali

dilaksanakan kemudian memulai tahap selanjutnya.
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Metode ini dipilih oleh penulis dikarenakan proses perancangan aplikasi dilakukan tahap demi
tahap dimulai dari Requirements analysis and definition, System and Software design,
Implementation, Integration and System testing dan Operation and maintenance(Paraswati et al.,
2021)(Pramono et al., 2020)(Zanofa et al., 2020).
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