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Abstrak  

Kemiskinan yang terjadi ditengah-tengah masyarkat merupakan salah satu masalah utama yang 

menjadi perhatian pemerintah di negara manapun di berbagai pemerintahan provinsi, kabupaten 

dan kota tanpa terkecuali Kecamatan Pesisir Utara. Berbagai cara telah dilakukan oleh pemerintah 

untuk menaggulangi masalah kemiskinan seperti pemberian bantuan-bantuan, salah satunya adalah 

PKH (Program Keluarga Harapan). Hasil wawancara penulis dengan Kementrian Sosial Pesisir 

Utrara, dimana data hasil survey untuk seluruh masyarakat Pesisir Utara masih menggunakan 

prosedur manual dalam menentukan Masyarakat Mampu dan Masyarakat Kurang mampu. 

Sehingga sering terjadi kesalahan penyeleksian data dan menimbulkan kurang tepatnya sasaran 

penerima PKH di Kecamatan Pesisir Utara. Dengan menggunakan metode K-Means Clustering 

dapat mengelompokkan data kedalam beberapa kelompok, dimana ditetapkan titik nilai sebagai 

proses pengelompokannya. Algoritma K-Means diawali dengan penentuan titik nilai dari setiap 

kriteria yang ditentukan secara acak. Weka merupakan salah satu tools yang mampu melakukan 

data mining dengan menggunakan Algoritma K-Means Clustering. Pengujian terhadap 1.011 data 

penduduk Kecamatan Pesisir Utara menunjukan hasil Accuracy sebesar 69.93%, Recall sebesar 

34.93%, Sensitivity sebesar 68.58%, dan Specificity sebesar 90.56%. 

Kata Kunci : Data Mining, K-Means Clustering, Penerima Bantuan, Program Keluarga Harapan, 

Weka 

PENDAHULUAN  

Kecamatan Perwakilan Lemong secara resmi dibentuk dan terpisah dari Kecamatan Pesisir 

Utara. Kondisi kemiskinan yang ada pada masyarakat Indonesia merupakan salah satu 

masalah utama yang menjadi perhatian pemerintah negara maupun di berbagai 

pemerintahan provinsi, kabupaten dan kota tanpa terkecuali Kecamatan Pesisir 

Utara(Parjito & Permata, 2017). Berbagai cara telah dilakukan oleh pemerintah untuk 

menaggulangi masalah kemiskinan seperti pemberian bantuan-bantuan masyarakat miskin 

berupa tunjangan(Isnain et al., 2022; Lestari & Savitri Puspaningrum, 2021), Jaminan 

Kesehatan Masyarakat(Suaidah, 2021), Beras Miskin (Raskin), Bantuan Biaya Pendidikan 

Peningkatan Prestasi Akademik (BBP-PPA), Bantuan Biaya Pendidikan yang hanya 

ditujukan untuk calon mahasiswa tidak mampu atau miskin (BIDIKMISI)(Sugara et al., 

2021), bantuan Program Keluarga Harapan (PKH) dan program-program lainnya, namun 

pada kenyataannya masalah kemiskinan belum dapat ditanggulangi(Teknologi et al., 

2021). Dalam poses penyalurannya, Bantuan PKH memiliki berbagai macam kendala 
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untuk sampai kepada masyarakat uang membutuhkan. Salah satunya adalah penerima 

bantuan PKH tidak tepat saasaran. Ada banyak pengaduan mengenai penerima PKH yang 

bukan berasal dari kriteria yang sebenarnya, melainkan dari keluarga Kepala Desa (Kades) 

dan Lurah. Hal ini dilansir dari pernyataan Menteri Sosial Tri Rismaharani bahwa 

penyebab penerima PKH tidak tepat sasaran karena saat ini data penerima bantuan sosial 

ada di masing-masing pemerintah daerah(Ghufroni, 2018; Y. M. Putri et al., 2021; Erliyan 

Redy Susanto et al., 2019). “Data itu ada di pemda, kemudian pemda meminta ke desa atau 

kelurahan. Kami menerima banyak komplain karena itu keluarganya kepala desa, lurah dan 

sebagainya”, kata Risma dikutip dari Kompas TV, Selasa (15 Juni 2021). Selain 

pernyataan diatas, terdapat juga pernyataan bahwa Program Keluarga Harapan tidak efektif 

karena telah ditemukan masyarakat yang dikategorikan mampu namun tercatat sebagai 

penerima bantuan. Sebagai salah satu contoh warga yang dinilai mampu ini ditandai 

dengan memiliki rumah yang sangat layak dengan bangunan terbuat dari beton, memiliki 

beberapa kendaraan, bahkan memiliki usaha pribadi. sedangkan masih banyak masyarakat 

miskin yang berhak menerima bantuan namun tidak menerima bantuan PKH tersebut(Ayu 

et al., 2021; R. H. Putri, 2022), Dalam pengelolaan data penduduk penerima bantuan PKH 

Kecamatan Pesisir Utara saat ini masih belum mengetahui kelompok atau variabel-variabel 

apa saja yang berpengaruh pada data penduduk penerima bantuan PKH(Nugrahanto et al., 

2021; Reza & Putra, 2021), sehingga dalam melakukan pendataan penduduk sebagai 

penerima bantuan Program Keluarga Harapan (PKH) yang diberikan pemerintah 

kabupaten kepada penduduk tidak sesuai dengan apa yang mereka butuhkan. salah satu 

kesulitan yang sering dihadapi oleh pemerintah dalam proses penanganan kemiskinan 

adalah proses pembagian bantuan sosial yang tidak merata dan tidak tepat sasaran(Data et 

al., 2022). Ini disebabkan karena validasi data sering diabaikan sehingga menimbulkan 

data yang tidak akurat(Erwanto et al., 2022). Hal ini sejalan dengan hasil wawancara 

penulis dengan Kementrian Sosial Pesisir Utara dimana penerima PKH saat ini ada 500 

Kepala Keluarga (KK). Selain itu dikatakan bahwapengolahan data hasil survey untuk 

seluruh masyarakat Pesisir Utara masih menggunakan prosedur manual dalam menentukan 

Masyarakat Mampu dan Masyarakat Kurang mampu(Suwarni et al., 2021). Sehingga 

sering terjadi kesalahan penyeleksian data dan menimbulkan kurang tepatnya sasaran 

penerima PKH di Kecamatan Pesisir Utara. Fakta di lapangan menunjukkan tidak sedikit 

masyarakat yang lolos seleksi dan menerima bantuan PKH(Jafar Adrian et al., 2022). 
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Sehingga butuh suatu metode yang mampu mengelompokkan masyarakat Kecamatan 

Pesisir Utara kedalam kategori masyarakat Kurang Mampu dan masyarakat Mampu. 

Sehingga dapat diketahui perbedaan penentan masyarakat Kurang Mampu dan masyarakat 

Mampu dengan proses manual dan menggunakan suatu metode.  

Permasalahan yang telah disebutkan di atas dapat diselesaikan dengan menerapkan 

algoritma K-Means Clustering pada data Penduduk Kecamatan Pesisir Utara(Herlinda et 

al., 2021; Sulistiyawati & Supriyanto, 2021). Dengan menggunakan metode K-Means 

Clustering dapat mengelompokkan data kedalam beberapa kelompok, dimana ditetapkan 

titik nilai sebagai proses pengelompokannya(Herlinda et al., 2021; Parjito & Permata, 

2017; Sulistiyawati & Supriyanto, 2021). Algoritma K-Means diawali dengan penentuan 

titik nilai dari setiap kriteria yang ditentukan secara acak. Data yang sudah diseleksi dan 

ditranformasi akan dikirimkan kedalam sistem dan akan diolah yang kemudian didapati 

hasil berupa rangking yang layak dan tidak layak dalam menentukan penerima 

bantuan(Nabila, Isnain, & Permata, 2021; Saritas & Yasar, 2019; Sulistiyawati & 

Supriyanto, 2021). Pemilihan metode ini didukung oleh beberapa peneltian yang telah 

dilakukan oleh peneliti-peneliti sebelumnya. 

Hasil perhitungan indeks silhouette menunjukan metode K-Means menghasilkan nilai 

0,463 dan metode DBSCAN menghasilkan nilai 0,281, sehingga metode K-Means lebih 

baik dari metode DBSCAN dalam mengelompokan data(Harjanti et al., 2022). 

Berdasarkan hasil dari beberapa penelitian yang telah dilakukan sebelumnya dapat 

disimpulkan bahwa Algoritma K-Means Clustering cukup efektif diterapkan dalam proses 

pengelompokan karakteristik terhadap objek penelitian, dimana dalam penelitian ini 

penulis menggunakan objek penelitian data penduduk penerima bantuan PKH Kecamatan 

Pesisir Utara(Aldino et al., 2021). Hal inilah yang melatar belakangi penulis untuk 

menganalisis data penduduk Kecamatan Pesisir Utara dengan tujuan mengklasterisasikan 

penduduk kedalam klaster masyarakat Kurang Mampu dan klaster masyaraat 

Mampu(Bakri, 2017), sehingga dapat diketahui berapa jumlah Kepala Keluarga yang 

masuk kedalam claster Masyarakat Kurang Mampu. Selain itu untuk mengetahui 

perbedaan penerima PKH yang sebenarnya dengan hasil klaster dari data penduduk 

Kecamatan Pesisir Utara(Bakri & Wakhidah, 2018). 



  Teknologiterkini.org 

  Volume 2 (12), 2022 

 

4 
 
 
 

Teknologiterkini.org 

KAJIAN PUSTAKA 

Data 

Data adalah fakta-fakta mentah yang kemudian dikelola sehingga menghasilkan informasi 

yang penting bagi sebuah perusahaan(Ahluwalia, 2020). Data adalah sumber informasi 

yang bentuknya masih mentah. Sedangkan menurut(Pahdi et al., 2020), data adalah 

kenyataan yang menggambarkan suatu kejadian-kejadian dan kesatuan nyata. Data dapat 

diperoleh dalam bentuk simbol-simbol karakter huruf, angka, gambar, suara, sinyal, dan 

lain sebagainya. Agar dapat digunakan, data harus diolah lebih lanjut(Febriantoro & 

Suaidah, 2021).  

Hasil pengolahan terhadap data ini nantinya dapat menjadi informasi(Abdul Maulud et al., 

2021). Dari beberapa definisi Data dari para ahli dapat disimpulkan bahwa data adalah 

sekumpulan fakta atau keterangan yang belum diolah serupa angka, katakata, gambar, atau 

simbol yang diperoleh dari fakta-fakta untuk memberikan gambaran yang luas terkait 

dengan suatu keadaan yang didapat melalui proses pencarian atau pengamatan dari 

sumber-sumber tertentu guna menghasilkan sebuah informasi(Abdul Maulud et al., 2021; 

Nani & Safitri, 2021; E R Susanto et al., 2022). 

Data Mining 

Menurut penelitian yang dilakukan oleh (Ali et al., 2021; Alita, 2021; Herlinda et al., 2021; 

Sulistiani et al., 2019), secara sederhana data mining dapat diartikan sebagai proses 

mengekstrak atau menggali knowledge yang ada pada sekumpulan data(Marlina & Bakri, 

2021). Informasi dan knowledge yang didapat tersebut dapat digunakan pada banyak 

bidang, seperti manajemen bisnis, pendidikan, kesehatan dan sebagainya. Sedangkan 

(Nabila, Isnain, Permata, et al., 2021) menyatakan bahwa data mining adalah proses yang 

menggunakan teknik statistik, matematika, kecerdasan buatan, dan machine learning untuk 

mengekstraksi dan mengidentifikasi informasi yang bermanfaat dan pengetahuan yang 

terkait dari database yang besar. Kemudian menurut (Hendrastuty, 2021) data mining 

adalah suatu proses menemukan hubungan yang berarti, pola, dan kecenderungan dengan 

memeriksa dalam sekumpulan besar data yang tersimpan dalam penyimpanan dengan 

menggunakan teknik pengenalan pola seperti teknik statistik dan matematika. Beberapa 

definisi data mining juga diberikan (An’ars, 2022) seperti “Data mining merupakan 
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analisis dari peninjauan kumpulan data untuk menemukan hubungan yang tidak diduga dan 

meringkas data dengan cara yang berbeda dengan sebelumnya, yang dapat dipahami dan 

bermanfaat bagi pemilik data” dan “Data mining merupakan bidang dari beberapa 

keilmuan yang menyatukan teknik dari pembelajaran mesin(Cahya, 2021), pengenalan 

pola(An’ars et al., 2022), statistik(Abidin, Permata, et al., 2021), database(Mastan et al., 

2022), dan visualisasi untuk penanganan permasalahan pengambilan informasi dari 

database yang besar(Wantoro & Nurmansyah, 2020).(Hasri & Alita, 2022)” Berdasarkan 

beberapa definisi data mining yang dijabarkan oleh para ahli diatas, dapat disimpulkan 

bahwa data mining Data mining adalah suatu proses pengumpulan informasi penting dari 

suatu data yang besar sehingga dapat ditemukan suatu pola yang menarik dengan tujuan 

menghasilkan informasi dan pengetahuan yang digunakan sebagai dasar pengambilan 

keputusan(Ahmad et al., 2018). Proses data mining seringkali menggunakan metode 

statistika, matematika, kecerdasan buatan dan machine learning 

K-Means Clustering 

K-Means Clustering merupakan salah satu metode cluster analysis non hirarki yang 

berusaha untuk mempartisi objek yang ada kedalam satu atau lebih cluster atau kelompok 

objek berdasarkan karakteristiknya(Electrical Load Forecasting Using Customers 

Clustering and Smart Meters in Internet of Things, 2019),(Rumandan et al., 2022), 

sehingga objek yang mempunyai karakteristik yang sama dikelompokan dalam satu cluster 

yang sama dan objek yang mempunyai karakteristik yang berbeda dikelompokan kedalam 

cluster yang lain(Nuryani & Darwis, 2021), (Hendrastuty et al., 2021).Metode K-Means 

merupakan metode pengelompokan dalam algoritma clustering berbasis jarak yang 

membagi data ke dalam beberapa cluster dan algoritma ini hanya bekerja pada atribut 

angka atau numerik(Program & Pendidikan, 2021). Proses penentuan pusat cluster dan 

penempatan data dalam cluster diulangi sampai nilai centroid tidak berubah lagi(Abidin, 

Borman, et al., 2021). 
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METODE PENELITIAN 

Dalam melakukan suatu penelitian dibutuhkan data-data yang akan digunakan dalam 

penelitian tersebut, adapun teknik pengumpulan data yang dilakukan antara lain : 

a) Observasi 

Observasi merupakan suatu proses yang kompleks, suatu proses yang tersusun dari 

berbagai proses biologis dan psikologis. Dua diantaranya yang terpenting adalah 

proses-proses pengamatan dan ingatan,(Dewi et al., 2021),(Sari et al., 2020). Pada 

dasarnya teknik observasi digunakan untuk melihat dan mengamati perubahan 

fenomena-fenomena sosial yang tumbuh dan berkembang atas penilaian 

tersebut(Agung Prastowo Tri Nugroho, bambang Priyono, 2014; Wiguna et al., 2019), 

bagi pelaksana observaser dapat melihat momen tertentu sehingga mampu memisahkan 

anatar yang perlu dan tidak diperlukan (Aji & Dewi, 2017). Adapun menurut 

(Yanuarsyah et al., 2021) Observasi adalah suatu proses pengamatan dan pencatatan  

secara sistematis, logis, objektif, dan rasional dari berbagai fenomena, baik dalam 

situasi yang sebenarnya maupun di dalam situasi buatan untuk mencapai tujuan 

tertentu(Yasin et al., 2021). Fungsi dari observasi adalah untuk mengetahui kesesuaian 

pelaksanaan tindakan dengan rencana tindakan yang disusun sebelumnya dan 

mengetahui pelaksanaan tindakan yang sedang berlangsung, sehingga dapat diharapkan 

menghasilkan perubahan yang diharapkan. 

b) Wawancara 

Wawancara merupakan alat rechecking atau pembuktian terhadap informasi atau 

keterangan yang diperoleh sebelumnya. Menurut (Setiawan & Muhaqiqin, 2021), 

Wawancara adalah pertemuan dua orang untuk bertukar informasi dan ide melalui 

tanya jawab(Mandasari et al., 2022),  

sehingga dapat dikonstruksikan makna dalam suatu topik tertentu dan dengan 

wawancara(Fakhrurozi et al., 2021), peneliti akan mengetahui hal-hal yang lebih 

mendalam tentang partisipan dalam menginterprestasikan situasi dan fenomena yang 

terjadi yang tidak mungkin bisa ditemukan melalui observasi. Sedangkan menurut 

(Suprayogi et al., 2022), wawancara merupakan suatu cara pengumpulan data 

penelitian dengan cara tanyajawab secara langsung dengan subjek yang berkontribusi 

langsung dengan objek yang diteliti. 
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c) Dokumentasi 

Menurut (Annisa et al., 2015), dokumentasi adalah suatu cara yang digunakan untuk 

memperoleh data dan informasi dalam bentuk buku(Budiman et al., 2021), 

arsip(Bahrudin et al., 2020), dokumen(Fakhrurozi et al., 2021), tulisan angka dan 

gambar yangberupa laporan serta keterangan yang dapat mendukung penelitian. 

Menurut (Larasati Ahluwalia, 2020), data yang diperoleh dari tempat penelitian dapat 

berupa peraturan-peraturan, laporan kegiatan, foto(Prasetyawan, 2017), film 

dokumenter(Nurmala Sari et al., 2021), dan data yang lainnya. Berdasarkan definisi 

dokumentasi menurut para ahli dapat disimpulkan bahwa dokumentasi merupakan 

sebuah cara yang dilakukan dalam menyediakan dokumen-dokumen dengan 

menggunakan bukti yang akurat dari pencatatan sumber-sumber informasi(Huda & 

Fernando, 2021)(Fauzi et al., 2020). 

HASIL DAN PEMBAHASAN  

Implementasi yang dilakukan adalah penerapan Algritma K-Means Cluistering terhadap 

data Penduduk dengan jumlah data yang akan diolah oleh penulis sebanyak 1.011. Data ini 

akan di klasterisasikan kedalam kategori masyarakat “Mampu” dan “Kurang Mampu”. 

Pra-Processing 

Pada tahap pra-processing yang dilakukan adalah pembersihan data, integrasi data, dan 

seleksi data yang akan digunakan supaya tidak terjadi redudansi data hingga data error, 

serta pemilihan variabel apa saja yang akan digunakan. Setelahnya adalah proses 

normalisasi data, yaitu perubahan bentuk data dari nonnumerik menjadi numerik 

dikarenakan algoritma K-Means Clustering merupakan algoritma yang diperuntukan data 

berbentuk numerik. Tahap akhir dari proses ini adalah transformasi data, dimana data yang 

sebelumnya telah di normaliasi menggunakan Ms. Excel akan diubah menjadi format *.csv. 

Berikut ini adalah tampilan data yang belum di normalisasi: 
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Gambar 1 Data Sebelum Normalisasi 

 

Gambar 2 Data Setelah Normalisasi 

Evaluasi  

Evaluasi yang akan dilakukan terhadap hasil proses mining akan menggunakan confusion 

matrix. Dimana confusion matrix dinilai mampu menunjukkan hasil performa dari 

ketepatan hingga akurasi pengujian. Sebelum membentuk confusion matrix,  

penulis akan mencatat kedua data yang ada menjadi sebagai berikut: 
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Gambar 3 Pencatatan data 

Langkah berikutnya yaitu langsung menempatkan data tersebut kedalam bentuk True 

Positive (TP), False Positive (FP), False Negative (FN), dan True Negative (TN). Dalam 

hal ini klaster “Kurang Mampu” akan ditempatkan kedalam Posirtive dan klaster “Mampu” 

akan ditempatkan kedalam Negative. Berikut ini cara menentukan TP, FP, FN, dan TN. 

a) True Positive (TP), TP merupakan jumlah “Kurang Mampu” yang diuji klaster dan 

benar yaitu sebanyak 131. 

b) False Positive (FP), FP merupakan jumlah “Kurang Mampu” yang diuji klaster namun 

salah. Dapat diketahui dengan cara mengurangi “Kurang Mampu” pada Data Cluster 

dengan Data Uji yaitu 191-131 = 60 

c) True Negative (TN), TN merupakan jumlah “Mampu” yang diuji klaster dan benar 

yaitu sebanyak 576.  

d) d. False Negative (FN), FN merupakan jumlah “Mampu” yang diuji klaster namun 

salah. Dapat diketahui dengan cara mengurangi “Mampu” pada Data Cluster dengan 

Data Uji yaitu 820-576 = 244. 

Merujuk pada evaluasi yang dilakukan maka dapat disimpulkan bahwa dari penerapan 

Algoritma K-Means Clustering dan pengujian terhadap 1.011 data penduduk Kecamatan 

Pesisir Utara didapatkan hasil Accuracy sebesar 69.93%, Recall sebesar 34.93%, 

Sensitivity sebesar 68.58%, dan Specificity sebesar 90.56%. Maka dapat dikatakan bahwa 

Algoritma K-Means Clustering mampu dan berhasil dalam mengklasterisasikan data 

penduduk Kecamatan Pesisir Utara kedalam klaster “Kurang Mampu” dan klaster 

“Mampu”. 
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KESIMPULAN  

Berdasarkan penelitian dan pembahasan pada bab-bab sebelumnya maka 

dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut: 

1) Tools Weka versi 3.9.5 mampu melakukan proses mining sampai pengujian data 

menggunakan Algoritma K-Means Clustering.  

2) Algoritma K-Means Clustering mampu dan berhasil mengklasterisasi masyarakat 

“Kurang Mampu” dan masyarakat “Mampu”. Hal ini dibuktikan dengan hasil Cluster 

1.011 data pada final centroid menunjukkan 820 data Cluster 0 yaitu kalaster masyarakat 

“Mampu” dan 191 data Cluster 1 yaitu klaster masyarakat “Kurang Mampu”. 

3) Hasil klaster menunjukkan bahwa masyarakat yang masuk kedalam klaster Kurang 

Mampu berjumlah 191 KK. Hal ini menunjukkan selisih yang sangat jauh dengan fakta 

saat ini dimana penerima bantuan PKH berjumlah 500 KK. 

4) Hasil Evaluasi penerapan Algoritma K-Means Clustering menunjukkan hasil Accuracy 

sebesar 69.93%, Recall sebesar 34.93%, Sensitivity sebesar 68.58%, dan Specificity sebesar 

90.56%.5) Berdasarkan poin-poin sebelumnya maka dapat dikatakan bahwa 

Parameter/Variabel yang digunakan dalam penelitian ini memiliki pengaruh yang kuat 

dalam proses mining. 
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