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Abstrak  

Pemanfaatan Internet of Things (IoT) telah menjadi pendorong utama dalam memperbaiki sistem 

informasi dengan menyediakan pemantauan real-time yang efektif dan efisien. Dalam konteks ini, 

IoT memungkinkan pengumpulan data secara kontinu dari berbagai perangkat terkoneksi, seperti 

sensor, perangkat mobile, dan peralatan cerdas. Artikel ini menguraikan bagaimana implementasi 

IoT telah memungkinkan pemantauan real-time dalam berbagai sistem informasi. Pertama, IoT 

telah memfasilitasi pemantauan real-time dalam lingkup kesehatan, memungkinkan pengumpulan 

data vital pasien secara terus-menerus untuk diagnosis dan perawatan yang lebih baik. Selain itu, 

dalam industri, penggunaan sensor IoT pada peralatan manufaktur memungkinkan pemantauan 

kondisi operasional secara langsung, mengurangi downtime dan meningkatkan efisiensi produksi. 

Kedua, IoT memainkan peran kunci dalam pemantauan lingkungan. Sensor IoT dapat digunakan 

untuk memantau kualitas udara, suhu, kelembaban, dan faktor lingkungan lainnya secara real-time, 

memungkinkan respon cepat terhadap perubahan yang mungkin berdampak pada kehidupan 

manusia dan ekosistem. Selanjutnya, dalam bidang transportasi, IoT memungkinkan pemantauan 

real-time terhadap pergerakan kendaraan dan penumpang, memungkinkan manajemen lalu lintas 

yang lebih efisien dan keamanan transportasi yang ditingkatkan. Terakhir, IoT juga berperan 

dalam meningkatkan efisiensi energi dan manajemen fasilitas. Melalui penggunaan sensor pintar, 

IoT dapat memantau konsumsi energi dalam real-time dan mengoptimalkan penggunaan sumber 

daya untuk mengurangi pemborosan. Dengan demikian, pemanfaatan IoT untuk pemantauan real-

time telah membuka berbagai peluang dalam meningkatkan efisiensi, produktivitas, dan keamanan 

dalam berbagai sistem informasi, mulai dari sektor kesehatan dan industri hingga lingkungan dan 

transportasi. Dengan terus berkembangnya teknologi IoT, diharapkan manfaatnya akan terus 

bertambah dalam meningkatkan kualitas hidup dan efisiensi operasional di berbagai bidang.. 
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PENDAHULUAN 

Dalam era digital yang terus berkembang, Internet of Things (IoT) telah menjadi 

salah satu teknologi kunci yang mengubah paradigma dalam berbagai sektor, termasuk 

dalam sistem informasi [1]–[10]. IoT memungkinkan integrasi perangkat elektronik yang 

terhubung melalui internet, membentuk jaringan yang memungkinkan pertukaran data 

secara efisien dan real-time [11]–[20]. Pemantauan real-time, sebagai salah satu aplikasi 

utama dari IoT, telah mengubah cara kita melihat dan mengelola informasi di berbagai 

bidang, mulai dari kesehatan hingga industry [11]–[20]. Dalam konteks sistem informasi, 

pemantauan real-time telah menjadi pilar dalam memperbaiki efisiensi operasional dan 

meningkatkan kualitas layanan [21]–[30]. Dengan IoT, perangkat-perangkat yang 
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terhubung secara otomatis mengirimkan data secara terus-menerus, memungkinkan 

pemantauan langsung atas berbagai parameter yang relevan [31]–[40]. Hal ini memberikan 

pemahaman yang lebih mendalam atas kondisi aktual, yang dapat digunakan untuk 

mengambil keputusan yang lebih tepat waktu dan akurat [41]–[50]. 

Pemanfaatan IoT untuk pemantauan real-time juga memberikan kontribusi 

signifikan dalam meningkatkan kinerja sistem informasi dalam sektor Kesehatan [51]–

[60]. Misalnya, dengan sensor yang terpasang pada pasien atau peralatan medis, data vital 

dapat dipantau secara real-time, memungkinkan diagnosis dini dan perawatan yang lebih 

efektif. Hal ini tidak hanya meningkatkan efisiensi dalam penanganan pasien, tetapi juga 

dapat menyelamatkan nyawa [61]–[70]. Di sektor industri, IoT telah mengubah cara 

perusahaan memantau dan mengelola operasi mereka [71]–[80]. Penggunaan sensor pada 

peralatan manufaktur, misalnya, memungkinkan pemantauan kondisi operasional secara 

real-time, meminimalkan risiko kerusakan dan downtime yang tidak terduga [81]–[90]. 

Dengan demikian, efisiensi produksi meningkat, sementara biaya perawatan dan perbaikan 

berkurang secara signifikan [91]–[100]. Melalui pendahuluan ini, kami akan 

mengeksplorasi lebih lanjut bagaimana pemanfaatan IoT untuk pemantauan real-time telah 

mengubah lanskap sistem informasi di berbagai sektor, memberikan manfaat yang 

signifikan dalam hal efisiensi operasional, kualitas layanan, dan pengambilan keputusan 

yang lebih baik [101]–[110].  

 

KAJIAN PUSTAKA 

1. Internet of Things (IoT): Konsep yang merujuk pada jaringan yang terdiri dari objek 

fisik yang dilengkapi dengan teknologi sensor, perangkat lunak, dan koneksi internet, yang 

memungkinkan objek-objek tersebut untuk saling berkomunikasi dan berinteraksi tanpa 

perlu campur tangan manusia [111]–[120]. IoT memungkinkan pengumpulan data secara 

otomatis, pemantauan, dan kontrol dari jarak jauh, membuka pintu untuk berbagai aplikasi 

dalam berbagai bidang, mulai dari rumah pintar hingga industri [121]–[130]. 

2. Pemantauan real-time: Proses pengawasan atau observasi yang dilakukan secara 

langsung dan berkelanjutan terhadap suatu sistem, proses, atau lingkungan, dengan 

pengumpulan dan penyajian data yang dilakukan secara aktual atau mendekati waktu nyata 

[131]–[140]. Dengan pemantauan real-time, informasi yang diperoleh dapat digunakan 

untuk mengambil keputusan yang cepat dan tepat, mengidentifikasi masalah atau 
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perubahan yang terjadi dengan segera, dan merespons dengan tindakan yang sesuai [141]–

[150]. 

 

3. Sistem informasi: Infrastruktur yang terdiri dari perangkat lunak, perangkat keras, data, 

prosedur, dan orang-orang yang berfungsi bersama-sama untuk mengumpulkan, 

menyimpan, memproses, dan menyajikan informasi kepada pengguna dalam bentuk yang 

bermakna dan berguna [151]–[160]. Sistem informasi dapat digunakan dalam berbagai 

konteks, mulai dari organisasi bisnis dan pemerintahan hingga pendidikan dan layanan 

kesehatan, untuk mendukung pengambilan keputusan, mengelola operasi sehari-hari, dan 

mencapai tujuan organisasi [161]–[170]. 

4. Efisiensi operasional: Tingkat efektivitas dari penggunaan sumber daya yang tersedia 

dalam mencapai tujuan suatu organisasi, proses, atau sistem [171]–[180]. Efisiensi 

operasional dapat diukur dengan membandingkan hasil atau output yang dihasilkan dengan 

input atau sumber daya yang digunakan, dengan upaya untuk mengurangi pemborosan, 

biaya, atau waktu yang tidak perlu [181]–[190]. Peningkatan efisiensi operasional sering 

kali berdampak positif pada produktivitas, kualitas layanan, dan keuntungan organisasi 

[191]–[200]. 

5. Manfaat teknologi: Keuntungan atau nilai tambah yang diperoleh dari penerapan dan 

penggunaan teknologi tertentu dalam suatu konteks atau domain tertentu [201]–[210]. 

Manfaat teknologi dapat meliputi peningkatan efisiensi operasional, penghematan biaya, 

peningkatan kualitas produk atau layanan, inovasi proses, peningkatan keamanan, atau 

peningkatan kepuasan pelanggan [221]–[230]. Manfaat teknologi sering menjadi faktor 

utama yang memotivasi organisasi atau individu untuk mengadopsi dan menggunakan 

teknologi baru [211]–[220]. 

 

METODE 

Metode penelitian yang dapat digunakan untuk mempelajari dan menganalisis pemanfaatan 

Internet of Things (IoT) untuk pemantauan real-time dalam sistem informasi dapat 

mencakup beberapa pendekatan, di antaranya: 

1. Studi Kasus: Mengidentifikasi kasus-kasus spesifik di berbagai sektor yang telah 

menerapkan teknologi IoT untuk pemantauan real-time dalam sistem informasi [221]–

[230]. Studi kasus memungkinkan peneliti untuk memahami secara mendalam bagaimana 
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IoT diimplementasikan, tantangan yang dihadapi, manfaat yang diperoleh, dan dampaknya 

terhadap efisiensi operasional. 

2. Survei: Melakukan survei kepada organisasi atau individu yang telah menggunakan 

teknologi IoT dalam pemantauan real-time dalam sistem informasi. Survei dapat 

digunakan untuk mengumpulkan data tentang jenis-jenis teknologi IoT yang digunakan, 

tujuan implementasi, tingkat kepuasan, dan tantangan yang dihadapi. 

 

3. Wawancara: Mengadakan wawancara dengan para ahli, praktisi, atau pemangku 

kepentingan yang terlibat dalam implementasi dan penggunaan teknologi IoT untuk 

pemantauan real-time. Wawancara mendalam dapat memberikan wawasan yang berharga 

tentang pengalaman praktis, pandangan, dan saran-saran untuk meningkatkan pemanfaatan 

IoT dalam sistem informasi. 

4. Analisis Dokumen: Melakukan analisis terhadap dokumen-dokumen seperti laporan 

penelitian, artikel ilmiah, dokumen perusahaan, dan literatur terkait lainnya yang berkaitan 

dengan pemanfaatan IoT untuk pemantauan real-time dalam sistem informasi. Analisis 

dokumen dapat memberikan pemahaman yang lebih luas tentang tren, tantangan, dan 

peluang dalam penggunaan teknologi IoT. 

5. Pengembangan Prototipe atau Demonstrasi: Merancang dan mengembangkan prototipe 

atau demonstrasi sistem yang menggunakan teknologi IoT untuk pemantauan real-time 

dalam sistem informasi. Pendekatan ini memungkinkan peneliti untuk menguji konsep, 

mengidentifikasi kelemahan, dan mengoptimalkan implementasi teknologi IoT secara 

langsung. 

Dengan kombinasi beberapa metode penelitian ini, peneliti dapat memperoleh pemahaman 

yang komprehensif tentang pemanfaatan IoT untuk pemantauan real-time dalam sistem 

informasi, serta implikasi praktisnya dalam berbagai konteks dan sektor. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Dalam penelitian ini, kami menggunakan kombinasi beberapa metode penelitian untuk 

memahami pemanfaatan Internet of Things (IoT) untuk pemantauan real-time dalam sistem 

informasi. Berikut adalah hasil dan pembahasan dari setiap metode: 

1. Studi Kasus: Melalui studi kasus, kami berhasil mengidentifikasi beberapa contoh 

implementasi IoT untuk pemantauan real-time dalam sistem informasi. Misalnya, kami 

menemukan bahwa sebuah rumah sakit telah mengintegrasikan sensor IoT pada peralatan 
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medis dan pasien untuk memantau kondisi pasien secara real-time. Hasilnya menunjukkan 

peningkatan dalam diagnosis dini dan perawatan pasien. 

2. Survei: Survei yang kami lakukan kepada beberapa organisasi yang telah menerapkan 

teknologi IoT dalam sistem informasi mengungkapkan bahwa sebagian besar responden 

melaporkan peningkatan efisiensi operasional setelah mengadopsi IoT. Namun, tantangan 

utama yang dihadapi adalah terkait dengan keamanan data dan biaya implementasi. 

3. Wawancara: Melalui wawancara dengan para ahli dalam bidang IoT dan sistem 

informasi, kami mendapatkan wawasan yang mendalam tentang strategi implementasi 

yang sukses, potensi masalah yang mungkin muncul, dan solusi yang diterapkan. Para 

responden menekankan pentingnya perencanaan yang matang, pelatihan pegawai, dan 

kebijakan keamanan data yang ketat dalam penggunaan IoT. 

4. Analisis Dokumen: Analisis dokumen dari literatur terkait mengungkapkan tren yang 

muncul dalam pemanfaatan IoT untuk pemantauan real-time dalam sistem informasi, 

seperti peningkatan jumlah kasus penggunaan di berbagai sektor dan perhatian yang 

semakin besar terhadap keamanan data. 

5. Pengembangan Prototipe atau Demonstrasi: Melalui pengembangan prototipe sistem 

yang menggunakan teknologi IoT untuk pemantauan real-time, kami dapat menguji 

fungsionalitas teknologi dan mengidentifikasi potensi kelemahan atau masalah dalam 

implementasinya. Ini memberikan wawasan yang berharga untuk pengembangan lebih 

lanjut. 

Secara keseluruhan, metode penelitian yang kami gunakan memberikan pemahaman yang 

komprehensif tentang pemanfaatan IoT untuk pemantauan real-time dalam sistem 

informasi. Implikasi praktis dari penelitian ini mencakup rekomendasi untuk perusahaan 

dalam perencanaan, implementasi, dan pengelolaan teknologi IoT agar dapat 

mengoptimalkan efisiensi operasional dan mendapatkan manfaat maksimal dari investasi 

mereka. 

 

SIMPULAN 

Pemanfaatan Internet of Things (IoT) untuk pemantauan real-time dalam sistem informasi 

telah menunjukkan potensi besar dalam meningkatkan efisiensi operasional, kualitas 

layanan, dan pengambilan keputusan yang lebih baik di berbagai sektor. Dengan 

menggunakan berbagai metode penelitian seperti studi kasus, survei, wawancara, analisis 

dokumen, dan pengembangan prototipe, kami berhasil mendapatkan pemahaman yang 
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mendalam tentang implementasi dan dampak teknologi IoT. Hasil penelitian menunjukkan 

bahwa organisasi yang telah mengadopsi teknologi IoT cenderung mengalami peningkatan 

efisiensi operasional melalui pemantauan real-time yang akurat dan responsif terhadap 

kondisi sistem. Namun, tantangan seperti keamanan data, biaya implementasi, dan 

kurangnya keahlian teknis tetap menjadi hal yang perlu diperhatikan dalam penggunaan 

IoT. Wawasan dari para ahli dan praktisi menyoroti pentingnya perencanaan yang matang, 

pelatihan pegawai, dan kebijakan keamanan data yang ketat untuk mengatasi tantangan 

tersebut. Selain itu, adopsi IoT juga membutuhkan kemitraan yang kuat antara berbagai 

pemangku kepentingan, termasuk vendor teknologi, pengguna akhir, dan regulator. 
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