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Abstrak  

YLBH 98 adalah lembaga bantuan hukum yang berada di kota Bandar Lampung. YLBH 98 

menangani perkara tidak kurang dari 15 kasus/perkara setiap tahunnya. Selama ini, YLBH 98 

belum menerapkan sistem informasi dalam hal pengarsipan berkas perkara sehingga mengalami 
kesulitan dalam penyimpanan dan pencarian kembali arsip berkas perkara. Berdasarkan 

permasalahan di atas, maka diperlukan solusi untuk membangun sebuah sistem pengarsipan 

digital. Salah satu solusinya adalah membangun sistem informasi pengarsipan digital tersebut pada 

YLBH 98 agar pengarsipan berkas perkara lebih efisien serta membantu meningkatkan efektifitas 
kinerja pegawai dalam proses pencarian dan penyimpanan berkas perkara tersebut. Perancangan 

sistem mengunakan metode prototype. Penerapan prototyping model ini ada 5 tahapan, tahapan 

awal dalam model ini adalah perencanaan kemudian dilanjutkan dengan perancangan. Kemudian 
dilanjutkan dengan melakukan pembuatan prototype aplikasi. Setelah itu prototype akan diberikan 

kepada pelanggan untuk di review dan diberikan umpan balik. Penerapkan metode prototyping 

model  ini diharapkan dapat membantu untuk membangun sebuah aplikasi sistem informasi 
pengarsipan berkas perkara 

Kata Kunci: Aplikasi Pengelolaan Dokumen, Pidana, Perdata dan Prototype 

 

PENDAHULUAN  

Bantuan hukum merupakan instrumen penting dalam sistem peradilan pidana karena 

merupakan bagian dari perlindungan Hak Asasi Manusia (HAM) bagi setiap individu, 

termasuk hak atas bantuan hukum (Genaldo et al., 2020) (Tantowi et al., 2021). Jaminan 

terhadap hak dan kewajiban ini ditegaskan dan dijadikan landasan bagi pembentukan 

Undang-Undang Nomor 16 Tahun 2011 tentang bantuan hukum (Sucipto et al., 2020). 

Tujuan utama dari pembentukan Undang - Undang bantuan hukum adalah untuk 

meningkatkan peran dan tanggung jawab negara terhadap penyelenggaraan bantuan hukum 

masyarakat yang membutuhkan (Wahyudi, 2016). YLBH 98 adalah lembaga bantuan 

hukum yang berada di kota Bandar Lampung (Pamungkas et al., 2020). Selama ini sejak 

berdiri hingga dalam perkembangannya YLBH 98  telah beberapa kali melaksanakan dan 
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terlibat dalam berbagai kegiatan yang berkaitan dengan bantuan hukum dan advokasi 

(Tarigan et al., 2020). YLBH 98 menangani perkara tidak kurang dari 15 kasus/perkara 

setiap tahunnya, dari perkara yang sudah selesai ditangani data-data arsip perkara tersebut 

hanya disimpan dalam sebuah ruangan (Asmiati et al., 2019). Data arsip berkas  perkara 

merupakan inventaris berkas perkara yang dihasilkan oleh kinerja lembaga bantuan hukum 

(Puspaningrum et al., 2017). YLBH 98 selama ini belum menerapkan sistem informasi 

dalam hal pengarsipan berkas perkara sehingga mengalami kesulitan dalam penyimpanan 

dan pencarian kembali arsip berkas perkara (Nurkholis et al., 2021). Informasi penting di 

dalam berkas perkara rentan hilang jika tidak ada penanganan yang memadai (Warsela et 

al., 2021). Berdasarkan permasalahan di atas, maka diperlukan solusi untuk membangun 

sebuah sistem pengarsipan digital. Salah satu solusinya adalah membangun Aplikasi 

Pengelolaan Dokumen Perkara Dan Perdata pada Yayasan Lembaga Bantuan Hukum 98 

agar pengarsipan berkas perkara lebih efisien serta membantu meningkatkan efektifitas 

kinerja pegawai dalam proses pencarian dan penyimpanan berkas perkara tersebut.  

KAJIAN PUSTAKA 

Pengertian Aplikasi 

Aplikasi adalah program yang memiliki aktifitas pemrosesan perintah yang diperlukan 

untuk melaksanakan permintaan pengguna dengan tujuan tertentu (Darwis et al., 2021) 

(Styawati et al., 2020). Selain itu aplikasi juga diartikan sebagai penerapan dari rancang 

sistem untuk mengolah data yang menggunakan aturan atau ketentuan bahasa 

pemrograman tertentu (Sari et al., 2021) (Suaidah, 2021). 

Pengertian Pengelolaan 

Pengelolaan adalah proses yang memberikan pengawasan pada semua hal yang terlibat 

dalam pelaksanaan kebijaksanaan dan pencapaian tujuan (Ahdan et al., 2017) (Ahdan et al., 

2018). Pengelolaan dapat juga diartikan sebagai untuk melakukan sesuatu agar lebih sesuai 

serta cocok dengan kebutuhan sehingga lebih bermanfaat (Borman et al., 2018) (Rahmanto 

& Hotijah, 2020). 
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Pengertian Dokumen 

Pengelolaan adalah proses yang memberikan pengawasan pada semua hal yang terlibat 

dalam pelaksanaan kebijaksanaan dan pencapaian tujuan (Suryono, 2016) (Suryono & 

Subriadi, 2016). Secara umum pengelolaan merupakan kegiatan merubah sesuatu hingga 

menjadi baik berat memiliki nilai-nilai yang tinggi dari semula (Gunawan et al., 2019) 

(Nugroho et al., 2021). Pengelolaan dapat juga diartikan sebagai untuk melakukan sesuatu 

agar lebih sesuai serta cocok dengan kebutuhan sehingga lebih bermanfaat (Borman, 2017) 

(Borman, Priandika, et al., 2020). 

Pengertian Perkara Perdata 

Perkara perdata adalah perkara mengenai perselisihan hubungan antara perseorangan 

(subjek hukum) yang satu dengan perseorangan (subjek hukum) yang lain mengenai hak 

dan kewajiban/perintah dan larangan dalam lapangan keperdataan (Parjito et al., 2009) 

(Irawan & Neneng, 2020). Hakim di pengadilan tersebut bertugas menyelesaiakan suatu 

perkara dengan jalan memeriksa dan mengadili seadil-adilnya pihak yang berselisih dalam 

suatu sidang yang terbuka untuk umum menurut peraturan perundang-undangan yang 

berlaku (hukum formil) (Rusliyawati et al., 2021) (Hana et al., 2019).  

Pengertian Black Box Testing 

Black-box tersebut akan menguji perangkat lunak dari segi spesifikasi fungsional tanpa 

menguji desain dan kode program (Listiono et al., 2021) (Megawaty et al., 2021). 

Pengujian dimaksudkan untuk mengetahui apakah fungsi-fungsi, masukan, dan keluaran 

dari perangkat lunak sesuai dengan spesifikasi yang dibutuhkan (Riskiono et al., 2020) 

(Sulistiani et al., 2021). Pengujian blackbox ini dilakukan dengan membuat kasus uji yang 

bersifat mencoba semua fungsi dengan menjalankan aplikasi yang akan diuji apakah sesuai 

dengan spesifikasi yang dibutuhkan (Borman, Yasin, et al., 2020) (Alakel et al., 2019).  

Pengertian MySQL 

MySQL merupakan sebuah program database server yang mampu menerima dan 

mengirimkan datanya dengan sangat cepat, multi user serta menggunakan perintah standar 

SQL (Structure Query Language) (Ahdan et al., 2019) (Logo et al., 2020). SQL merupakan 
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bahasa permohonan tersukses di pasaran, yang juga akrab di kalangan para pemrogram di 

Indonesia (Mustaqov & Megawaty, 2020) (Megawaty & Putra, 2020).  

Pengertian Website 

Sebuah situs web adalah sebutan bagi sekelompok halaman web (web page), yang 

umumnya merupakan bagian dari suatu nama domain (domain name) atau subdomain di 

World Wide Web (WWW) di Internet. Sebuah web page adalah dokumen yang ditulis 

dalam format HTML yang hampir selalu bisa diakses melalui HTTP (Ichsan et al., 2020). 

METODE 

Metode Prototipe 

Model prototipe dapat digambarkan dalam sebuah mock-up. Mock-up adalah sesuatu yang 

digunakan sebagai model desain yang digunakan untuk mengajar, demonstrasi, evaluasi 

desain, atau keperluan lain. Mock-up mampu mendemonstrasikan sebagian besar fungsi 

sistem perangkat lunak dan memungkinkan pembuatan prototipe sampai sesuai dengan  

keinginan pelanggan atau user (Damayanti et al., 2020). 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1 Tahapan Model Prototipe 

 

Alur Sistem Berjalan 

Tahap pertama, pegawai YLBH 98 mendata dan memisahkan arsip berkas perkara pidana 

dan perdata. Kemudian pegawai menata arsip berkas perkara dan dimasukkan dalam box 

dengan diberikan catatan berupa nomor urut box. Tahap kedua, pegawai  membuat daftar 

Listen to 

customer 

Build / revise 

mock=up 

Customer 

test-driver 

mock-up 
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isi yang ditempel dalam box. Pegawai menyusun arsip menurut jenis perkara, dan 

memisahkan menurut klasifikasi perkaranya dan disimpan dalam box tersendiri.  

HASIL DAN PEMBAHASAN  

Tampilan Form Login 

Pada halaman login admin ini digunakan oleh hak akses administrator yang dapat 

mengelola informasi yang terdapat pada website. Admin dapat mengisikan username dan 

password untuk masuk ke halaman utama. Adapun tampilan halaman login dapat dilihat 

pada gambar 2 sebagai berikut : 

 

 

 

 

 

 

Gambar 2 Tampilan Form Login 

 

Tampilan Form Utama 

Pada halaman utama ini admin dapat mengakses menu utama dari aplikasi ini seperti menu 

master, menu entri berkas perkara, menu cari, dan menu laporan. Adapun tampilan 

halaman utama dapat dilihat pada gambar 3 sebagai berikut : 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 3 Tampilan Form Utama 
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Tampil.an Form Master Terdakwa 

Pada halaman ini admin dapat menambahkan, menyimpan, dan menghapus data terdakwa 

yang akan di input. Setelah data di input data akan ditampilkan ke dalam tabel. Adapun 

tampilan halaman master terdakwa dapat dilihat pada gambar 4 sebagai berikut : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4 Tampilan Form Master Terdalwa 

 

Tampilan Form Master Data Pihak Berperkara 

 Pada halaman ini admin dapat menambahkan, menyimpan, dan menghapus data pihak 

berperkara yang akan di input. Setelah data di input data akan ditampilkan ke dalam tabel. 

Adapun tampilan halaman data pihak berperkara dapat dilihat pada gambar 5 sebagai 

berikut : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 5 Tampilan Form Master Data Pihak Berperkara 
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Tampilan Form Data Berkas Perkara Pidana 

Pada halaman ini pegawai dapat mencari data berkas perkara pidana yang sudah diarsipkan. 

Pencarian data ini dapat dilakukan berdasarkan nomor perkara atau berdasarkan periode 

pengarsipannya. Adapun tampilan halaman data berkas perkara pidana dapat dilihat pada 

gambar 6 sebagai berikut : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 6 Tampilan Form Data Berkas Perkara Pidana 

 

Tampilan Form Data Berkas Perdata 

 Pada halaman ini pegawai dapat mencari data berkas perkara perdata yang sudah 

diarsipkan. Pencarian data ini dapat dilakukan berdasarkan nomor perkara atau 

berdasarkan periode pengarsipannya. Adapun tampilan halaman data berkas perdata dapat 

dilihat pada gambar 7 sebagai berikut : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 7 Tampilan Form Data Berkas Perdata 
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Tampilan Laporan Berkas Pidana 

Pada halaman ini pegawai dapat melihat laporan data perkara pidana berdasarkan periode 

pengarsipannya sesuai dengan data yang diarsipkan.  Adapun tampilan laporan berkas  

pidana dapat dilihat pada gambar 8 sebagai berikut : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 8 Tampilan Laporan Berkas Pidana 

 

Tampilan Laporan Berkas Perdata 

Pada halaman ini pegawai dapat melihat laporan data perkara perdata berdasarkan periode 

pengarsipannya sesuai dengan data yang diarsipkan Adapun tampilan laporan berkas 

perdata dapat dilihat pada gambar 9 sebagai berikut : 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 9 Tampilan Laporan Berkas Perdata 
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SIMPULAN  

Berdasarkan pembahasan pada penelitian tentang Aplikasi Pengelolaan Dokumen Perkara 

Dan Perdata (Studi Kasus : Yayasan Lembaga Bantuan Hukum 98) dapat diambil 

kesimpulan adalah perancangan aplikasi pengelolaan dokumen perkara ini menggunakan 

model prototype. Dari hasil survei pada pengujian usability testing menegaskan bahwa 

tingkat kepuasan pengguna tinggi yaitu 75% menyatakan sangat setuju, dan 25% 

menyatakan setuju. Dari hasil pengujian fungsionality yang telah dilakukan, maka didapat 

hasil pengujian valid sebesar 90.7% dari seluruh jumlah pengujian yang diuji 
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