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Abstrak  

PT. Coca Cola Amatil Indonesia (CCAI) merupakan produsen dan distributor minuman non-

alkohol siap minum terkemuka yang telah beroprasi di Indonesia sejak tahun 1992. CCAI 

memproduksi dan mendistributorkan produk di bawah wewenang The Coca Cola Amatil Company. 

PT. Coca Cola Amatil Indonesia Dc Bandar Jaya dalam pembuatan penjadwalan pengiriman 

barang masih menggunakan aplikasi Microsoft Office Excel dan admin harus menginputkan data 

Load, Driver, Trip, Helper, Truck, Orders, Cases, Area dan Note secara manual sehingga sering 

terjadi kesalahan penginputan pada data Load, Penghitungan data Orders dan data Note. Tujuan 

dari perancangan sistem aplikasi penjadwalan kendaraan pengiriman barang pada PT. Coca Cola 

Amatil Indonesia Dc Bandar Jaya adalah untuk mempermudah admin dalam penginputan data 

penjadwalan. 

Kata Kunci: Sistem Penjadwalan Kendaraan, Waterfall, Neatbeans 

 

PENDAHULUAN  

Perkembangan informasi juga berpengaruh pada negara-negara yang sedang berkembang 

seperti negara indonesia yang menyebabkan terjadinya perlombaan dan persaingan yang 

semakin ketat didalam mencapai efisiensi dan efektifitas guna mendapatkan hasil yang 

lebih baik, cepat dan tepat dalam memanfaatkan kehadiran komputer sebagai sarana 

penunjang perkerjaan (Surahman et al., 2021). PT Coca Cola Amatil Indonesia Dc Bandar 

Jaya adalah salah satu anak cabang dari PT Coca Cola Amatil Indonesia yang berpusat di 

Jl. Raya Tanjung Bintang, Sribawono Km.13,5 Tanjung Bintang – Lampung Selatan 

(Surahman et al., 2020). Dalam Proses sistem penjadwalan pengiriman barang yang sedang 

berjalan diperusaaan PT Coca Cola Amatil Indonesia Dc Bandar Jaya tersebut memiliki 

potensi kekurangan pada sistem penjadwalan kendaraan pengiriman barang, karena 

didalam sistem penjadwalan yang ada di PT Coca Cola Amatil Indonesia Dc Bandar Jaya 

masih menggunakan aplikasi Microsoft Office Excel, sehingga admin masih menginputkan 

satu persatu data penjadwalan secara manual, data yang diinputkan meliputi data Load, 

Driver, Trip, Helper, Truck, Orders, Cases, Area dan Note, kemudian data tersebut akan 
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dicetak dalam bentuk print out yang dimasukan kedalam binder dua ring dan ditempelkan 

kedinding (Vidiasari & Darwis, 2020). Dan data yang sudah dicetak sering terjadi 

kesalahan dalam penginputan data Load, penghitungan data Orders dan data Note. 

Sehingga dipandang perlu untuk mencari alternatif lain untuk mengatasi masalah tersebut 

yaitu dengan mengadakan penelitian perancangan sistem aplikasi penjadwalan kendaraan 

pengiriman barang yang akan dikirim pada outlet yang dikelola secara komputerisasi 

(Rahmanto et al., 2020). Berdasarkan latar belakang di atas maka perlu adanya 

pengembangan sistem yaitu Perancangan Sistem Aplikasi Penjadwalan Kendaraan 

Pengiriman Barang (studi kasus pada PT. Coca Cola Amatil Indonesia Dc Bandar Jaya). 

KAJIAN PUSTAKA 

Pengertian Sistem 

Pendekatan sistem yang lebih menekankan pada prosedur, mendefinisikan sistem sebagai 

suatu jaringan kerja dari prosedur-prosedur yang saling berhubungan, berkumpul bersama-

sama untuk melakukan suatu kegiatan atau untuk menyelesaikan suatu sasaran tertentu 

(Ahmad & Indra, 2016) (Sulistiani et al., 2020). Sedangkan pendekatan yang lebih 

menekan pada elemen atau komponennya mendefinisikan sistem sebagai kumpulan dari 

elemen-elemen yang berinteraksi untuk mencapai suatu tujuan tertentu (Aditya et al., 

2017). Kedua kelompok definisi ini benar dan tidak bertentangan, yang berbeda adalah 

cara pendekatanya (Kisworo, 2018). 

Pengertian Penjadwalan 

Penjadwalan (schenduling) adalah pengaturan waktu dari suatu kegiatan operasi 

penjadwalan mencakup kegiatan mengalokasikan fasilitas, peralatan ataupun tenaga kerja 

bagi suatu kegiatan operasi dan menentukan urutan pelaksanaan kegiatan operasi 

(Mindhari et al., 2020) (Styawati & Ariany, 2021). Dalam hierarki pengambilan keputusan, 

penjadwalan merupakan langkah terakhir sebelum dimulainya operasi (Assuja & Saniati, 

2016) (Puspaningrum et al., 2020). 

Pengertian Pengiriman Barang 

Pengiriman  barang  merupakan suatu kegiatan mengirim barang dikarenakan adanya 

penjualan barang dagang (Saputra et al., 2020) (Neneng et al., 2021). Penjualan terdiri dari 

transaksi penjualan barang atau jasa, baik secara tunai atau kredit (Anita et al., 2020). 
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Secara umum pengirman barang merupakan mempersiapkan pengiriman fisik barang dari 

gudang ketempat tujuan yang disesuakan dengan dokumen pemesanan dan pengiriman 

serta dalam kondisi yang sesuai dengan persyaratan penanganan barangnya (Yulianti et al., 

2021). 

Pengertian Metode Waterfall 

Metode waterfall sering juga disebut model sekuensial linier (swquential linear) atau alur 

hidup klasik (classic life cycle) (Fakhrurozi et al., 2021) (Lathifah et al., 2021). Metode air 

terjun menyediakan pendekatan alur hidup perangkat lunak secara sekuensial atau terurut 

dimulai dari analisis, desain, pengodean, pengujian dan tahap pendukung (support) (Riski 

et al., 2021) (Satria et al., 2020). 

Pengertian Diagram Konteks 

Diagram Konteks adalah diagram bagian dari data flow diagram yang berfungsi 

memetakan model lingkungan, yang dipresentasikan dengan lingkaran tunggal yang 

mewakili keseluruhan sistem (Nabila et al., 2021) (Febriza & Adrian, 2021). 

Pengertian Basis Data 

Basis data merupakan koleksi dari data–data yang terorganisasi dengan cara sedemikian 

rupa sehingga data tersebut mudah disimpan dan dimanipulasi (Gunawan et al., 2018) 

(Nugroho, Napianto, et al., 2021). Sebuah sistem basis data dapat memiliki beberapa basis 

data (Hasani et al., 2020) (Gotama et al., 2021). Setiap basis data dapat memiliki sejumlah 

objek basis data seperti tabel, indeks, dan lain–lain. Disamping berisi atau menyimpan data, 

setiap basis data juga mengandung/menyimpan definisi struktur (Damayanti & Sumiati, 

2018) (Rusliyawati et al., 2021).  

Pengertian Kamus Data 

Kamus data (data dictionary) merupakan daftar elemen data yang terorganisir dengan 

definisi yang tetap dan sesuai dengan sistem sehingga user dan analis sistem mempunyai 

pengertian yang sama dengan input, output, dan data storage (Asmiati et al., 2019) 

(Megawaty & Simanjuntak, 2017). Kamus data adalah catalog fakta tentang data dan 

kebutuhan–kebutuhan informasi dari sistem informasi (Ningsih et al., 2017) (Muhaqiqin & 

Budi, 2019). 
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Pengertian Java Neatbeans 

Neatbeans adalah salah satu bahasa pemrograman Intergrated Development Environment 

(IDE) yang biasa disebut program Java dalam Netbeans juga mencakup bahasa 

pemprograman yang lain seperti PHP, C/C++, HTML5 (Dewi & Sintaro, 2019) (Lestari et 

al., 2020). Netbeans ini adalah Platform aplikasi kerangka kerja Dekstop yang sangat 

Lengkap komponennya untuk membuat sebuah Aplikasi desktop (Supriyatno et al., 2020) 

(Nugroho, Rahmanto, et al., 2021).  

Pengertian MySQL 

MySQL merupakan salah satu database yang populer dan mendunia. MySQL bekerja 

dengan menggunakan SQL Language (Structure Query Language) (Isnain et al., n.d.). 

Dapat diartikan bahwa MySQL merupakan standar penggunaan database di dunia untuk 

pengolahan data karena bahasa SQL adalah bahasa paling umum digunakan untuk 

mengakses database (Nurkholis et al., 2021). 

METODE 

Waterfall 

Terdapat beberapa metode dalam pengembangan sistem, salah satunya yaitu metode 

pengembangan waterfall. Tahapan utama dari waterfall model langsung mencerminkan 

aktifitas pengembangan dasar (Maulida et al., 2020). Terdapat 5 tahapan pada waterfall 

model, yaitu requirement analysis and definition, system and software design, 

implementation and unit testing, integration and system testing, dan operation and 

maintenance (Amarudin & Riskiono, 2019). 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1 Ilustrasi Metode Waterfall 
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Alat dan Bahan 

Penelitian ini dilakukan dengan menggunakan alat-alat berupa perangkat keras yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah Intel(R) Atom @1.60GHz, Memory  RAM 2 GB, 

Harddisk 500 GB, Monitor 18 inchi resolusi 1024 x 600. Selain itu perangkat lunak yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah Sistem Operasi Windows 7, XAMPP Versi 3.1.0., 

MySQL sebagai basis data Netbeans 6.9. 

Diagram Konteks 

Diagram konteks sistem aplikasi penjadwalan kendaraan pengiriman barang memiliki satu 

entitas yaitu admin. Entitas admin dapat memasukkan data jadwal, data kendaraan, data 

tempat, data helper, data driver, data admin dan data karyawan. Sistem aplikasi 

penjadwalan kendaraan pengiriman barang dapat membuat laporan jadwal. 

HASIL DAN PEMBAHASAN  

Tampilan Form Login 

Form login akan tampil pada saat petugas menjalankan aplikasi. Petugas yang sudah 

memiliki hak akses diwajibkan mengisi username dan password, terdapat satu buah tombol 

login yang digunakan untuk melakukan validasi. Adapun tampilan halaman login dapat 

dilihat pada gambar 2 sebagai berikut : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 2 Tampilan Form Login 

 

Tampilan Form Utama 

Form utama adalah tampilan yang akan muncul ketika petugas berhasil melakukan login. 

Form utama memiliki tiga menu utama yaitu menu data, menu cetak dan menu keuar. 

Adapun tampilan halaman utama dapat dilihat pada gambar 3 sebagai berikut : 
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Gambar 3 Tampilan Form Utama 

 

Tampilan Form Data Driver 

 Form data driver adalah antarmuka yang berfungsi untuk melihat, menambahkan, 

mengubah atau menghapus data driver. Form data driver hanya dapat diisi oleh petugas 

yang memiliki hak akses sebelumnya. Adapun tampilan halaman data driver dapat dilihat 

pada gambar 4 sebagai berikut : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4 Tampilan Form Data Driver 

 

Tampilan Form Data Kendaraan 

Form data kendaraan adalah antarmuka yang berfungsi untuk melihat, menambahkan, 

mengubah atau menghapus data kendaraan. Data kendaraan adalah data rinci mengenai 

kendaraan yang dimiliki oleh perusahaan dalam melakukan operasional pengiriman barang. 

Form data kendaraan hanya dapat diisi oleh petugas yang memiliki hak akses sebelumnya.  

Adapun tampilan halaman data kendaraan dapat dilihat pada gambar 5 sebagai berikut : 
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Gambar 5 Tampilan Form Data Kendaraan 

 

Tampilan Form Data Tempat 

Form data tempat adalah antarmuka yang berfungsi untuk melihat, menambahkan, 

mengubah atau menghapus data tempat. Data tempat adalah data lokasi atau area yang 

akan dituju oleh driver dan helper dalam mengirimkan barang. Adapun tampilan halaman 

data tempat dapat dilihat pada gambar 6 sebagai berikut : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 6 Tampilan Form Data Kendaraan 

 

Tampilan Form Data Penjadwalan 

Form data penjadwalan adalah form yang berfungsi untuk melihat, menambahkan, 

mengubah atau menghapus data penjadwalan. Form data penjadwalan memudahkan 

petugas dalam pembuatan jadwal kendaraan pengiriman barang. Form data penjadwalan 

hanya dapat diisi oleh petugas yang memiliki hak akses seelumnya. Adapun tampilan 

halaman data penjadwalan dapat dilihat pada gambar 7 sebagai berikut : 
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Gambar 7 Tampilan Form Data Penjadwalan 

 

Tampilan Laporan Jadwal 

Laporan jadwal adalah hasil cetak jadwal yang datanya telah diproses seelumnya. Laporan 

jadwal berisi informasi mengenai jadwal pengiriman, nama driver, nama helper, nama 

kendaraan, banyaknya barang pengiriman, tempat tujuan dan lain sebagainya. Adapun 

tampilan laporan jadwal dapat dilihat pada gambar 8 sebagai berikut : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 8 Tampilan Laporan Jadwal 

SIMPULAN  

Berdasarkan rumusan masalah dari penelitian dan pembahasan mengenai perancangan 

sistem aplikasi penjadwalan kendaraan pengiriman barang studi kasus pada PT. Coca-Cola 

Amatil Indonesia, dapat diambil beberapa kesimpulan bahwa proses penjadwalan dapat 

dilakukan dengan mengembangkan sistem yang sudah ada, dengan menggunakan aplikasi 

penjadwalan baru yang menggunakan sistem terkomputerisasi. Sehingga dapat lebih 

membantu dalam melakukan penjadwalan kendaraan pengiriman barang. 
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