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Abstrak

Proses kegiatan bisnis pada Citra Kredit sudah menggunakan komputer hanya saja pemanfaatanya
masih belum optimal. Dalam pengolahan data pembayaran angsuran direkam menggunakan
MS.Excel yang mana dalam proses input data, tidak terdapat kontrol otomatis terhadap data yang
telah diinput tersebut. Bisa saja dilakukan input pada data yang sama sehingga menyebabkan
redundancy data. Permasalahan lain yaitu jika data baru menimpa di cell data lama secara tidak
sengaja, yang akan berpengaruh pada pembuatan Laporan Collection (LC). Hal ini akan
mengakibatkan pembuatan laporan menjadi lebih lama karena perlu dilakukan pencocokan data
transaksi dengan data fisik yang dilakukan setiap harinya. Sistem Pembuatan Laporan Collection
dapat digunakan untuk membantu karyawan dalam pembuatan laporan collection, sistem ini dapat
mengurangi kesalahan-kesalahan yang terjadi seperti redundancy data dan penghapusan data secara
tidak sengaja. Dengan adanya sistem ini, pembuatan laporan collection akan menjadi lebih cepat,
karena data pembayaran angsuran yang digunakan sebagai dasar dari pembuatan LC dapat
diinputkan secara langsung.Perangkat Lunak, Sistem Informasi, Kepegawaian, Structured Analisys
and Design (SSAD)

Kata Kunci: Laporan Collection, Client Server dan Waterfall.

PENDAHULUAN

PT Andalas Citra Indotama berkedudukan di provinsi Lampung tepat nya di JI RA. Kartini
No 4A Palapa Tanjung Karang Pusat Bandar Lampung. Berdiri pada tanggal 5 Agustus
2013 (Mahmuda et al., 2021). PT.Andalas Citra Indotama (Citra kredit) adalah sebuah
perusahaan yang bergerak di bidang pembiayaan dana dengan BPKB sebagai jaminannya
(Dinasari et al., 2020). Proses kegiatan bisnis pada Citra Kredit sudah menggunakan
komputer hanya saja pemanfaatanya masih belum optimal (Yulianto et al., 2019). Dalam
pengolahan data pembayaran angsuran direkam menggunakan MS.Excel yang mana dalam
proses input data (Nurdiansyah et al., 2020), tidak terdapat kontrol otomatis terhadap data
yang telah diinput tersebut (Defia Riski Anggarini, 2020). Bisa saja dilakukan input pada

data yang sama sehingga menyebabkan redundancy data (Pramono et al., 2020).
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Permasalahan lain yaitu jika data baru menimpa di cell data lama secara tidak sengaja
(Dewi & Sintaro, 2019), hal ini akan berpengaruh pada pembuatan Laporan Collection (LC)
yaitu laporan dari data pembayaran angsuran (Susanto & Ahdan, 2020). LC dibuat
berdasarkan data collection tiap hari yang diinput secara terus menerus (Akbar &
Rahmanto, 2020). Maka akan sangat riskan jika data tersebut tidak valid karena
berhubungan dengan jumlah total pada laporan collection (R. Sari et al., 2021). Ketika data
yang ada tidak valid, akan sangat susah dalam melakukan pencarian kesalahan, karena
perlu dilakukan pencocokan data transaksi dengan data fisik yang dilakukan setiap harinya
(Tarigan et al., 2020). Hal ini akan mengakibatkan pembuatan laporan menjadi lebih lama
(Ningsih & Saniati, 2018). Oleh karena itu, Sistem Pembuatan Laporan Collection
berperan penting dalam menentukan kelancaran kegiatan di PT Andalas Citra Indotama.
Sehingga memerlukan sistem pengolahan data yang lebih efektif untuk mendukung
kegiatan didalam perusahaan agar lebih baik dan mudah (Irawan et al., 2019). Berdasarkan
permasalahan yang telah dijabarkan sebelumnya, maka akan di lakukan penelitian
Perancangan Sistem Pembuatan Laporan Collection (LC) Berbasis Client Server pada PT.

Andalas Citra Indotama Bandar Lampung.

KAJIAN PUSTAKA

Pengertian Perancangan

Perancangan merupakan penentuan proses dan data yang diperlukan oleh sistem baru
(Purnama et al., 2018). Manfaat tahap perancangan sistem ini memberikan gambaran
rancangan bangun vyang lengkap sebagai pedoman bagi programmer dalam
mengembangkan aplikasi (Aditya et al., 2017). Sesuai dengan komponen sistem yang
dikomputerisasikan, maka yang harus didesain dalam tahap ini mencakup hardware atau
software, database dan aplikasi (Verdian & Wantoro, 2019) (Muludi et al., 2021).

Pengertian Sistem

Sistem adalah suatu kesatuan usaha yang terdiri dari bagian-bagian yang berkaitan satu
sama lain yang berusaha mencapai suatu tujuan dalam suatu lingkungan kompleks
(Rahmadani et al., 2020). Sistem adalah sekumpulan elemen yang saling terkait atau

terpadu yang dimaksudkan untuk mencapai suatu tujuan (Riskiono & Darwis, 2020).
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Berdasarkan penjelasan di atas penulis dapat menyimpulkan bahwa sistem adalah suatu
jaringan kerja dari prosedur-prosedur yang berhubungan, untuk melakukan suatu kegiatan
untuk menyelesaikan suatu sasaran tertentu (Nurkholis & Sitanggang, 2019) (Nurkholis et
al., 2020).

Pengertian Laporan Collection

Piutang adalah piutang yang berasal dari penjualan barang atau jasa yang merupakan
kegiatan usaha normal perusahaan, perusahaan mempunyai hak klaim terhadap seseorang
atau perusahaan lain (Prastowo et al., 2020) (Asmiati et al., 2019). Dengan adanya hak
klaim ini perusahaan dapat menuntut pembayaran dalam bentuk uang atau penyerahan
aktiva atau jasa lain kepada pihak siapa yang berutang (Lestari & Aldino, 2020). Piutang
adalah piutang yang berasal dari penjualan barang atau jasa yang dihasilkan perusahaan,
dalam kegiatan perusahaan yang normal, biasanya akan dilunasi dalam jangka waktu
kurang dari satu tahun, sehingga dikelompokkan ke dalam aktiva lancar (Alita et al., 2021).

Pengertian Client Server

Server adalah komputer database yang berada di pusat, dimana informasinya dapat
digunakan bersama-sama oleh beberapa user yang menjalankan aplikasi di dalam komputer
lokalnya yang disebut dengan Client (Damayanti, 2019). Sebuah file server menjadi
jantung dari keseluruhan sistem, memungkinkan unutk mengakses sumber daya, dan
menyediakan keamanan. Workstation yang berdiri sendiri dapat mengambil sumber
sumber daya yang ada pada file server (Styawati et al., 2020). Model hubungan komponen
yang ada di jaringan dan memungkinkan banyak pengguna secara bersama sama memakai

sumber daya pada file server (Wajiran et al., 2020).

Pengertian Borland Delphi 7.0

Delphi adalah suatu bahasa pemograman (development language) yang digunakan untk
merancang suatu aplikasi program (Assuja & Saniati, 2016). Delphi termasuk dalam
pemrograman bahasa tingkat tinggi (high level language) (Saputra et al., 2020). Maksud
dari bahasa tingkat tinggi yaitu perintah-perintah programnya menggunakan bahasa yang

mudah dipahami oleh manusia (Puspaningrum et al., 2017). Bahasa pemrograman Delphi
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perintah-perintah, Delphi menggunakan lingkungan pemrograman visual (Jupriyadi et al.,
2020).

Pengertian SQL Server 2000

Microsoft SQL Server adalah salah satu produk Relational Database Management System
(RDBMS) yang populer saat ini (Darwis & KISWORO, 2017) (Irvansyah et al., 2020).
Fungsi utamnya adalah sebagai database server yang mengatur semua proses penyimpanan
data dan transaksi suatu aplikasi (Anita et al., 2020) (Nugroho et al., 2021). Popularitas sql
server akhir-akhir ini mulai menanjak dan setara dengan pesaing terdekatnya yaitu oracle
9i dan oracle 10g (Yulianti et al., 2021). Saat ini versi terbaru adalah sql server 2000,
sedangkan sql server 2005 masih dalam tahap beta version (Sulastio et al., 2021) (M. P.
Sarietal., 2021) .

METODE
Metode Waterfall

Model waterfall adalah model klasik yang bersifat sistematis, berurutan dalam membangun
software. Nama model ini sebenarnya adalah “Linear Sequential Model”. Model ini sering

disebut juga dengan “classic life cycle” atau metode waterfall (Kurniawan, n.d.).

Requirements
Definition
System and
Software Design
Implementation and
Unit Testing

Integration and
System Testing

Operation and
Maintenance

Gambar 1 Model Pengembangan Waterfall
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HASIL DAN PEMBAHASAN

Implementasi Form Login

Form login berfungsi untuk melakukan pengecekan status pengguna, apakah memiliki
otoritas terhadap aplikasi atau tidak. Fungsi tombol login adalah untuk masuk ke menu
utama. Jika user name dan password terdaftar pada database, maka akan menampilkan
form menu utama. Adapun tampilan halaman login dapat dilihat pada gambar 2 sebagali
berikut :

R |
LOGIN
USER MNAME FITRI ht
PASSWORD -

HAK AKSES

’ % LOGIMN l lx KELUAR]

Gambar 2 Implementasi Form Login

Implementasi Form Menu Utama

Form menu utama merupakan menu utama dari aplikasi sistem. Form ini berfungsi sebagai
menu utama dalam mengakses form-form lain pada aplikasi. Form ini terdiri dari beberapa
menu bar, yaitu File, Data, Laporan dan Info. Adapun tampilan halaman menu utama

dapat dilihat pada gambar 3 sebagai berikut :

File Data Laporan Info

€ 2 & @ 4 4 n % 5:08:21

(T CITRA kredis

SISTEM PEMBUATAN LAPORAN COLLECTION
PT. ANDALAS CITRA INDOTAMA

Gambar 3 Implementasi Form Menu Utama
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Implementasi Form Input Data CMO

Form Input CMO digunakan untuk me-manage data CMO, yaitu menambah, meng-edit,
dan menghapus data CMO. Adapun tampilan halaman form input supplier dapat dilihat

pada gambar 4 sebagai berikut :

INFPUT DATA CMO -

Kode MO |
NMama E RO |
Alarmat JL. PAMNGUN KUSORMO GG |
Mo Telpon OBS357TE8345555 |
Kode ChO |rHama | i) e~
_|crmo-0on RLZH L
_|crmio-0o0= IFITad JL
_|eMmMOo-00= DWW pul]
»loro-004a ErO JL
[ree J[ == J[» J[ === | =
| Wil >
= n === =
Baru E @ Edit _LE Hapus @ Keluar

CAaRl BERDASASRESM ROk .
I vl Q Simpan % Batal

Gambar 4 Implementasi Form Input Data CMO

Implementasi Form Input Customer

Form input customer digunakan untuk me-manage data Customer, yaitu menambah,
meng-edit, dan menghapus data Customer. Adapun tampilan halaman input costumer dapat

dilihat pada gambar 5 sebagai berikut :

INPUT DATA CUSTOM-

Kode Customer I
Mama PILUTRI |
Alamat JD KEMILIMNG GG KERBAL |
Mo Telpon NS 12555588622 |
Kode Customer|Mama N
7CSTUU1 S JL
_|esToo0z I H.AA JL
LCSTOOS PLUTRI JL
[ ree ][ e J[ o= J[ »= | =
£ | _ >
: B : Edit = w &) w1
E aru g @ L .LE apus eluar

|C.AFII EERDASARKAM NAM:l [E Sirnparl][ % Batal ]

Gambar 5 Implementasi Form Input Costumer
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Implementasi Form Input Faktur

Form Input Faktur digunakan untuk me-manage data Faktur, yaitu menyimpan data Faktur.
Adapun tampilan halaman input faktur dapat dilihat pada gambar 6 sebagai berikut :

INPUT DATA FAKTUR
Ho_Faktur | Kode,_Customer| Tal_Pencairan [T~
No Faktur | TKP-2016 10 004 TKP-2016 10 001 | CST002 04/10/2016
Customer [c5T003 1+ |[]] ||||_|TP-2016.10.002 | csTa02 04/10/2016
[Kendaraan TKP-2016.10 003 | CST001 20/10/2016
Merk [scorry || [¥]TP-2016 10,004 csTOO3
No. Polisi |BE 2314 ER Tahun [2009 '~
[Data]
Tanggal Pencairan | 16 Okt 2016 |+
Tgl Jatuh Tempo
Jumlah Pencairan
Tenor
Angsuran 700000
Omzet 4200000
cmo cmo-003 ~|[.]] | -
<m e
[ E Baru :@Edit “ ‘E Hapus @ Keluar IE Simpan %Ealal g

Gambar 6 Implementasi Form Input Faktur
Implementasi Form Pembayaran Angsuran
Form Input Data Pembayaran Angsuran digunakan untuk me-manage data Pembayaran

Angsuran, yaitu menyimpan data Pembayaran Angsuran. Adapun tampilan halaman

pembayaran angsuran dapat dilihat pada gambar 7 sebagai berikut :

INPUT PEMBAYARAN ANGSURAN

MNo Angsuran | |

Tanggal _21 Oktober 2016
Jenis Kwitansi

Mo Faktur

Mama Customer
Jumlah Pinjaman
Jatuh Tempe

[ Data Angsuran ]
Angsuran Ke

Pokok + Denda

+ 7ooo

Keterlambatan Hari Jumlah Bayar

Mo_Kwitansi | Mo_Faktur |Tenor ke |Tal Bavar |Jumlah | Terlambat -~
_|A16003 TKP-2016.10.004 1/21/10/2016 T00000 1
LA1E[][]4 TKP-2016.10.004 2|21/10/2016 To0000

~
=) 23

5 —= —

l : Baru E Simpan < Hapus @, Keluar l * Cetak Kuitansi %%

E -

Gambar 7 Implementasi Form Pembayaran Angsuran
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Implementasi Cetak Kwitansi

Pada form pembayaran, setelah dilakukan input data dapat langsung mencetak kwitansi
dengan menekan tombol cetak kwitansi. Adapun tampilan cetak kwitansi dapat dilihat pada
gambar 8 sebagai berikut :

@ CITRA KWITANSI

No Al6004
Nama Customer : PUTRI No Polisi :BE2314ER
Alamat .. KEMILING GG KERBAU No Faktur : TKP-2016.10.004
cMO . DWI

Jatuh Tempo: 20

No Handphone ;0812553588822
Merk Kendaraan : SCOPPY

Angsuran ke 2 dari 6

Tumlah

Denda .00

Total Bayar : Rp707.000 B.Lampung, 21-Okt-2016
Penerima

Terbilang

Tujuh Rz ws Tujuh Ribu Rupizh

Nama Jelas: oo

Gambar 8 Implementasi Form Cetak Kwitansi

Implementasi Cetak Laporan Collection

Laporan collection digunakan untuk menampilkan laporan dari hasil pembayaran angsuran.

Adapun tampilan halaman cetak laporan collection dapat dilihat pada gambar 9 sebagai

berikut :
@cmm

LAPORAN COLLECTION
BULAN Oktober-2016

TelBayar | 28 [agouran [ gupy | pena
! Tempo | %

No_Faktur Nama

No_Kwitansi

e e

L. KEMILING GG KERBAU 21-0kt-2016

TOTAL SELURUH

Bander Lampung, 22-Okitober-2016

Fimpinan

Gambar 9 Implementasi Cetak Laporan Collection

Teknologiterkini.org 8



Teknologiterkini.org
Volume 2 (1), 2022

SIMPULAN

Berdasarkan pembahasan Perancangan Sistem Pembuatan Laporan Collection (Lc)
Berbasis Client Server Pada PT. Andalas Citra Indotama Bandar Lampung, maka dapat
diambil kesimpulan bahwa :

1. Sistem Pembuatan Laporan Collection dirancang menggunakan borland delphi7 sebagai
bahasa pemrogramannya dengan database SqlServer2000. Sistem dibangun berbasis
client server, sehingga data terintegrasi pada satu database dan data yang diinputkan
dapat dibuat laporan collection kapan saja.

2. Sistem pembuatan laporan colletion ini dapat melakukan fungsinya dengan baik. Hal ini
dibuktikan dengan adaya pengujian black box dengan pengambilan sample beberapa
form untuk pengujian proses input dan output aplikasi itu sendiri. Rata-rata hasil
pengujian tersebut menunjukkan adanya penggunaan sistem sesuai dengan yang

diharapkan.
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