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Abstrak  

Karoseri Trubus merupakan bidang usaha jasa dalam pembuatan bak Dump Truck, dalam hal 
pelaporan penjualan masih dalam proses pencatatan dalam hal penjualan produk atau pembelian 

dari pelanggan semuanya masih menggunakan buku catatan yang dicatat dalam pembukuan dan 

hasil dari catatan tersebut yang akan menghasilkan sebuah laporan penjualan per periode tahun. 

Adapun tujuan dari penelitian yang dilakukan pada Karoseri Trubus adalah untuk menganalisis dan 
mengetahui alur kerja pemesanan barang sampai proses pembuatan dan pengambilan barang 

sehingga akan menghasilkan sebuah laporan penjualan pada Karoseri Trubus. Berdasarkan model 

sistem pencatatan yang masih berjalan masih terdapat masalah-masalah yang harus dipecahkan, 
maka diperoleh hasil analisis menggunakan metode PIECES, metode pengembangan sistem 

menggunakan Waterfall, metode pengumpulan data melakukan pengamatan, wawancara, tinjauan 

pustaka, dan dokumentasi, serta alat pengembangan sistem menggunakan UML (Unifed Modeling 

Language) yang terdiri dari Usecase Diagram dan Activity Diagram. 
 

Kata Kunci: Laporan Penjualan, Karoseri Trubus, PIECES dan Waterfall. 

 

PENDAHULUAN  

Kebutuhan informasi yang tidak bisa lepas dari kehidupan manusia, ada pihak yang 

memberi informasi dan ada pula pihak yang menerima informasi (Pasaribu, 2021). Proses 

pengiriman atau pertukaran informasi tersebut saat ini sudah dalam bentuk digital (Darwis 

et al., 2020). Aplikasi perangkat lunak sering berperan penting sebagai media penyampaian 

dan penyimpanan informasi tersebut (Asmiati et al., 2019). Tidak mudah untuk membuat 

sebuah laporan dengan menggunakan sistem manual maka mau tidak mau hampir semua 

aspek pekerjaan sudah beralih kedalam pengolahan data secara komputerisasi dengan cara 

ini dianggap lebih efektif (Aldino & Sulistiani, 2020). Karoseri Trubus yang berlokasi di 

Jalan Lintas Sumatra KM.17 No.122 Pemanggilan Natar Lampung Selatan (Dinasari et al., 

2020), merupakan perusahaan yang bergerak dalam bidang pembuatan dan penjualan 

karoseri bak seperti bak besi, dump truck, dump truck tronton, tangki, dan kontainer 
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sampah (Yana et al., 2020). Untuk bak dump truck terdapat 7 tipe ukuran, mulai dari tipe 

ukuran 4³ sampai ukuran 10³, dalam bak dump truck sendiri dibagi menjadi dua, yaitu dari 

ukuran 4³ sampai 8³ digunakan untuk memuat bahan material seperti pasir, batu, besi ,dll. 

karena untuk kapasitas muatan berat maka digunakan bak dump truck yang ukurannya 

lebih kecil (Nugroho et al., 2021), sedangkan untuk untuk ukuran 9³ sampai 10³ biasa 

digunakan untuk muatan hasil perkebunan, seperti kelapa sawit, singkong, tebu (Melinda et 

al., 2018). Karena dengan ukuran bak yang lebih besar dapat memuat lebih banyak isi 

dengan beban yang sedang atau lebih ringan. Untuk ukuran dump truck tronton yaitu 20³, 

untuk ukuran tangki dengan kapasitas 8000 liter sampai 12000 liter (Anita et al., 2020). 

Untuk menangani penjualan barang yang ada tentunya tidak mudah apalagi masih 

menggunakan sistem pencatatan, sehingga untuk hasil laporan masih berupa catatan di 

buku yang belum cukup rapih dan bukan merupakan hasil laporan yang bisa dilihat dalam 

penjualan per bulannya (Ningsih & Saniati, 2018), hanya sebatas catatan dari pemesanan 

awal yg di arsip sebagai catatan pemesanan dan pengambilan barang (Ahdan et al., 2018). 

dan untuk dapat menerima pemesanan barang pihak karoseri menentukan jumlah uang 

muka untuk tanda jadi pembuatan pesananan sebesar 10% dan untuk proses pembuatan 

pada setiap unit memerlukan waktu 2 minggu (Permata et al., 2020). Dengan alasan 

tersebut maka penulis melakukan penelitian tentang “Perancangan Sistem Laporan 

Penjualan Bak Dump Truck pada Karoseri Trubus Natar Lampung Selatan”, Studi Kasus 

pada Karoseri Trubus Natar Lampung Selatan. 

KAJIAN PUSTAKA 

Pengertian Perancangan 

Merupakan upaya mengkontruksi sebuah sistem yang memberi kepuasan akan spesifikasi 

kebutuhan fungsional (Febriza & Adrian, 2021) (Fakhrurozi & Adrian, 2021), memenuhi 

target, memenuhi kebutuhan secara implisit atau eksplisit dari segi performansi maupun 

penggunan sumber daya, kepuasan batasan pada proses desain dari segi biaya, waktu dan 

perangkat (Hana et al., 2019) (Ernain et al., 2011). 
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Pengertian Sistem  

Sistem adalah sebagai suatu kumpulan atau himpunan dari unsur, komponen, atau variable 

yang terorganisir, saling berinteraksi, saling tergantung satu sama lain dan terpadu 

(Styawati, Yulita, et al., 2020) (Styawati, Ariany, et al., 2020). Sekumpulan objek-objek 

yang saling berelasi dan berinteraksi serta hubungan antar objek bisa dilihat sebagai satu 

kesatuan yang dirancang untuk mencapai satu tujuan (Irvansyah et al., 2020) (Yanuarsyah 

et al., 2021). 

Pengertian Sistem Informasi  

Sistem Informasi adalah suatu sistem di dalam suatu organisasi yang mempertemukan 

kebutuhan pengolahan transaksi harian yang mendukung fungsi operasi organisasi yang 

bersifat menajerial dengan kegiatan strategi dari suatu organisasi untuk dapat menyediakan 

kepada pihak luar tertentu dengan laporan-laporan yang diperlukan (Borman et al., 2020) 

(Napianto et al., 2021). 

Pengertian Laporan 

Laporan berisi informasi yang didukung oleh data yang lengkap sesuai dengan fakta yang 

ditemukan (Permata & Abidin, 2020) (Abidin et al., 2021). Data disusun sedemikian rupa 

sehingga akurasi informasi yang kita berikan dapat dipercaya dan mudah difahami 

(Juliyanto & Parjito, 2021) (Septilia et al., 2020).  

Pengertian Penjualan 

Pendapatan lazim dalam perusahaan dan merupakan jumlah kotor yang dibebankan kepada 

pelanggan atas barang dan jasa (Sulistiani & Tjahyanto, 2017) (Sulistiani et al., 2019). 

Penjualan barang dagangan sebagai usaha pokok perusahaan yang biasanya dilakukan 

secara teratur (Mindhari et al., 2020) (Ahmad et al., 2021). 

Pengertian Internet 

Internet adalah organisasi dari berbagai jaringan komputer yang menghubungkan semua 

komputer, mulai dari superkomputer berukuran besar di berbagai badan pemerintahaan, 

server perusahaan, hingga komputer personal dirumah (Puspaningrum et al., 2020) 
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(Rahmadani et al., 2020). Internet merupakan contoh jaringan terbesar yang 

menghubungkan jutaan computer yang tersebar diseluruh penjuru dunia dan tak terikat 

pada suatu organisasi apapun (Satria & Haryadi, 2018) (Nuzulismah et al., 2021). 

Pengertian Web 

Web atau World Wide Web (WWW) merupakan sebuah bagian dari internet yang sangat 

dikenal dalam dunia internet (Nadir et al., 2021) (Suryono et al., 2018), dengan adanya 

WWW seorang pengguna dapat menampilkan sebuah halaman virtual yang disebut dengan 

web site (Assuja & Saniati, 2016). 

Pengertian MySQL 

MySQL merupakan database yang sangat kuat dan cukup stabil untuk digunakan sebagai 

media penyimpanan data (Isnian & Suaidah, 2016). Kemampuan yang dimiliki MySQL 

adalah mampu mendukung Relasional Database Management System (RDMS), sehingga 

dengan kemampuan ini MySQL akan mampu menangani data-data sebuah perusahaan yang 

berukuruan sangat besar hingga Giga Byte (Aguss et al., 2021).  

METODE 

Metode Waterfall 

Metode yang digunakan adalah metode air terjun, model SDLC air terjun (waterfall). 

Model air terjun menyediakan pendekatan secara sekuensial atau tururut dimuali dari 

Analisis, Desain, Pengkodean, Pengujian dan Tahapan Pendukung (support). (Prayoga et 

al., 2020). 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1 Tahapan Model Waterfall 
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HASIL DAN PEMBAHASAN  

Tampilan Menu Login  

Tampilan Login Halaman Administrator ini adalah hak akses admin dalam mengelola data 

administrator yang digunakan untuk menginput, mengubah dan menghapus informasi. 

Dengan cara memasukan username dan password serta mnekan tombol login. Adapun 

tampilan halaman login dapat dilihat pada gambar 2 sebagai berikut : 

 

 

 

 

 

 

Gambar 2 Tampilan Menu Login  

 

Tampilan Form Menu Utama Admin 

 Halaman menu utama admin adalah tampilan halaman yang dapat dilihat setelah 

melakukan login terlebih dahulu serta dapat mengakses segala menu yang terdapat di 

dalamnya. Adapun tampilan halaman menu utama dapat dilihat pada gambar 3 sebagai 

berikut : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 3 Tampilan Form Menu Utama Admin 
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Tampilan Form Data Produk 

Form data produk adalah antarmuka yang berfungsi untuk melihat, menambahkan, 

mengubah atau menghapus data produk. Form data produk hanya dapat diisi oleh petugas 

yang memiliki hak akses sebelumnya. Adapun tampilan halaman data produk dapat dilihat 

pada gambar 4 sebagai berikut : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4 Tampilan Form Data Produk 

 

Tampilan Form Data Order Masuk 

Halaman order masuk adalah halaman yang akan menampilkan data order masuk customer 

yang telah melakukan order pada website karoseri, yang berisikan nomer order, nama 

customer, tangga order, dan status order. Adapun tampilan halaman data order masuk 

dapat dilihat pada gambar 5 sebagai berikut : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 5 Tampilan Form Data Order Masuk 
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Tampilan Form Pesan Masuk 

Halaman pesan masuk adalah halaman yang akan menampilkan pesan masuk dari 

pengguna website/custumor karoseri yang ingin bertanya-tanya seputar produk atau hal 

lain mengenai karoseri dan didalam halam pesan masuk berisi nomer, nama, email, subjek, 

tanggal dan status. Adapun tampilan halaman pesan masuk dapat dilihat pada gambar 6 

sebagai berikut : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 6 Tampilan Form Pesan Masuk 

 

Tampilan Form Laporan Transaksi 

Halaman laporan transaksi adalah halaman yang akan menampilkan semua laporan 

transaksi yang telah terproses, mulai dari laporan transaksi per-periode dari tanggal ke 

tanggal. Adapun tampilan halaman laporan transaksi dapat dilihat pada gambar 7 sebagai 

berikut : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 7 Tampilan Form Laporan Transaksi 
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Tampilan Form Rekening Bank Pembayaran 

Halaman rekening bank pembayaran adalah halaman yang akan menampilkan pada website 

tentang pilihan pembayaran customer yang telah berhasil memesan dan harus membayar 

uang muka sebagai tanda jadi pemesanan yang akan berlanjut ke pemrosesan pembuatan 

barang pesananan. Adapun tampilan rekening pembayaran dapat dilihat pada gambar 8 

sebagai berikut : 

 

 

 

 

 

Gambar 8 Tampilan Form Rekening Bank Pembayaran 

SIMPULAN  

Berdasarkan pembahasan Perancangan Sistem Laporan Penjualan Bak Dump Truck Pada 

Karoseri Trubus Natar Lampung Selatan, maka dapat ditarik simpulan sebagai berikut : 

1. Dalam penelitian ini penerapan sistem aplikasi informasi berbasis web diharapkan dapat 

mempermudah dalam proses melakukan pekerjaan dari mulai menginputkan informasi 

sampai menerima data pemesanan dan pmengkonfirmasi pembayaran hanya melalu satu 

sistem yang terintegrasi.  

2. Perancangan sistem informasi berbasis web ini menggunakan metode pengembangan 

sistem waterfall dan UML sebagai alat pengembangan sistem dan di implementasikan 

dengan menggunakan bahasa pemograman PHP dan database Mysql. 
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