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Abstrak  

Safe deposit box adalah box yang dilengkapi dengan ruangan tahan api dengan ukuran-ukuran 

tertentu yang disediakan oleh Bank untuk kepentingan nasabah guna menyimpan barang-barang 

berharga dan surat-surat berharga miliknya untuk jangka waktu tertentu. Dalam upaya melayani 

nasabah yang akan menyewa safe deposit box dan dalam meningkatkan mutu dan usaha dalam 
pengelolaan data-datanya yang masih bersifat konvesional dimana pendataan penyewaan safe 

deposit box dilakukan dengan mencatat di dalam formulir berikutnya formulir tersebut diarsipkan, 

sehingga jika terjadi kehilangan data maka informasi yang ada tidak dapat diketahui dengan jelas 
dan rinci dan juga belum ada sistem informasi yang dapat mempermudah bagian customer service 

untuk mengolah data penyewaan safe deposit box dan membuat laporan penyewaan safe deposit 

box kepada kepala cabang. Dalam penelitian ini Metode pengembangan sistem yang digunakan 

yaitu metode pengembangan sistem waterfall yang memiliki tahapan analisis,desain, pengkodean 
dan pengujian, hasil implementasi dari rancangan sistem informasi pengolahan data penyewaan 

safe deposit box digunakan untuk mengolah data pada PT Bank Rakyat Indonesia (PERSERO) 

Kantor Cabang Pringsewu, antara lain data admin, data SDB, data Nasabah,data penyewaan, data 
penutupan, dan data jatuh tempo. 

 

Kata Kunci: Sistem Informasi, Penyewaan Safe Deposit Box dan Website  

 

PENDAHULUAN  

Dalam dunia pendidikan, pemerintahan, usaha, dan berbagai macam aspek kehidupan 

masyarakat selalu membutuhkan teknologi (Bakri & Irmayana, 2017). Transaksi-transaksi 

yang berbasis teknologi informasi pun semakin berkembang sejalan dengan meningkatnya 

kebutuhan pengguna. PT Bank Rakyat Indonesia (PERSERO) adalah salah satu bank milik 

pemerintah yang terbesar di Indonesia (Irvansyah et al., 2020). Pada awalnya Bank Rakyat 

Indonesia (BRI) didirikan di Purwokerto, Jawa Tengah oleh Raden Bei Aria Wirjaatmadja 

dengan "Bank Bantuan dan Simpanan Milik Kaum Priyayi Purwokerto" (Neneng et al., 

2021), suatu lembaga keuangan yang melayani orang-orang berkebangsaan Indonesia 

(pribumi) (Rusliyawati et al., 2020). Lembaga tersebut berdiri tanggal 16 Desember 1895, 

yang kemudian dijadikan sebagai hari kelahiran BRI (Rahmanto et al., 2021). Selain 
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menyediakan jasa perbankan secara umum (tabungan, deposito, giro) dalam 

perkembangannya (Sarasvananda et al., 2021), bank konevesional juga menyediakan jasa 

yang merupakan media bagi nasabah untuk menyimpan barang yang oleh nasabah diangap 

berharga, yaitu disimpan dalam suatu tempat yang lazim disebut safe deposit box (Tantowi 

et al., 2021). Adapun yang dimaksud dengan safe deposit box adalah box yang dilengkapi 

dengan ruangan tahan api dengan ukuran-ukuran tertentu yang disediakan oleh Bank untuk 

kepentingan nasabah guna menyimpan barang-barang berharga dan surat-surat berharga 

miliknya untuk jangka waktu tertentu (Anita et al., 2020). Dalam upaya melayani nasabah 

yang akan menyewa safe deposit box dan dalam meningkatkan mutu dan usaha dalam 

pengelolaan data-datanya yang masih bersifat konvesional dimana pendataan penyewaan 

safe deposit box dilakukan dengan mencatat di dalam formulir lalu formulir tersebut 

diarsipkan (Kuswanto et al., 2021), sehingga jika terjadi kehilangan data maka informasi 

yang ada tidak dapat diketahui dengan jelas dan rinci dan juga belum ada sistem informasi 

yang dapat mempermudah bagian customer service untuk mengolah data penyewaan safe 

deposit box (Zenissa et al., 2020). Berdasarkan latar belakang masalah diatas, maka penulis 

tertarik untuk mengambil judul Sistem Informasi Penyewaan Safe Deposit Box Berbasis Web 

(Studi Kasus : Pt Bank Rakyat Indonesia (Persero) Kantor Cabang Pringsewu). 

KAJIAN PUSTAKA 

Pengertian Sistem 

Sistem adalah Kumpulan komponen yang saling terkait dan mempunyai tujuan yang ingin 

dicapai (Satria et al., 2017) (Indriyanto et al., 2017). Sistem adalah sekelompok unsur yang 

erat berhubungan satu dengan yang lainnya, yang berfungsi bersama-sama untuk mencapai 

tujuan tertentu (Sulastio et al., 2021) (Ramadhan et al., 2021). 

Pengertian Informasi   

Informasi adalah data yang telah diklasifikasikan atau diolah atau diinterpretasikan untuk 

digunakan dalam proses pengambilan keputusan (Pasaribu, 2021) (Darwis, Pasaribu, et al., 

2020). Berdasarkan definisi tersebut penulis menyimpulkan informasi adalah sekumpulan 

data yang diolah dengan cara tertentu sehingga mempunyai arti bagi pemakai 

(Puspaningrum et al., 2020) (Suri & Puspaningrum, 2020).  
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Pengertian Penyewaan 

Sewa menyewa adalah suatu persetujuan (Amarudin & Ulum, 2018) (Ichsan et al., 2020), 

dengan mana pihak yang satu mengikatkan dirinya untuk memberikan kenikmatan suatu 

barang kepada pihak lain selama waktu tertentu, dengan pembayaran suatu harga yang 

disanggupi oleh pihak terakhir (Aditya et al., 2017) (Maulida et al., 2020).  

Pengertian Safe Deposit Box 

Safe Deposit Box atau pelayanan aman dalam bukunya dasar-dasar perbankan adalah 

sarana penyimpanan barangbarang berharga berupa box atau kotak-kotak (Ayunandita & 

Riskiono, 2021) (Oktaviani et al., 2020), kecil yang didesain sedemikian rupa dan setiap 

boxnya memiliki kunci istimewa tahan api, serta disimpan dalam ruangan yang kuat 

sehingga sulit dicuri orang (Suaidah & Sidni, 2018) (Fariyanto et al., 2021). 

Pengertian Java 

Java adalah bahasa pemrograman yang dapat dijalankan di berbagai komputer termasuk 

telepon genggam (Nugroho et al., 2016) (Anshari et al., 2021). Bahasa ini awalnya dibuat 

oleh James Gosling saat masih bergabung di Sun Microsystems saat ini merupakan bagian 

dari Oracle dan dirilis tahun 1995 (Hasani et al., 2020) (Nurhuda et al., 2017). Bahasa ini 

banyak mengadopsi sintaksis yang terdapat pada C dan C++ namun dengan sitaksi model 

objek yang lebih sederhana serta dukungan rutin-rutin atas bawah yang minimal 

(Bwigenge et al., 2020) (Sensuse et al., 2020). 

Pengertian Website 

Sebuah web page adalah dokumen yang ditulis dalam format HTML (Hyper Text Markup 

Language), yang hampir selalu bisa diakses melalui HTTP (Megawaty et al., 2021) (Sari et 

al., 2021), yaitu protokol yang menyampaikan informasi dari server website untuk 

ditampilkan kepada para pemakai melalui web browser baik yang bersifat statis maupun 

dinamis yang membentuk satu rangkaian bangunan yang saling terkait dimana masing-

masing dihubungkan dengan jaringan-jaringan halaman (hyperlink) (Jupriyadi et al., 2020) 

(Darwis, Saputra, et al., 2020).   
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Pengertian MySQL 

MySQL adalah salah satu jenis database server yang sangat terkenal dan banyak digunakan 

untuk membangun aplikasi web yang menggunakan database sebagai sumber dan 

pengelolaan datanya (Gunawan & Fernando, 2021) (Arpiansah et al., 2021). Database yang 

ini bersifat terbuka atau open source dan berjalan disemua platform baik linux maupun di 

windows. 

METODE 

Metode Waterfall 

Model air terjun (waterfall) sering disebut model sekuensial linier (sequential linear) atau 

alur hidup klasik (classic life cycle) (Napianto et al., 2019). Model air terjun menyediakan 

pendekatan alur hidup perangkat lunak secara sekuensial atau terurut dimulai dari analisis, 

desain, pengodean, pengujian, dan tahap pendukung (support) (Borman et al., 2018). 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1 Tahapan Model Waterfall 

Analisis Kebutuhan Fungsional 

Sistem harus ada keamanan berupa username dan password yang berfungsi untuk masuk 

kedalam menu utama. Sistem harus dapat menyimpan data box, data nasabah, data 

penyewaan dan data pengembalian database. Sistem harus dapat merubah  data box dan 

data nasabah yang tersimpan dalam database. Sistem harus dapat menghapus data box dan 

data nasabah kedalam database. Sistem harus dapat menampilkan data yang telah disimpan 

dalam databse. Sistem yang dibuat menghasilkan output berupa kartu izin masuk, surat 

perjanjian penyewaan, surat penutupan, surat peringatan jatuh tempo, dan laporan 

penyewaan. 
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HASIL DAN PEMBAHASAN  

Tampilan Menu Login  

Form Login digunakan untuk masuk ke menu utama sistem informasi penyewaan safe 

deposit box dengan memasukan nama pengguna dan kata sandi dengan benar. Adapun 

tampilan halaman login dapat dilihat pada gambar 2 sebagai berikut : 

 

 

 

 

 

 

Gambar 2 Tampilan Menu Login  

 

 

Tampilan Form Menu Utama 

Menu utama adalah awal ketika masuk pada sistem informasi penyewaan safe deposit box. 

Pada menu utama, admin dapat mengelola data admin, data nasabah, data safe deposit box, 

jatuh tempo, penyewaan, penutupan dan keluar. Adapun tampilan halaman menu utama 

dapat dilihat pada gambar 3 sebagai berikut : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 3 Tampilan Form Menu Utama 
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Tampilan Form Data Admin 

Form data admin adalah antarmuka yang berfungsi untuk melihat, menambahkan, 

mengubah atau menghapus data admin. Form data admin hanya dapat diisi oleh petugas 

yang memiliki hak akses sebelumnya. Adapun tampilan halaman data admin dapat dilihat 

pada gambar 4 sebagai berikut : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4 Tampilan Form Data Admin 

 

Tampilan Form Data Safe Deposit Box 

Form data Safe Deposit Box adalah tampilan ketika memilih menu master kemudian sub 

menu data Safe Deposit Box atau memilih menu Safe Deposit Box pada menu utama. 

Adapun tampilan halaman data safe deposit box dapat dilihat pada gambar 5 sebagai 

berikut : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 5 Tampilan Form Safe Deposit Box 
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Tampilan Form Data Penyewaan Safe Deposit Box 

 Form data Penyewaan Safe Deposit Box adalah tampilan ketika memilih menu transaksi 

kemudian sub menu data Penyewaan Safe Deposit Box atau memilih menu data Penyewaan 

pada menu utama, tampilan form data Penyewaan Safe Deposit Box. Adapun tampilan 

halaman penyewaan safe deposit box dapat dilihat pada gambar 6 sebagai berikut : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 6 Tampilan Form Data Penyewaan Safe Deposit Box 

 

Tampilan Form Data Penutupan Safe Deposit Box 

Form data Penutupan Safe Deposit Box adalah tampilan ketika memilih menu transaksi 

kemudian sub menu data Penutupan Safe Deposit Box atau memilih menu Penutupan Safe 

Deposit Box pada menu utama, tampilan menu data Penutupan Safe Deposit Box. Adapun 

tampilan halaman data penutupan safe deposit box dapat dilihat pada gambar 7 sebagai 

berikut : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 7 Tampilan Form Data Penutupan Safe Deposit Box 
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Tampilan Output Surat Peringatan Jatuh Tempo 

Output Surat Peringatan Jatuh Tempo adalah hasil keluaran dari sistem informasi 

penyewaan safe deposit box ketika menekan tombol cetak pada form peringatan jatuh 

tempo. Adapun tampilan output surat peringatan jatuh tempo dapat dilihat pada gambar 8 

sebagai berikut : 

 

 

 

 

 

Gambar 8 Tampilan Output Surat Peringatan Jatuh Tempo 

SIMPULAN  

Berdasarkan pembahasan Sistem Informasi Penyewaan Safe Deposit Box Berbasis Web 

(Studi Kasus : Pt Bank Rakyat Indonesia (Persero) Kantor Cabang Pringsewu), maka dapat 

ditarik simpulan sebagai berikut : 

1. Perancangan yang dibuat menggunakan perancangan berorientasi objek (UML) yang 

terdiri dari use case, activity diagram dan class diagram. 

2. Sistem informasi penyewaan safe deposit box menggunakan bahasa pemrograman java 

dan menggunakan database MySql. 

3.  Hasil implementasi dari rancangan Sistem informasi penyewaan safe deposit box 

digunakan untuk mengolah data yang terkait dengan penyewaan safe deposit box antara 

lain data safe deposit box/data box, data nasabah, data penyewaan, data penghentian 

dan peringatan jatuh tempo. 
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