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Abstrak  

Tujuan Pengolahan Data Pendapatan Iklan pada SURAT KABAR HARIAN LAMPUNG 
EKSPRES plus Bandarlampung Berbasis Web, yaitu menjawab dari permasalahan yang dihadapi 

pada sistem yang berjalan karena, tidak sistematisnya data yang diolah pada bagian administrasi 
iklan yang mengakibatkan laporan cenderung lambat dan dapat menimbulkan laporan yang tidak 

akurat. Selain itu, proses pembuatan laporan pendapatan iklan yang dikerjakan oleh bagian 
administrasi iklan cenderung lama karena dikerjakan secara semi terkomputerisasi dan tidak 

terpusat dalam database, sehingga data yang ada dapat hilang juga dapat terjadi redudansi data. 
Oleh karena itu, perlunya pengembangan sistem yang baru dengan menciptakan perangkat lunak 

baru guna mendukung pengolahan data pendapatan iklan dengan melakukan penelitian 
menggunakan beberapa metode pengumpulan data yaitu observasi, wawancara, studi pustaka dan 

dokumentasi. Rancangan Berbasis Web, metodologi pengembangan yang penulis gunakan adalah 
metode waterfall, UML (Unified Modeling Language) menggunakan bahasa Pemrograman PHP 

dan Database MySQL dan pengujian menggunakan Blackbox. Hasil dari pengolahan data 
pendapatan iklan ini yaitu transaksi pemesanan iklan hingga proses pembuatan laporan pendapatan 

iklan, serta menghasilkan informasi yang cepat dan akurat. 

 

Kata Kunci: Sistem Informasi Manajemen, Iklan, Website dan Blackbox 

 

PENDAHULUAN  

Komunikasi kini tidak hanya berfungsi sebagai pembentuk kehidupan sosial saja. Namun 

kini komunikasi juga dibangun untuk tujuan komersil yakni mendapatkan laba atau 

keuntungan (Sulistiani, 2018). Dalam proses komunikasi tentu membutuhkan media untuk 

menyampaikanya (Sulistiyawati et al., 2013). Baik itu media cetak atau media elektronik 

(Warsela et al., 2021). Surat kabar adalah salah satu media informasi andalan masyarakat 

dikarenakan surat kabar merupakan media yang murah dan cukup praktis untuk digunakan 

(Isnaini et al., 2017). Melalui surat kabar masyarakat dapat mengetahui perkembangan 

informasi setiap harinya seperti berita kriminal (Satria et al., 2020), dunia politik, budaya, 

informasi olahraga dan bahkan promosi barang atau jasa yang bisa ditampilan pada rubrik 

iklan disetiap surat kabar (Dinasari et al., 2020). Banyak individu ataupun perusahaan yang 

mengiklankan produk iklan atau jasa yang mereka miliki lewat surat kabar (Puspaningrum 
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et al., 2020), apalagi persaingan bisnis yang ketat di era modern ini tidak hanya menuntut 

para pebisnis dan pengusaha untuk menciptakan produk unggulan yang berkualitas baik 

dan murah namun mereka harus mampu memasarkan produk mereka kepada konsumen 

termasuk pada media surat kabar dan iklan memang merupakan sumber pendapatan utama 

hampir seluruh media termasuk surat kabar (Gotama et al., 2021). Surat Kabar Harian 

(SKH) Lampung Ekspres plus yang beralamatkan di Jl. Urip Sumohardjo No. 88 Bandar 

lampung adalah sebuah perusahaan yang bergerak dibidang media cetak, dalam hal 

pengolahan data pendapatan iklan sudah terkomputerisasi (Huda & Fernando, 2021) (Dewi 

& Sintaro, 2019). Berdasarkan latar belakang masalah diatas, dalam menganalisis dan 

memberikan usulan penelitan ini berjudul “Sistem Informasi Manajemen Pendapatan Iklan 

Pada Surat Kabar Harian Lampung Ekspres”. 

KAJIAN PUSTAKA 

Pengertian Sistem 

Secara umum, sistem dapat didefinisikan sebagai kumpulan hal atau kegiatan atau elemen 

atau subsistem yang saling bekerja sama atau yang dihubungkan (Suaidah, 2021) (Isnian & 

Suaidah, 2016) dengan cara-cara tertentu sehingga membentuk satu kesatuan untuk 

melaksanakan suatu fungsi guna mencapai suatu tujuan (Kumala et al., 2020) (Tarigan et 

al., 2020). 

Pengertian Informasi   

Informasi dapat didefinisikan sebagai hasil dari pengolahan data dalam suatu bentuk yang 

lebih berguna (Nabila et al., 2021) (Gunawan et al., 2018) dan lebih berartibagi 

penerimanya yang menggambarkan suatu kejadian-kejadian (event) yang nyata yang 

digunakan untuk pengambilan keputusan (Borman et al., 2020) (Setiawansyah et al., 2021).  

Pengertian Manajemen 

Manajemen adalah sebuah proses untuk mengatur sesuatu yang dilakukan oleh sekelompok 

orang atau organisasi (Kuswanto et al., 2021) (Irvansyah et al., 2020) untuk mencapai 

tujuan organisasi tersebut dengan cara bekerja sama memanfaatkan sumber daya yang 

dimiliki (Septilia et al., 2020) (Saputra et al., 2020).   
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Pengertian Pendapatan  

Pendapatan adalah peningkatan manfaat ekonomi selama suatu periode akuntansi tertentu 

dalam bentuk pemasukan atau penambahan aktiva (Rahmadani et al., 2020) (Maulida et 

al., 2020) atau penurunan kewajiban yang mengakibatkan kenaikan ekuitas yang tidak 

berasal dari kontribusi penanaman modal (Biilmilah & Darwis, 2017) (Vidiasari & 

Darwis, 2020). 

Pengertian Iklan 

Iklan adalah pemberitahuan kepada khalayak mengenai barang atau jasa yang dijual 

(Budiman et al., 2019) (Yana et al., 2020), dipasang di dalam media massa (seperti surat 

kabar dan majalah) atau tempat umum (Alita et al., 2021) (Nurkholis & Sitanggang, 2019). 

Pengertian Surat Kabar 

Surat Kabar adalah kumpulan berbagai media informasi yang dibuat atau diproduksi dan 

disampaikan kepada khalayak sasaran yaitu para pembaca melalui tulisan cetakan dan 

sering disertai gambar sehingga dapat dilihat dan dibaca (Putra et al., 2021) (Priandika & 

Wantoro, 2017). Informasi bisa bersifat umum (berita umum) (Sucipto et al., 2020) 

(Mahmuda et al., 2021).   

Pengertian Pendidikan 

Dalam sebuah perusahaan jasa surat kabar dengan semakin maju teknologi dan semakin 

beragam jenis media dan melihat kemajuan zaman team iklan dan team layout harus 

mempunyai pendidikan menunjang dengan pengalaman yang nantinya akan menentukan 

pendapatan bagi perusahaan (Yulianti et al., 2021) (Prastowo et al., 2020).  

Pengertian Website  

Website dapat diartikan sebagai kumpulan halaman yang menampilkan informasi data teks, 

data gambar diam atau gerak, data animasi suara atau audio (Damayanti, 2019) (Damayanti 

et al., 2019), atau gabungan dari semuanya baik yang bersifat statis maupun dinamin yang 

membentuk suatu rangkaian bangunan yang saling berkait dimana masing-masing 

dihubungkan dengan jaringan halaman (Ichsan et al., 2020). 
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METODE 

Metode Waterfall 

Sebelum  melangkah dalam membangun sistem, ada baiknya melakukan alur perancangan 

dan database terlebih dahulu (Suryono et al., 2019). Metode yang digunakan dalam 

pengembangan sistem adalah metode waterfall meliputi perencanaan (planning), desain 

(designing), kode (coding), pengujian sistem (testing), dan pengembangan (maintenance). 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1 Tahapan Model Waterfall 

HASIL DAN PEMBAHASAN  

Tampilan Menu Login  

Form login akan tampil saat admin menjalankan program, untuk masuk kedalam sistem 

maka admin harus melakukan verifikasi login sistem yang sudah terhubung dengan 

database admin, form login ini juga digunakan oleh Pimpinan untuk masuk kedalam sistem. 

Adapun tampilan halaman login dapat dilihat pada gambar 2 sebagai berikut : 

 

 

 

 

 

Gambar 2 Tampilan Menu Login  
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Tampilan Form Menu Utama 

Menu utama yaitu menu yang terdapat pada sistem pengolahan data iklan Surat Kabar 

Harian Lampung Ekspres plus. Menu file dimana terdapat menu logout apabila pengguna 

sistem ingin keluar dari sistem dan menu exit apabila ingin keluar dari sistem. Adapun 

tampilan halaman menu utama dapat dilihat pada gambar 3 sebagai berikut : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 3 Tampilan Form Menu Utama 

Tampilan Form Data Konsumen 

Form data konsumen adalah antarmuka yang berfungsi untuk melihat, menambahkan, 

mengubah atau menghapus data konsumen. Form data konsumen hanya dapat diisi oleh 

petugas yang memiliki hak akses sebelumnya. Adapun tampilan halaman data konsumen 

dapat dilihat pada gambar 4 sebagai berikut : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4 Tampilan Form Data Konsumen 
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Tampilan Form Data Pesanan 

Pada form Data Pesanan kolom yaitu memiliki item yang akan menentukan nilai dari iklan 

yang akan di pesan dalam jangka waktu yang lama. Antarmuka berfungsi untuk melihat, 

menambahkan, mengubah atau menghapus data pesanan.Adapun tampilan halaman data 

pesanan dapat dilihat pada gambar 5 sebagai berikut : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 5 Tampilan Form Data Pesanan 

 

Tampilan Form Data Reporter 

Pada form Reporter adalah penginputan reporter yang nanti akan mengantarkan bukti iklan 

kepada pelanggan yang nantinya fee dari iklan tersebut ditujukan oleh reporter. Adapun 

tampilan halaman data reporter dapat dilihat pada gambar 6 sebagai berikut : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 6 Tampilan Form Data Reporter 
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Tampilan Laporan Data Konsumen 

Tampilan laporan data konsumen adalah menu yang muncul pada saat cetak laporan data   

konsumen dipilih.   Menu   ini   berfungsi   sebagai   sarana   untuk menampilkan laporan 

data konsumen, menu ini juga dapat digunakan langsung untuk mencetak data laporan 

konsumen kedalam media kertas. Adapun tampilan halaman laporan data konsumen dapat 

dilihat pada gambar 7 sebagai berikut : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 7 Tampilan Form Laporan Data Konsumen 

Tampilan Laporan Data Transaksi 

Tampilan laporan data transaksi adalah menu yang muncul pada saat cetak laporan data 

penjualan. Menu ini berfungsi sebagai sarana untuk menampilkan laporan data transaksi. 

Adapun tampilan laporan data transaksi dapat dilihat pada gambar 8 sebagai berikut : 

 

 

 

 

 

Gambar 8 Tampilan Laporan Data Transaksi  
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SIMPULAN  

Berdasarkan pembahasan Sistem Informasi Manajemen Pendapatan Iklan Pada Surat 

Kabar Harian Lampung Ekspres, maka dapat ditarik simpulan sebagai berikut : 

1. Pengolahan pendapatan iklan Surat Kabar Harian Lampung Ekspres plus saat ini 

menggunakan sistem semiterkomputerisasi menggunakan program Microsoft Excel 

dalam mengolah dan penyimpanan yang berbeda file dan folder secara terpisah. 

2. Perancangan dalam sistem pengolahan data pendapatan iklan Surat Kabar Harian 

Lampung Ekspres plus yang akan dibuat yaitu dengan rancangan berbasis web dengan 

alat pengembangan sistem UML (Unified Modeling Language) dan menggunakan 

metode pengembangan sistem waterfall serta menggunakan metode analisis PIECES 

sebagai mengidentifikasi analisis kebutuhan-kebutuhan sistem. Menggunakan bahasa 

pemrograman PHPdan database MySQL, serta untuk pengujian program menggunakan 

blackbox. Sehingga dapat mempermudah dalam mendapatkan informasi pendapatan 

iklan dalam penyelesaian laporan administrasi iklan. 

3. Implementsi laporan sesuai kebutuhan administrasi yaitu mengelola sistem pendapatan 

dengan bantuan web tanpa harus membuka file dan folder, karena dalam sistem sudah 

terhubung data yang satu dengan yang lain. 
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