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Abstrak

E-learning merupakan sebuah perkembangan metode pembelajaran yang disebabkan oleh
kemajuan teknologi informasi di dunia pendidikan dan mempunyai kontribusi sangat besar
terhadap perubahan metode pembelajaran atau Kegiatan Belajar Mengajar (KBM). SMK
Kridawisata Bandarlampung sebagai salah satu sekolah swasta yang sedang berkembang dan
berusaha meningkatkan kualitas serta prestasi siswa — siswinya dalam hal pembelajaran di dunia
pendidikan, proses pembelajaran saat ini masih bersifat konvensional, yaitu secara tatap muka dan
hanya terjadi di dalam kelas saja pada jam pelajaran yang telah ditetapkan, dimana guru
menerangkan dan siswa mencatat, dan bagi siswa yang sedang melakukan praktik kerja lapangan
meraka hanya mendapatkan materi pelajaran dari buku LKS (Lembar Kerja Siswa) saja, belum
adanya pemanfaatan komputer secara maksimal untuk kegiatan praktikum perhotelan di SMK
Kridawisata di edotel dan kelas, secara umum kegiatan pembelajaran masih terpusat penuh pada
guru (teacher centered). Dari penerapan aplikasi ini diharapkan dapat membantu siswa melakukan
praktik kerja perhotelan yang diterapkan di edotel dengan menggunakan aplikasi komputer
khususnya praktek pada front office dan housekeeping.

Kata Kunci: E-Learning, Perhotelan, Edotel dan Website

PENDAHULUAN

E-learning merupakan sebuah perkembangan metode pembelajaran yang disebabkan oleh
kemajuan teknologi informasi di dunia pendidikan dan mempunyai kontribusi sangat besar
terhadap perubahan metode pembelajaran atau Kegiatan Belajar Mengajar (KBM) (Sari et
al., 2021). Kridawisata adalah suatu Lembaga Pendidikan dan Pelatihan Pariwista yang
pertama di Lampung sejak tahun 1990 (Tarigan et al., 2020). Tahun 2001 Kridawisata
memulai dengan berbagai izin dan persyaratan pada tahun 2003 Kridawisata telah secara
resmi memperoleh izin dan mendirikan sebuah Sekolah Menengah Kejuruan (SMK)
(Wantoro et al.,, 2020). SMK Kridawisata memiliki 200 siswa kejuruan, dari kelas X
sampai kelas XII (Asmiati et al., 2019), untuk kelas XI mereka mendapat pendidikan
praktik kerja lapangan di hotel maupun di tempat pariwisata (Aldino & Sulistiani, 2020).

Kegiatan belajar dan mengajar (Gunawan et al., 2019), adalah sebuah kegiatan yang
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dilakukan untuk menyampaikan sebuah ilmu, baik dilakukan secara teori dan praktikum
(Ardian & Fernando, 2020). Kegiatan praktikum dalam sekolah kejuruan harus sesuai
dengan teori yang diterapkan di dunia kerja (Mohamad et al., 2017). Maka dari itu
dibutuhkan kegiatan praktikum yang memberikan ilmu secara nyata dan ditunjang oleh
teknologi komputer (Suaidah et al., 2018) (Mahmuda et al., 2021). Kegiatan praktikum
peserta didik yang dilakukan adalah housekeeping, jasa porter, food & beverage service
dan kegiatan reservasi kamar. SMK Kridawisata Bandarlampung sebagai salah satu
sekolah swasta yang sedang berkembang dan berusaha meningkatkan kualitas serta prestasi
siswa-siswinya dalam hal pembelajaran di dunia pendidikan (Athaya et al., 2021), dimana
guru menerangkan dan siswa mencatat, dan bagi siswa yang sedang melakukan praktik
kerja lapangan meraka hanya mendapatkan materi pelajaran dari buku LKS (Lembar Kerja
Siswa) saja (Suryono & Subriadi, 2016) (Jamra et al., 2020). Berdasarkan uraian di atas
dengan melihat pentingnya pemahaman siswa-siswi terhadap sistem pendidikan yang
berbasis komputer maka penelitian ini dengan judul Sistem Aplikasi Edotel Berbasis Web

Pada SMK Kridawisata Bandarlampung.

KAJIAN PUSTAKA

Pengertian Sistem Aplikasi

Sistem didefinisiakan sebagai sekumpulan prosedur yang saling berkaitan dan saling
terhubung untuk melakukan suatu tugas bersama-sama (Darwis et al., 2020) (Sulistiani et
al., 2018). Aplikasi adalah perangkat lunak yang dibuat oleh sebuah perusahaan komputer
untuk mengerjakan tugas-tugas tertentu (Parjito et al., 2009) (Rahmadani et al., 2020).

Pengertian Pendidikan

Pendidikan merupakan suatu usaha yang dilakukan secara sadar dan terencana untuk
mewujudkan suasana dan proses pembelajaran agar peserta didik secara aktif mampu
mengembangkan potensi yang ada didalam dirinya untuk memiliki kekuatan spiritual
keagamaan (Puspaningrum & Susanto, 2021) (Nurkholis et al., 2021), kepribadian yang
baik, pengendalian diri, berakhlak mulia, kecerdasan,dan keterampilan yang diperlukan
oleh dirinya dan masyarakat (Ahdan & Susanto, 2021) (Melinda et al., 2018).
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Pengertian E-learning

E-learning adalah Pembelajaran yang disusun ialah dengan tujuan menggunakan suatu
sistem elektronik atau juga komputer sehingga mampu untuk mendukung suatu proses
pembelajaran (Amarudin & Ulum, 2018) (Fariyanto et al., 2021).

Pengertian Internet

Internet merupakan kumpulan jaringan komputer yang saling terhubung di seluruh dunia
dimana setiap jaringan terhubung dengan puluhan (Maulida et al., 2020) (Riskiono et al.,
2020), ratusan, bahkan ribuan komputer, dari komputer personal (PC) di rumah-rumah
sampai komputer besar di perusahaan-perusahaan (Oktaviani et al., 2020) (Alakel et al.,
2019).

Pengertian Website

Web atau Website adalah fasilitas yang mengizinkan pengguna untuk mencari dan
menampilkan dokumen multimedia (dokumen yang berisi kombinasi antara teks
(Kurniawan et al., 2019) (Yusmaida et al., 2020), foto, grafik, video, dan audio) melalui

sebuah program yang disebut browser (Ningsih et al., 2017) (Saputra et al., 2020).

Pengertian Housekeeping

Housekeeping adalah salah satu bagian yang ada did lam hotel yang menangani hal-hal
terkait dengan keindahan, kerapian, kebersihan (Ahdan et al., 2019) (Susanto & Ahdan,
2020), kelengkapan seluruh kamar juga seluruh areal umum lainnya agar seluruh tamu dan

karyawan dapat merasa aman dan nyaman di dalam hotel (Nugroho et al., 2021) .
Pengertian Database Server

Database server merupakan lapis ketiga dalam struktur web yang disebut dengan lapisan
data (Nabila et al., 2021) (Lina & Permatasari, 2020). Tugas server adalah mengambil data
yang dibutuhkan dari table dan mengirimkan kembali serta melakukan proses penambahan
dan perbaikan basis data yang telah dibuat (Tiku Ali & Patombongi, 2016) (Dewi &
Sintaro, 2019).
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METODE

Metode Waterfall

Metode waterfall adalah sebuah model pengembangan perangkat lunak yang dilakukan
secara sekuensial (Darwis et al., 2021). Model waterfall ini mengambil kegiatan dasar
seperti spesifikasi, pengembangan, validasi, evolusi, dan mempresentasikannya sebagai
fase proses yang berbeda seperti, spesifikasi persyaratan, perancangan perangkat lunak,

implementasi, pengujian, dan seterusnya (Ridwan et al., 2020).

Testing

Tmplementation

Gambar 1 Tahapan Model Waterfall
HASIL DAN PEMBAHASAN

Tampilan Form Utama

Halaman ini merupakan halaman default yang akan ditampilkan pertama kali ketika user
atau pengunjung membuka website. Adapun tampilan halaman utama dapat dilihat pada

gambar 2 sebagai berikut :

SIS 1SS RINDIE
Sl —_—

Gambar 2 Tampilan Form Utama
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Tampilan Form Informasi

Halaman ini berisi informasi-informasi SMK Kridawisata Bandar Lampung. Adapun
tampilan halaman informasi dapat dilihat pada gambar 3 sebagai berikut :

22-10-2016/16-54-48

Gambar 3 Tampilan Form Informasi

Tampilan Form Login

Halaman ini berisi informasi form login. Login dilakukan dengan menginputkan username
dan password yang sudah terdaftar sebelumnya. Button kembali, digunakan untuk kembali
ke menu sebelumnya atau ke beranda. Adapun tampilan halaman login dapat dilihat pada
gambar 4 sebagai berikut :

Beranda Informasi Profil Login

E-Learning Edotel SMK Krida Wisata Bandar Lampung

RIS YIS ==

Gambar 4 Tampilan Form Login
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Tampilan Form Jurusan

Halaman ini berisi daftar jurusan yang tersedia di SMK Kridawisata Bandar lampung.

Adapun tampilan halaman jurusan dapat dilihat pada gambar 5 sebagai berikut :

HOME SITE MENU ~ CONTENT COMPONENT

E-Learning Edotel SMEK Krida Wisata Bandar Lampung

(S5 Lt Tampln ' Log Ovt

[EI Jurusan

0o

~Daftar

Ne. Kode Jurusan

Jurusan

! AP

2 BG

2
Akomodasi Perhotelan ( = ﬂ
=

=
TataBoga = ’ﬂ
=

Gambar 5 Tampilan Form Jurusan

Tampilan Form Kelas

Halaman ini berisi daftar kelas untuk siswa yang siap untuk PKL. Tabel Daftar Kelas,

menampilkan data no, kode kelas, nama kelas yang telah tersimpan. Adapun tampilan

halaman input pelanggan dapat dilihat pada gambar 6 sebagai berikut :

E-Learning Edotel SMK Krida 'Wisata Bandar Lampung

(255 Linat Tampian 3/ Log Out

HOME SITE MENU CONTENT COMPONENT
[L‘I Kelas O @}
~Daftar Kela:
No. Kode Kelas Kelas
1 XI4P1 XI4P1 \?H
=
2 X14P2 XI4P2 ‘?ﬂ
=
X
3 XIBG1 XIBG 1 & “
=
24
4 XIBG: XIBG2 & H
=

Gambar 6 Tampilan Form Kelas
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Tampilan Form Materi

Halaman ini memungkinkan guru untuk memasukkan materi pelajaran yang dibutuhkan
siswa. File Materi, berkas materi yang dapat diunduh oleh siswa. Adapun tampilan

halaman materi dapat dilihat pada gambar 7 sebagai berikut :

Beranda Informasi Profil Materi Tugas Info Guru Diskusi Edit Data Penilaian Log Out

E-Learning Edotel SMK Krida Wisata Bandar Lampung

h gm EIRIDIES mﬁsﬁ"\if%__i
3 = ‘ ; : —TL, :L—"E@?;{

Materi Guru Dra Chr I Gusti Ayu Chandrawasih, M.pd

Sel, 6 Desember 2016
Ming Sen Sel Rab Kam Jum Sab No. Mata Pelajaran
2 a2 imu Gizi Edit ||
e ° Haous
1M 12 13 1s 15 1e
18 19 20 21 22 23 24 2. Timu Gizi Edit ||
26 27 29 =0 Haous

Gambar 7 Tampilan Form Materi

Tampilan Form Diskusi

Halaman ini berisi diskusi yang dilakukan oleh guru dan murid. Menu jawaban, untuk
menjawab pertanyaan diskusi dari siswa. Menu hapus, untuk menghapus diskusi. Adapun

tampilan halaman diskusi dapat dilihat pada gambar 8 sebagai berikut :

Beranda Informasi Profil Materi Tugas Info Guru Diskusi Edit Data Penilaian Log Out

E-Learning Edotel SMK Krida Wisata Bandar Lampung

~— Jawaban Forum Diskusi

Selasa,6 Desember 2016 23-11-2016/20:35:10
B ..osa RabTien i ssn Bertanya tentang materi front office.
1 20 3
5 e 7 8 9 10
1 12 13 14 15 18 17
18 19 20 21 22 23 24 Jawaban
25 26 27 28 29 30 31

Ada 1 Javaban

Dra Chr I Gusti 23-11- zme/zu 35 a8
Ayu materi tenta, ?

Gambar 8 Tampilan Form Diskusi

SIMPULAN
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Berdasarkan pembahasan Sistem Aplikasi Edotel Berbasis Web Pada Smk Kridawisata

Bandar Lampung, maka dapat ditarik simpulan sebagai berikut :

1. Sistem Aplikasi Edotel SMK Kridawisata Bandar Lampung berbasis Website membantu
mempermudah penyampaian informasi berupa layanan pembelajaran materi praktek
kerja lapangan.

2. Sistem Aplikasi Edotel SMK Krida Wisata Bandar Lampung berbasis Website juga
dapat menjadi forum atau media diskusi bagi siswa-siswa dan guru.

3. Sistem Aplikasi Edotel SMK Krida Wisata Bandar Lampung berbasis Website
membantu siswa untuk melakukan praktik kegiatan perhotelan dengan menggunakan
aplikasi komputer khususunya untuk praktek pada front office dan housekeeping.
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